zatgcznik nr 9 do SIWZ

ZAWAILA ..ottt pomiedzy

Politechnika Gdanska z siedziba w Gdansku przy wul. Narutowicza 11/12, zwana dalej
Zamawiajacym, ktora reprezentuja:

- Marek Ttok — Kanclerz PG
- Piotr Lewandowski — Kwestor PG

a

wpisanym do Rejestru Przedsi¢biorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy ................. Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem ...................... ;

REGON ......ccovviiiiinis s NIP L ;

W rezultacie wyboru oferty w postgpowaniu o zamowienie publiczne w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie art. 39 ustawy z 29 stycznia 2004 r. Prawo Zaméwien Publicznych
(Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.) zwanej w dalszej czeSci Ustawa, zostata zawarta
nastepujaca umowa:

§ 1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na potrzeby Politechniki
Gdanskiej, za pomocag systemu telekomunikacyjnego, dzierzawionego od Wykonawcy i
zainstalowanego we wskazanym obiekcie na terenie glownej siedziby Zamawiajacego oraz
zapewnienie odpowiednich aczy i §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych za pomoca urzadzen
koncowych, stanowigcych wlasno$¢ Zamawiajgcego w obiektach poza siedziba.

Wykaz lokalizacji, numerdéw i zainstalowanych urzgdzen zawiera zatacznik nr 5.
2. Swiadczone w ramach niniejszego zaméwienia ustugi telekomunikacyjne beda obejmowaty:
- polaczenia lokalne i strefowe
- potaczenia migdzystrefowe
- polaczenia do sieci komorkowych
- potaczenia migdzynarodowe
- dostep do sieci INTERNET w technologii ADSL (wybrana lokalizacje)
3. Wykonawca w ramach niniejszego zamoéwienia zapewni:

a) dostawe, instalacje, uruchomienie i skonfigurowanie wg wymagan Zamawiajacego systemu
telekomunikacyjnego, opisanego szczegélowo w "Wymaganiach technicznych dot. systemu
telekomunikacyjnego" stanowiacych zatacznik nr 1 do SIWZ.

b) zachowanie aktualnych numerdéw (zakresow numerdéw) oraz rodzajow dostepu do sieci
telekomunikacyjnej

c) dotaczenie abonentow do sieci telekomunikacyjnej wytacznie poprzez tacze miedziane lub
optyczne.

d) zapewnienie (w okreslonych lokalizacjach) dostepu do sieci Internet o predkosci nie
mniejszej niz wyszczegdlnione w zatgczniku nr 2 do SIWZ,
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e) sekundowe rozliczanie czasu realizowanych potaczen telefonicznych bez opfaty
poczatkowej. Naliczanie czasu rozpoczyna si¢ w momencie odebrania polgczenia przez
strong wywolywana, a konczy si¢ w momencie roztgczenia si¢ ktorejkolwiek ze stron.

f)  mozliwos¢ wykonywania potaczen na numery alarmowe, informacyjne i ustugowe (np. 112,
997, 19226),

g) mozliwos¢ bezptatnego zablokowania potaczen z numerami o podwyzszonej platnosci 20, 70
itp.
h) mozliwo$¢ korzystania z informacji o numerach abonentoéw na terenie Polski,

i) mozliwo$¢ Dbezplatnego dostarczania szczegotowego wykazu zrealizowanych w
poszczegdlnych okresach rozliczeniowych potaczen telefonicznych (biling elektroniczny).

Szczegotowy zakres 1 warunki wykonywania ustug telekomunikacyjnych realizowanych na
podstawie niniejszej umowy odbywaé si¢ bedzie na warunkach opisanych w ,,Regulaminie
$wiadczenia powszechnych ustug telekomunikacyjnych”, opracowanym przez Wykonawce i
zgodnym z ustawa Prawo telekomunikacyjne, ktory bedzie stanowié zatacznik nr 3 do niniejszej
umowy. Akceptacja Regulaminu nastapi rownoczesnie z podpisaniem umowy o udzielenie
zamowienia publicznego na $§wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci stacjonarnej na rzecz
Politechniki Gdanskiej. Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajacego o kazdej
zmianie regulaminu z wyprzedzeniem co najmniej jednego okresu rozliczeniowego przed
wprowadzeniem zmian w Zycie.

Regulamin bedzie wigza¢ strony umowy w zakresie, w jakim nie jest sprzeczny
z niniejszg umowa oraz specyfikacjg istotnych warunkéw zamowienia.

Zamawiajacy zastrzega iz ilosci podane w formularzu cenowym, stanowigcym zatgcznik nr 1 no
niniejszej umowy, nie sa wigzace. W przypadku Kkoniecznosci zwigkszenia przedmiotu
zaméOwienia w trakcie trwania umowy Zamawiajacy skorzysta z prawa opcji w wysokosci do
20% zamodwienia podstawowego, przy czym ceny jednostkowe dla zaméwienia objetego prawem
opcji nie mogg by¢ wigksze niz ceny dla zamowienia podstawowego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany zakresu 1 rodzaju S$wiadczonych ustug
(w tym rezygnacji) w trybie zgodnosci z Regulaminem $wiadczenia powszechnych ustug
telekomunikacyjnych.

§ 2 Termin obowigzywania umowy

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od 1 sierpnia 2011 r. do 31 lipca 2012 r. lub do

wyczerpania kwoty umownej to jest kwoty wymienionej w §3, ust. 1.

Wykonawcy przystuguje prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym

z winy Zamawiajacego w przypadku:

e nieprzestrzegania przez Zamawiajacego warunkow umowy

e nieuregulowania przez Zamawiajacego trzech kolejnych faktur miesigcznych i nie optacenia
zalegltych naleznosci w ciagu 30 dni od daty wystania powiadomienia

o utraty praw do dysponowania lokalem, w ktorym zainstalowany jest system
telekomunikacyjny bez zapewnienia innej lokalizacji na potrzeby instalacji systemu

W przypadku rozwigzania niniejszej] umowy przez Zamawiajacego lub z jego winy przed

uptywem okresu okre$lonego w p. 1 Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do zwrotu Wykonawcy

kosztow poniesionych na stworzenie warunkoéw technicznych $wiadczenia ustug oraz kosztow

zakupu urzadzen, pomniejszonych o amortyzacje.

W przypadku nieprzestrzegania przez Wykonawce postanowien niniejszej umowy, Zamawiajacy

wezwie Wykonawce do zaprzestania i usunigcia naruszen W wykonywaniu Umowy. O ile w

terminie 14 dni od powiadomienia, Wykonawca nie zaprzestanie naruszania Umowy,

Zamawiajacemu przystuguje prawo wypowiedzenia w catos$ci lub czgsci umowy ze skutkiem

natychmiastowym.

Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe¢ za uprzednim 1- miesigcznym wypowiedzeniem, ze

skutkiem na koniec miesigca:
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10.

11.
12.

a. w przypadku szkody powstalej u Zamawiajgcego w trakcie wykonywania umowy
przez Wykonawcg,
b. w przypadku powtarzajacych si¢ uchybien w wykonywaniu umowy rozumianych jako
brak reakcji ze strony Wykonawcy na zglaszane usterki, powtarzajace si¢ awarie
i nieprawidlowosci w pracy lgczy, brak reakcji Wykonawcy na zgloszone przez
Zamawiajacego reklamacje.
6. Strony mogg rozwigza¢ umowe¢ bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku likwidacji
przedsigbiorstwa Wykonawcy lub ogloszenia upadtosci.

§ 3 Zasady rozliczen

Ogolna warto$¢ umowy brutto wynikajaca z oferty wykonawcy stanowigcej zatacznik nr 1 do umowy

(BEZ PRAWA OPCJI) wynosi .............. zh (stownie: ... ywtym .... %
VAT.

Za wykonanie przedmiotu umowy obejmujacego prawo opcji zgodnie ze zlozona oferta ustala sie
wynagrodzenie brutto w kwocie .............. zh (stownie: ... ) wtym ...
% VAT.

Miesigczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonany przedmiot umowy bedzie obliczane na
podstawie faktycznego czasu rozmoéw wychodzacych w ciggu danego miesigca kalendarzowego ze
wszystkich numeréw Zamawiajacego oraz kosztow za jedng minutg rozmowy i kosztéw abonamentu
oraz innych sktadnikoéw wynagrodzenia wg cen zawartych w formularzu cenowym — zataczniku nr
........ do umowy (zgodnych z oferta ztozong w dniu .................ccoveiiniinll)

Podstawa rozliczen za ruch telekomunikacyjny, generowany przez Zamawiajacego sa dane
zarejestrowane przez systemy rejestrujace Wykonawcy.

Potaczenia nieuwzglednione w formularzu cenowym oferty taryfikowane begda wg cennika,
stanowigcego zatacznik nr 3 do niniejszej umowy.

W przypadku sprzecznosci pomiedzy postanowieniami cennika lub innymi uregulowaniami
wewnetrznymi Wykonawcy a niniejsza umowg, obowigzujg zapisy niniejszej umowy oraz
specyfikacji istotnych warunkdéw zamowienia.

Za realizacje przedmiotu zamowienia Wykonawca otrzymywaé bedzie wynagrodzenie w cyklu
miesigcznym, po wykonaniu ustugi za dany miesigc, na podstawie wystawionej faktury VAT w
terminie 21 dni od dnia wystawienia faktury przez Zamawiajgcego, przy czym opflaty state i optaty
abonamentowe beda placone z gory na kolejny miesigc.

Wraz z otrzymang fakturag Zamawiajacy otrzymywacé bedzie wyszczegolnione pozycje (koszt, czas
trwania, ilo$¢ potaczen dla potaczen: strefowych, migdzystrefowych, komérkowych itd. ) dla kazdej
linii oraz abonamenty dla kazdej linii.

Wykonawca zobowiagzuje si¢ do biezacego informowania Zamawiajgcego o nowych uslugach
wprowadzanych na rynek i korzystniejszych planach taryfowych.

Wykonawca zobowigzany jest do pisemnego powiadamiania Zamawiajagcego o obnizeniu wysokosci
optat i o rabatach, ktéore moga zacza¢ obowiazywac po uptywie 14 dni od pisemnego zawiadomienia
Zamawiajacego

Koszty zwigzane ze zuzyciem energii elektrycznej pokrywa Zamawiajacy.

Ceny jednostkowe zawarte w formularzu cenowym sg ustalone na okres obowigzywania niniejszej
Umowy i nie mogg ulec zwigckszeniu. W przypadku niewykorzystania przez Zamawiajacego calej
kwoty wynikajacej z umowy, Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia wobec Zamawiajacego.

§ 4 Zobowiazania Wykonawcy

1. Wykonawca gwarantuje dostgpno$¢ ustug na wymaganym poziomie bezpieczenstwa
1 jakosci.
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Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostarczenia, zamontowania i uruchomienia systemu. Dostawa
urzadzen i uruchomienie systemu telekomunikacyjnego nastgpi w ciggu 60 dni od dnia zawarcia
umowy 1 bedzie potwierdzona protokolem zdawczo-odbiorczym. W przypadku niewyrazenia
zgody przez Zamawiajacego na pozniejsza dostawe sprzetu lub okreslonych jego sktadowych w
podanym wyzej terminie, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne w wysokosci 0,33
% warto$ci brutto umowy za kazdy dzien zwtoki.

Wykonawca przeprowadzi wszystkie mozliwe testy poprawno$ci dziatania systemu, tak by
stwierdzi¢ zgodno$¢ warunkéw okreslonych w opisie technicznym systemu i sporzadzi raport
wraz z uwagami. W przypadku wystapienia niezgodnosci okresli doktadny termin odpowiedniego
skonfigurowania systemu, nie dtuzszy niz 5 dni roboczych. Po naniesieniu poprawek Wykonawca
przeprowadzi kolejne testy zgodnosci i sporzadzi kolejny raport. Koncowy raport zgodnosci
bedzie podstawg do podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego.

Wykonawca zapewnia, ze instalacja systemu telekomunikacyjnego zostanie przeprowadzona z
petna gwarancja zachowania ciagglosci $wiadczenia wustug dla uzytkownikow bez
nieuzasadnionych technicznie przerw w dostepie do ustug telefonicznych.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do serwisu i konserwacji wszystkich sktadowych systemu
telekomunikacyjnego w okresie trwania umowy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do przeprowadzenie szkolenia os6b obslugujacych system w
zakresie obstugi, zarzadzania i eksploatacji systemu niezwlocznie po dostarczeniu, zamontowaniu
i uruchomieniu systemu centrali, nie p6zniej niz w ciggu 70 dni od daty podpisania umowy.

§ 5 Zobowiazania Zamawiajacego

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do udzielania wszelkiej pomocy niezbednej do swiadczenia przez

Wykonawce ustug telekomunikacyjnych,

e oddawania w uzyczenie Wykonawcy wlasnej kanalizacji kablowej, o ile zachodzi¢ bedzie taka
potrzeba,

e zapewniania przylaczy energetycznych,

e udostepnienia pomieszczen w celu zainstalowania, konserwacji i serwisowania urzadzen
telekomunikacyjnych, w terminach uzgodnionych przez Strony.

Zamawiajacy zobowiagzuje si¢ do uzywania systemu telekomunikacyjnego zgodnie z jego

wlasciwos$ciami i1 przeznaczeniem.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do nie dokonywania jakichkolwiek zmian w urzadzeniach systemu

telekomunikacyjnego bez wiedzy i pisemnej zgody Wykonawcy.

§ 6 Serwis urzadzen

Zamawiajacy powiadamia Wykonawce o wszelkich nieprawidlowosciach w pracy, usterkach lub
uszkodzeniach przedmiotu dzierzawy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ reagowa¢ w trybie niezwlocznym, ale nie pdzniej niz
w ciggu maks. 3 godzin na kazde pisemne Iub telefoniczne zgloszenie serwisowe Zamawiajacego
o awarii lub nieprawidlowym funkcjonowaniu systemu.
Wszelkie naprawy systemu telekomunikacyjnego dokonywane sg przez Wykonawce lub
wskazany przez niego podmiot na wlasny koszt. Wykonawca moze jednak obcigzyé
Zamawiajacego kosztami naprawy, jezeli uszkodzenia powstaty na skutek:

e naprawy dokonanej samodzielnie przez Zamawiajgcego.

e uszkodzen mechanicznych, ktére nie mogly powsta¢ w trakcie prawidtowej eksploatacji

urzadzen.

Wszelkie planowane dziatania moggce spowodowaé przerwe w tacznosci dla jakiejkolwiek linii
telefonicznej powinny by¢ zglaszane z jednodniowym wyprzedzeniem.
Lista uprawnionych 0séb do bezposredniego kontaktu ze strony Zamawiajacego, Wykonawcy
oraz serwisu producenta centrali okre$lona jest w zatgczniku do umowy. Strony zobowigzujg si¢
do uaktualniania numeréw telefonéw i osob w drodze pisemnej informacji bez koniecznosSci
sporzadzenia aneksu do umowy.
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10.

11.

§ 7 Kary umowne

ZAMAWIAJACY moze odstagpi¢c od umowy bez konsekwencji okreslonych w wust. 3
w przypadku zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
zgodnie z art. 145 ustawy Pzp.

Odstapienie od umowy moze nastapi¢ w ciggu 30 dni od powzigcia przez ZAMAWIAJACEGO
wiadomo$ci o istnieniu tego typu okolicznosci. WYKONAWCY przystugiwaloby wowczas
wynagrodzenie za faktycznie zrealizowang czgs¢ umowy.

Z wylaczeniem przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, za odstgpienie od niniejszej umowy przez
jedna ze stron, strona z winy ktoérej doszto do tego odstapienia zaplaci drugiej stronie kare
umowng w wysokosci 10 % ogolnej wartosci umowy brutto, okre$lonej w § 3 ust. 1 umowy.

Za kazdy dzien przerwy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w $wiadczeniu ushugi
ptatnej okresowo Zamawiajacemu przystuguje odszkodowanie w wysokosci 1/15 $redniej optaty
miesigcznej liczonej wedtug faktur VAT brutto z ostatnich trzech okreséw rozliczeniowych.
Niezaleznie od odszkodowania, za kazdy dzien, w ktorym nastapita przerwa w $wiadczeniu
ustugi telefonicznej ptatnej okresowo trwajaca dtuzej niz 12 godzin, Zamawiajacemu przystuguje
zwrot 1/30 miesigcznej optaty abonamentowe;.

Za poczatek biegu terminu naliczania kar okre§lonych w ust. 4 1 5 uwaza si¢ godzine i date
wystania e-maila na adres ............. (/. Wykonawcy z informacja o zaistnialej awarii.

Za nierozpoczecie w terminie $wiadczenia uslugi z przyczyn lezacych po stronie wykonawcy
Zamawiajacy ma prawo naliczy¢ Wykonawcy kar¢ umowna za kazdy dzien opoznienia - W
wysokosci 0,01% ogdlnej wartosci umowy brutto, okreslonej w § 3 ust. 1 umowy.

Wykonawca wyraza zgode¢ na potracanie kar z przystugujacej mu ceny umowne;j.

Jezeli zastrzezona kara umowna nie pokryje w caloSci poniesionej szkody, dopuszczalne jest
dochodzenie odszkodowania przenoszacego karg¢ umowna na zasadach Kodeksu Cywilnego.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno§¢ materialng za wszystkie szkody 1 zniszczenia,
spowodowane przez jego pracownikow lub inne osoby dziatajace w jego imieniu podczas
wykonywania umowy i w zwiazku z jej wykonywaniem, do wysoko$ci wyrzadzonej szkody,
niezaleznie od kar umownych i odszkodowan przewidzianych w § 7.

W razie powstania szkody strony sporzadza na t¢ okolicznos¢ protokot ustalajacy przyczyne jej
powstania oraz jej rozmiar i zakres odpowiedzialno$ci Wykonawcy.

§ 8 Inne postanowienia

Zwrot systemu telekomunikacyjnego nast¢puje niezwlocznie po rozwigzaniu umowy
potwierdzony podpisaniem protokotu zdawczo-odbiorczego, w stanie niepogorszonym. Jednakze
Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za zuzycie przedmiotu dzierzawy bedace
nastgpstwem prawidlowego uzywania.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo pierwokupu zainstalowanego systemu telekomunikacyjnego
po zakonczeniu okresu obowigzywania niniejszej umowy w cenie rynkowej pomniejszonej o
koszty amortyzacji.

Kazda ze Stron zobowiazuje si¢ do zachowania poufno$ci, zgodnie z obowigzujgcymi
w tym zakresie przepisami.

§9 Postanowienia koncowe

1. Zakazuje si¢ istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, z zastrzezeniem sytuacji o ktorej mowa w §
9 ust. 3 niniejszej umowy.

2. WSszystkie zmiany i uzupelnienia niniejszej umowy wymagaja formy pisemnego aneksu, pod
rygorem niewaznosci.

3. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ nast¢pujacych zmian postanowien zawartej umowy w
stosunku do tresci oferty:
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a)zmiany dotyczace zmian osOb reprezentujacych strony umowy lub osob biorgcych udziat w
realizacji przedmiotu umowy,

b)termin realizacji umowy moze zosta¢ przedluzony na okres nie dtuzszy niz 6 miesigcy (do 31
grudnia 2012), jesli do 31 lipca 2012 Zamawiajacy nie uruchomi wlasnego systemu
telekomunikacyjnego, zastgpujacego system objety niniejszym zamowieniem.

4. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy obowigzuja przepisy
Kodeksu Cywilnego, ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. nr 171
z 2004 r. poz. 1800 z p6zn. zm.), ustawy z dnia 29 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.
U. 22009 r. Nr 157, poz. 1240 z p6ézn. zm.), ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamowien
Publicznych (Dz. U. 22010 r. Nr 113 poz. 759 z p6zn. zm.) a ewentualne spory mi¢dzy stronami
beda rozstrzygane wg prawa polskiego przez Sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

5. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwo$ci cesji wierzytelnoSci wynikajacych z niniejszej umowy
na osoby trzecie bez jego pisemnej zgody.

6. Umowg sporzadzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach — po dwa egzemplarze dla
kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

zataczniki do umowy:

1.0ferta wykonawcy

2.Formularz cenowy

3. Regulamin $wiadczenia powszechnych ustug telekomunikacyjnych
4.Cennik ustug nieobjetych formularzem cenowym

5.Wykaz lokalizacji, numerow i zainstalowanych urzadzen

6.Wymagania techniczne dot. systemu telekomunikacyjnego

7.Lista 0s6b uprawnionych do bezposredniego kontaktu ze strony Wykonawcy.
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