POLITECHNIKA GDANSKA

GDANSK UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

Gdansk, dnia 06.02.2012r.

dot. postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego numer ZP/440/025/U/11 prowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego na dostawe, wdrozenie i wsparcie po wdrozeniu zintegrowanego
systemu _informatyczneqo — eKwestura wspomagajgceqo procesy gospodarcze wystepujgce
w dziatalnosci Politechniki Gdanskiej w obszarach: finansowo-ksiegowym, ewidencji majatku,
logistycznym, kontrolingu.

Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity: Dz. U.
z 2010 r., Nr 113, poz. 759 z pdzniejszymi zmianami) informuje, iz do Zamawiajgcego wplynety
pytania dotyczace tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia (SIWZ). Zamawiajgcy udziela
odpowiedzi na pytania.

Pytanie 1

W rozdziale I11l.2.1. Podstawowe wymagania dotyczgce systemu na stronie 10 zapisano
,oferowany system musi umozliwiaé prace co najmniej 300 uzytkownikéw jednoczesnie
zalogowanych z mozliwoscig zwiekszania w przysztosci tej liczby, badZz 5000 uzytkownikéw
nazwanych. Poza w miare statg liczbg uzytkownikéw systemu, takich jak stuzby finansowe
kwestury i stuzby finansowe jednostek organizacyjnych potencjalnie wszyscy pracownicy i
studenci uczelni moga by¢ uzytkownikami tego systemu z szerokim repertuarem uprawnien;
osoby zarzadzajgce uczelnig, jednostkami organizacyjnymi, kierownicy projektéw, planisci, badz
osoby pracujgce w zastepstwie stuzb finansowych bedg pracowaty z oferowanym systemem w
ograniczonym czasie lub sporadycznie, ale bez ograniczenia zakresu wykorzystywanych
funkcjonalnosci systemu np. jedynie do funkcji prezentacji danych."

Prosimy o podanie liczby uzytkownikéw nazwanych w podziale na:

- stuzby finansowe kwestury,

- stuzby finansowe jednostek organizacyjnych

- studenci,

- pozostali pracownicy,

- osoby zarzadzajace uczelnig,

- osoby jednostkami organizacyjnymi,

- kierownicy projektéw,

- planisci,

- osoby pracujace w zastepstwie stuzb finansowych.

Prosimy rowniez o podanie zakresu odpowiedzialnosci i uprawnien (praw dostepu) poszczegdlnych
0sOb w podziale na:

- stuzby finansowe kwestury,

- stuzby finansowe jednostek organizacyjnych

- studenci,

- pozostali pracownicy,

- osoby zarzadzajace uczelnig,

- osoby jednostkami organizacyjnymi,

- kierownicy projektéw,

- planisci,

- osoby pracujgce w zastepstwie stuzb finansowych.

Odpowiedz

Zamawiajacy zaktada dla wszystkich uzytkownikéw jednakowa moc licencji mimo nadawania im
réznego zakresu odpowiedzialnosci i uprawnien w uzytkowaniu systemu.

W kontekscie ostatniego stwierdzenia o mocy licencji, Zamawiajacy nie widzi zasadnosci rozrézniania
uzytkownikéw nazwanych, ktdrych liczba w przyblizeniu ma rozkiad:



liczba
grupa uzytkownikéw nazwanych uzytkownikow
stuzby finansowe kwestury 50
stuzby finansowe jednostek org. 90
osoby zarzadzajace uczelnia 10
osoby zarzadzajace jednostkami org. 270
kierownicy projektéw 700
osoby pracujace w zastepstwie 50
pozostali pracownicy 1800
studenci 30

Pytanie 2

Dotyczy Zafacznika 4 Formularz rzeczowo-cenowy oraz pozycji 1.1, 2.1, 3.1, 4.1 zamieszczonych tabel.
Prosze o podanie sposobu kalkulowania ceny oprogramowania dla obszaréw:

- finansowo-ksiegowy,

- ewidencji majatku,

- logistyka,

- kontroling

w przypadku gdy licencje na oprogramowanie nie zawierajg ograniczen funkcjonalnych.

Odpowiedz

Liczba licencji jest rézna dla poszczegéinych modutéw (obszaréw) systemu, jednak s3 to fizycznie te
same osoby. Najwiekszg liczbe uzytkownikéw przewiduje sie w obszarze finanowo-ksiegowym, co
wyznacza maksymalng liczbe licencji dla uzytkownikow nazwanych. Wykonawca ma oddzielnie
wycenié wartos¢ licencji dla kazdego obszaru mimo, ze s to te same fizycznie osoby i wpisa¢ wycene

licencji odpowiednio w pp. 1.1, 2.1, 3.1, 4.1 formularza rzeczowo-cenowego (zatgcznik 4 do SIWZ).

liczba liczba
obszar (modut) systemu uzytkownikow uzytkownikow
nazwanych jedn. zalog.
finansowo-ksiegowy 3000 300
ewidencji majatku 2650 200
logistyki 320 50
kontrolingu 1800 150

Z uwagi na powyisze Zamawiajgcy zmienia tresc pkt 6 tabeli w rozdziale 111.2.1:

Obecnie jest:

Licencje na system muszg pozwala¢ na prace nie mniej niz 300 uzytkownikéw jednoczesnie
zalogowanych lub prace do 5000 uzytkownikéw nazwanych?

Powinno by¢:

Licencje na system muszg pozwala¢ na prace nie mniej niz 300 uzytkownikéw jednoczesnie
zalogowanych lub prace do 3000 uzytkownikéw nazwanych?

W zwigzku z powyzszg odpowiedzig Zamawiajgcy zmienia zapis w pkt l11.2.1 przypis 2 SIWZ.
Obecnie jest:

2 oferowany system musi umozliwia¢ prace co najmniej 300 uzytkownikéw jednoczesnie
zalogowanych z mozliwoscig zwiekszania w przysziosci tej liczby, badz 5000 uzytkownikéw
nazwanych. Poza w miare statg liczbg uzytkownikéw systemu, takich jak stuzby finansowe kwestury i
stuzby finansowe jednostek organizacyjnych potencjalnie wszyscy pracownicy i studenci uczelni moga
by¢ uzytkownikami tego systemu z szerokim repertuarem uprawnien; osoby zarzadzajgce uczelnia,
jednostkami organizacyjnymi, kierownicy projektow, planisci, badZ osoby pracujgce w zastepstwie
stuzb finansowych bedg pracowaty zoferowanym systemem w ograniczonym czasie lub



sporadycznie, ale bez ograniczenia zakresu wykorzystywanych funkcjonalnosci systemu np. jedynie
do funkcji prezentacji danych. System musi umozliwia¢ przechodnios¢ licencji w przypadku
uzytkownikéw nazwanych (wykorzystanie licencji przez uzytkownika nowego, gdy poprzedni nie
bedzie juz korzystat z systemu). System powinien posiada¢ mechanizm monitorowania wykorzystania
ilosci licencji w dowolnym momencie czasu.

Powinno by¢:

2 oferowany system musi umozliwia¢ prace co najmniej 300 uzytkownikéw jednoczes$nie
zalogowanych z mozliwoscig zwiekszania w przysztosci tej liczby, badz 3000 uzytkownikéw
nazwanych. Poza w miare statg liczbg uzytkownikéw systemu, takich jak stuzby finansowe kwestury i
stuzby finansowe jednostek organizacyjnych potencjalnie wszyscy pracownicy i studenci uczelni moga
by¢ uzytkownikami tego systemu z szerokim repertuarem uprawnien; osoby zarzadzajgce uczelnia,
jednostkami organizacyjnymi, kierownicy projektéw, planisci, badZ osoby pracujace w zastepstwie
stuzb finansowych beda pracowaty zoferowanym systemem w ograniczonym czasie lub
sporadycznie, ale bez ograniczenia zakresu wykorzystywanych funkcjonalnosci systemu np. jedynie
do funkcji prezentacji danych. System musi umozliwia¢ przechodnios¢ licencji w przypadku
uzytkownikéw nazwanych (wykorzystanie licencji przez uzytkownika nowego, gdy poprzedni nie
bedzie juz korzystat z systemu). System powinien posiada¢ mechanizm monitorowania wykorzystania
ilosci licencji w dowolnym momencie czasu.

Podziat liczby uzytkownikdw na obszary:

liczba liczba
obszar (modut) systemu uzytkownikow uzytkownikow
nazwanych jedn. zalog.
finansowo-ksiegowy 3000 300
ewidencji majatku 2650 200
logistyki 320 50
kontrolingu 1800 150

Pytanie 3

Pkt 111.2.1) ppkt I.2) Posiadanie wiedzy | doswiadczenia.

Wykonawca na spetnienie wiedzy i doswiadczenia uznaje za spetnienie warunku wykazanie
zrealizowania w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krétszy to w tym okresie: co najmniej dwie ustugi wdrozenia systemu
wraz z dostawg oprogramowania potwierdzone referencjami w zakresie finanséw, zarzadzania
majatkiem, logistyki, kontrolingu w jednostce sektora finanséw publicznych (w

rozumieniu Ustawy o finansach publicznych) dla minimum 100 uzytkownikow i wartosci brutto
minimum 1 milion ztotych kazda.

Zgodnie z art. 9 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych do sektora finanséw
publicznych zalicza sie m.in. panstwowe lub samorzgdowe osoby prawne utworzone na podst.
odrebnych ustaw w celu wykonywania zadan publicznych, z wytgczeniem przedsiebiorstw, bankéw i
spotek prawa handlowego. Czy dopuszczajg Panstwo wykazanie sie nalezytym wykonaniem
projektéw wdrozeniowych w przedmiotowym zakresie funkcjonalnym w przedsiebiorstwach Z
sektora publicznego -finansowanych m.in. ze s$rodkéw samorzadowych jak np. Miejskie
Przedsiebiorstwa Komunikacyjne czy Miejskie Przedsiebiorstwa Wodociggdéw i Kanalizacji, ktére sg
spotkami prawa handlowego?
Odpowiedz
Zamawiajacy, w odpowiedzi na pytanie, zmienia tresc zapisu rozdziat V pkt 1 ppkt 2 SIWZ:
Obecnie jest:
2. posiadania wiedzy i doswiadczenia;
Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze zrealizowat w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia

dziatalnosci jest krotszy to w tym okresie:



co najmniej dwie ustugi wdrozenia systemu wraz z dostawg oprogramowania potwierdzone
referencjami w zakresie finanséw, zarzadzania majatkiem, logistyki, kontrolingu w jednostce
sektora finanséw publicznych (w rozumieniu Ustawy o finansach publicznych) dla minimum
100 uzytkownikéw i wartosci brutto minimum 1 milion ztotych kazda.

Powinno by¢:

2. posiadania wiedzy i doswiadczenia;
Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jeZeli Wykonawca wykaze, Ze zrealizowat w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krdtszy to w tym okresie:
co najmniej dwie ustugi wdrozenia oferowanego Systemu wraz z dostawg oprogramowania
w zakresie finansdéw, zarzadzania majatkiem, logistyki, kontrolingu w jednostce sektora
finanséw publicznych (w rozumieniu Ustawy o finansach publicznych) lub spétkach prawa
handlowego z udziatem $rodkéw publicznych, dla minimum 100 uzytkownikéw i wartosci
brutto minimum 1 milion ztotych kazda potwierdzone referencjami.

Lub
co najmniej dwie ustugi wdrozenia oferowanego Systemu wraz z dostawg oprogramowania
w zakresie finansow, zarzagdzania majatkiem, logistyki, kontrolingu z czego:
e minimum jedna ustuga w jednostce sektora finanséw publicznych (w rozumieniu Ustawy
o finansach publicznych) lub spétkach prawa handlowego z udziatem srodkéow
publicznych, dla minimum 100 uzytkownikéw i wartosci brutto minimum 1 milion
ztotych kazda potwierdzone referencjami,
e minimum jedna ustuga realizowana dla uczelni wyzszej dla minimum 80 uzytkownikow i
wartosci brutto 700 tysiecy PLN kazda potwierdzone referencjami.
Pytanie 4

Pkt 111.2.1) ppkt 1.2) Posiadanie wiedzy i do$wiadczenia.

Wykonawca na spefnienie wiedzy i doswiadczenia uznaje za spetnienie warunku wykazanie
zrealizowania w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krétszy to w tym okresie: co najmniej

dwie ustugi wdrozenia systemu wraz z dostawg oprogramowania potwierdzone referencjami w
zakresie finansow, zarzgdzania majatkiem, logistyki, kontrolingu w

jednostce sektora finanséw publicznych (w rozumieniu Ustawy o finansach publicznych) dla minimum
100 uzytkownikéw i wartosci brutto minimum 1 milion ztotych kazda.

Czy Zamawiajacy piszac o wykazaniu referencji wraz z dostawg oprogramowania dopuszcza na
spetnienie wymagania posiadania wiedzy i doswiadczenia wykazanie przez Wykonawce referencji z
dostawa oprogramowania innego niz proponowane w ofercie?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy na spetnienie warunku posiadania wiedzy i doswiadczenia wymaga:

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze zrealizowat w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy to w tym okresie:
co najmniej dwie ustugi wdrozenia oferowanego Systemu wraz z dostawg oprogramowania
w zakresie finansow, zarzgdzania majatkiem, logistyki, kontrolingu w jednostce sektora
finanséw publicznych (w rozumieniu Ustawy o finansach publicznych) lub spétkach prawa
handlowego z udziatem s$rodkéw publicznych, dla minimum 100 uzytkownikdéw i wartosci
brutto minimum 1 milion ztotych kazda potwierdzone referencjami.

Lub

co najmniej dwie ustugi wdrozenia oferowanego Systemu wraz z dostawg oprogramowania
w zakresie finansow, zarzagdzania majgtkiem, logistyki, kontrolingu z czego:

e minimum jedna ustuga w jednostce sektora finanséw publicznych (w rozumieniu Ustawy
o finansach publicznych) lub spétkach prawa handlowego z udziatem Srodkéow
publicznych, dla minimum 100 uzytkownikow i wartosci brutto minimum 1 milion
ztotych kazda potwierdzone referencjami,

e minimum jedna ustuga realizowana dla uczelni wyzszej dla minimum 80 uzytkownikow i

4



wartosci brutto 700 tysiecy PLN kazda potwierdzone referencjami.

Pytanie 5
Pkt VI.3) ppkt 25. P. 14, Probka z prezentacji systemu w postaci zapisu na nosniku cyfrowym na
potwierdzenie spetnienia wymagan okreslonych w rozdziale Ill p.2.1

Czy Zamawiajacy wymagajac préobki prezentacji systemu miat na mysli odwotanie do rozdziatu lll p. 2.1 czy
raczej do rozdziatu 11.2.1) ppkt 1., méwigcym o catkowitej wielkosci i zakresie zamdwienia?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga probki z prezentacji systemu w postaci zapisu na nosniku cyfrowym na
potwierdzenie spetnienia wymagan okreslonych w rozdziale Ill pkt. 2.1 Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamodwienia.

Zamawiajacy wyjasnia, ze zarowno w ogtoszeniu o zamoéwieniu jak i w Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamoéwienia wskazanie rozdziatu Ill pkt. 2.1 w zapisie: ,,Probka z prezentacji systemu w
postaci zapisu na no$niku cyfrowym na potwierdzenie spetnienia wymagan okreslonych w rozdziale Ill
p.2.1”, odnosi sie do rozdziatu oraz punktu w Specyfikaciji Istotnych Warunkéw Zaméwienia”

Pytania ogdlne dot. serwisu:

Pytanie 6

Prosimy o uscislenie definicja Dnia Roboczego i okreslenie oczekiwanych godzin pracy serwisu.
Odpowiedz:

Definicja dnia roboczego zawarta jest Zataczniku nr 5 do SIWZ (Umowa) w paragrafie 1 Definicje.
Okreslenie godzin pracy serwisu jest to 8 godzin miedzy 8:00 a 16:00 dnia roboczego.

W zwigzku z powyzszg odpowiedzg Zamawiajacy zmienia zapis w paragrafie 1 umowy w zataczniku
nr5 do SIWZ:

Obecnie jest:

Oznacza dzien od poniedziatku do pigtku, nieoznaczony jako ustawowo wolny od pracy na terenie
Polski

Powinno by¢:

Oznacza dzien od poniedziatku do pigtku, nieoznaczony jako ustawowo wolny od pracy na terenie
Polski w godzinach roboczych miedzy 8:00 a 16:00 (facznie 8 godzin)

Pytanie 7

Prosimy o okreslenie, czy oczekiwany czas reakcji i naprawy jest liczony w godzinach pracy serwisu?
Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze czas naprawy i reakcji liczony jest w godzinach roboczych dnia
roboczego zgodnie z definicjg zawarta w paragrafie 1 umowy w zatgczniku nr 5 do SIWZ.

Pytanie 8

Czy Zamawiajacy wyraza na dostep zdalny przy realizacji ustug serwisowych?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na zdalny dostep w realizacji ustug serwisowych w sytuacji, kiedy nie
zaistnieje potrzeba bezposredniego kontaktu Stron.

Pytanie 9

Czy zamawiajgcy wyraza zgode na ewidencje i monitorowanie obstugi zgtoszen serwisowych poprzez
dedykowang strone WWW?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na ewidencje i monitorowanie obstugi zgtoszen serwisowych przez
dedykowang strone WWW pod warunkiem, ze catos¢ srodkdw organizacyjnych, technicznych i
finansowych tej organizacji bedzie obcigzata Wykonawce oraz , ze Zamawiajacy bedzie miat peten
dostep do zlecen biezacych i historycznych przez 24 godziny na dobe i przez wszystkie dni
wdrozenia i Swiadczenia serwisu, a na koniec umowy Wykonawca wyeksportuje wszystkie
zgloszenia do arkusza Excela zawierajacego petna historie dla kazdego zgtoszenia.



Pytanie 10

Wymagania dotyczace udziatu Wykonawcy w procesie integracji z rozwigzaniami Zamawiajgcego
Zatacznik 1b Zakres udziatu w procesie integracji

Wykonawca okres$la zakres udziatu w procesie integracji systeméw (aplikacji) Zamawiajgcego z
oferowanym systemem ujetych w Opisie przedmiotu zaméwienia w poz. Ill.2.3 wpisujgc dla
wymaganej integracji zakres udziatu w kolumnie 3 odpowiednio: (...)

Wnosimy o uzupefnienie dokumentacji SIWZ o szczegétowg dokumentacje obecnie
wykorzystywanych przez Zamawiajacego systemow, gdyz obecny w SIWZ i zatgcznikach poziom
szczegbtowosci jest niewystarczajgcy do rzetelnego okreslenia oferty oraz wypetnienia zatacznika 1b.
Stanowi¢ to moze naruszenie przepisu art.41 pkt 4 i 6 Ustawy, poprzez btedne i niewystarczajgce
okreslenie w Ogtoszeniu o zamdwieniu przedmiotu zamdwienia i/lub naruszenie przepisu art. 7 ust. 1
w zw. Z art. 29 ust. | oraz w zw. z art. 29 ust. 2 Ustawy poprzez opisanie przedmiotu zamdwienia w
sposdb niejednoznaczny i niewyczerpujacy, za pomocg niedostatecznie doktadnych i zrozumiatych
okreslen, nie uwzgledniajgc wszystkie wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wptyw na sporzadzenie
oferty a takze okreslenie opisu przedmiotu zamdwienia w sposdb utrudniajacy uczciwg konkurencje.

1. Integracja z bazg osobowg obstugiwang przez wtasny system ewidencji osobowej
(HR)

2. Integracja z wtasnym systemem ptac w zakresie rozliczenia ptac i ze wspdlnych
stownikow np. jednostki organizacyjne, mpk (projekty, zadania)

3. Integracja z aplikacjg obstugujacg komunikacje z zewnetrznymi systemami
bankowymi w zakresie przetwarzania elektronicznych wyciggédw i kont
masowych pfatnosci

4, Integracja z systemem obstugi dydaktyki - eDziekanat w zakresie
automatycznego zasilania konta 2xx zobowigzaniami studentéw

5. Integracja z aplikacjg do prowadzenia spisdw inwentaryzacyjnych przy pomocy
terminali kodéw kreskowych i wyciggu z bazy danych majatku uczelni

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zamiescit w SIWZ niezbedne informacje do przygotowania wyceny oferty w
zatacznikach 8, 9 10 do SIWZ.

Pytanie 11

Czy Zamawiajacy dysponuje techniczng dokumentacjg w/w systemow? Czy udostepni jg na potrzeby
oszacowania oferty do SIWZ?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zamiescit w SIWZ niezbedne informacje do przygotowania wyceny oferty.

Pytanie 12

Czy istnieje konieczno$é pozyskania dokumentacji i/lub wiedzy na temat w/w rozwigzan bedgcej w
posiadaniu przez inne podmioty gospodarcze niz Zamawiajacy? Jakie sg to podmioty? Czy ich
wynagrodzenie ma zostac¢ ujete w cenie oferty i w jakiej wysokosci?

Odpowiedi:

Nie istnieje potrzeba pozyskiwania i uwzgledniania w kalkulacji dokumentacji od podmiotéow
zewnetrznych.

Pytanie 13:

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢ zastgpienia w/w systemow przez ogdlnodostepne na rynku
rozwigzania (np. oferowane przez banki rozwigzania transcollect)? W jaki sposéb bedzie wtedy
okreslana ocena?



Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie ogdlnodostepnych na rynku rozwigzan pod warunkiem, ze
rozwigzanie a te:
1) Beda w petni zintegrowane z systemem eKwestura
2) Spetniajg w dniu rozpoczecia wdrozenia 100% wymagan funkcjonalnych obecnie
uzywanych rozwigzan. W przypadku kiedy rozwigzanie proponowane nie spetnia 100%
funkcjonalnosci Wykonawca bedzie zobowigzany do wykonania petnej integracji systemu
eKwestura z obecnie uzywanym oprogramowaniem w tym zakresie.
Wobec powyiszego dla takiego rozwigzania Zamawiajacy przyjmie ocene jak dla petnej integracji
czyliW.
W zwiazku z powyiszg odpowiedzig Zamawiajgcy wprowadza zmiany w zatgczniku 1B do SIWZ:
Obecnie jest:
litere W - w przypadku, gdy Wykonawca po rozpoznaniu wymaganego zakresu integracji wykona
wszystkie prace projektowo-programowe lub konfiguracyjne w oferowanym systemie w taki sposdb,
ze nie bedg wymagane jakiekolwiek zmiany ze strony Zamawiajacego, badZ poprzez zaoferowanie
rozwigzania zapewniajgcego dotychczasowa funkcjonalnos¢ systemu (aplikacji) bedacej przedmiotem
oceny,
Powinno by¢
litere W - w przypadku, gdy Wykonawca po rozpoznaniu wymaganego zakresu integracji wykona
wszystkie prace projektowo-programowe lub konfiguracyjne w oferowanym systemie w taki sposéb,
ze nie bedg wymagane jakiekolwiek zmiany ze strony Zamawiajacego, bgdZ poprzez zaoferowanie
rozwigzania zapewniajgcego dotychczasowg funkcjonalnos¢ systemu (aplikacji) bedacej przedmiotem
oceny, lub w przypadku, kiedy Wykonawca wykorzysta rozwigzania ogélno dostepne na rynku pod
warunkiem, ze rozwigzanie te:
1) Beda w petni zintegrowane z systemem eKwestura
2) Spetniajg w dniu rozpoczecia wdrozenia 100% wymagan funkcjonalnych obecnie
uzywanych rozwigzan. W przypadku kiedy rozwigzanie proponowane nie spetnia 100%
funkcjonalnosci Wykonawca bedzie zobowigzany do wykonania petnej integracji systemu
eKwestura z obecnie uzywanym oprogramowaniem w tym zakresie

Pytanie 14

Zatgcznik Nr 5, Wzdr umowy; Paragraf 20 Licencje i kody Zrédtowe

Najpdiniej przed rozpoczeciem startu produktywnego danego obszaru systemu, Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu do depozytu w zalakowanej kopercie kompletne kody zrédtowe Systemu
wraz z petng dokumentacjg i opisem architektury oprogramowania, oraz opisem czynnosci
instalacyjnych, i administracyjnych. Nie przekazanie Zamawiajgcemu koddéw zZrédtowych Ilub
dokumentacji wskazanej powyzej uniemozliwia dokonanie odbioru danego obszaru

Whioskujemy o zmiane zapisu ze wzgledu na wyptywajgce z niego powaine ograniczenie
konkurencyjnosci Wykonawcy na rynku w postaci udostepnienia kodéw zrédtowych oferowanego
przez niego systemu a nie tylko dostosowan do wymagan Zamawiajgcego. Obecny zapis eliminuje
rowniez z udziatu w postepowaniu tych Wykonawcéw, ktérzy nie sg jednoczesnie producentami
oprogramowania i wtascicielami praw autorskich do niego. Stanowi¢ to moze naruszenie przepiséw
Ustawy, poprzez prowadzenie postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w sposéb
niezapewniajgcy zachowania uczciwej konkurencji oraz rownego traktowania wykonawcow
Odpowiedz:

Zamawiajacy przychyla sie do wniosku i zmienia zapis umowy w zatgczniku nr 5 do SIWZ w tym
zakresie na nastepujace ,Najpdiniej przed rozpoczeciem startu produktywnego danego obszaru
Systemu, Wykonawca przekaze Zamawiajacemu do depozytu w zabezpieczonej kopercie
kompletne kody Zrédtowe modyfikacji i interfejsow komunikacyjnych Systemu wraz z petna
dokumentacjg i opisem architektury oprogramowania, oraz opisem czynnosci instalacyjnych, i
administracyjnych. Nie przekazanie Zamawiajagcemu koddéw zréodtowych lub dokumentacji



wskazanej powyzej uniemozliwia dokonanie odbioru danego obszaru”
W zwigzku z powyisza odpowiedzig Zamawiajacy zmienia tres¢ paragrafu 20 ustep 7 do 10 umowy
w zatgczniku nr 5 do SIWZ:
Obecnie jest:
7. Najpdiniej przed rozpoczeciem startu produktywnego danego obszaru systemu, Wykonawca
przekaze Zamawiajagcemu do depozytu w zalakowanej kopercie kompletne kody Zrédtowe Systemu
wraz zpetng dokumentacjg i opisem architektury oprogramowania, oraz opisem czynnosci
instalacyjnych, i administracyjnych. Nie przekazanie Zamawiajgcemu koddéw Zrédtowych Ilub
dokumentacji wskazanej powyzej uniemozliwia dokonanie odbioru danego obszaru.
8. Zamawiajgcy ma prawo wykorzysta¢ kody zrédiowe systemu, przekazane przez Wykonawce
w sposob okreslony w ustepie 7 powyzej, do utrzymania pracy systemu w sytuac;ji:

1) Zaprzestania przez Wykonawce S$wiadczenia ustugi wsparcia produktu przed

uptywem okresu okreslonego w § 3 ust. 4 umowy.

2) Zakonczenia prowadzenia dziatalnosci przez Wykonawce.
9. Wykonawca moze przekaza¢ Zamawiajgcemu kody Zzrédtowe systemu wraz ze zgoda na dowolne
korzystanie z nich przez Zamawiajacego zamiast oddawania ich w depozyt, o ktérym mowa w ust.7.
10. Wykonawca ma obowigzek po zainstalowaniu wczes$niej kolejnej wersji systemu przekazac¢ do
depozytu aktualne kody Zrédtowe systemu. Nie wyklucza to przekazania Zamawiajagcemu w trybie
opisanym w ustepie 8 powyzej, w przypadku przekazania Zamawiajgcemu wersji Systemu, o ktérych
mowa w ustepie 7 powyzej.
Powinno by¢:
7. Najpdiniej przed rozpoczeciem startu produktywnego danego obszaru systemu, Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu do depozytu w zabezpieczonej kopercie kompletne kody Zrddtowe
modyfikacji i interfejséw komunikacyjnych Systemu wraz z petng dokumentacjg i opisem architektury
oprogramowania, oraz opisem czynnosci instalacyjnych, i administracyjnych. Nie przekazanie
Zamawiajgcemu koddéw zrédtowych modyfikacji i interfejséw komunikacyjnych lub dokumentacji
wskazanej powyzej uniemozliwia dokonanie odbioru danego obszaru.
8. Zamawiajacy ma prawo wykorzystaé kody zrédtowe modyfikacji i interfejséw komunikacyjnych
Systemu, przekazane przez Wykonawce w sposdb okreslony w ustepie 7 powyzej, do utrzymania
pracy systemu w sytuacji:

1) Zaprzestania przez Wykonawce S$wiadczenia ustugi wsparcia produktu przed

uptywem okresu okreslonego w § 3 ust. 4 umowy.

2) Zakonczenia prowadzenia dziatalnosci przez Wykonawce.
9. Wykonawca moze przekaza¢é Zamawiajgcemu kody Zrédtowe modyfikacji i interfejséw
komunikacyjnych Systemu wraz ze zgodg na dowolne korzystanie z nich przez Zamawiajgcego
zamiast oddawania ich w depozyt, o ktérym mowa w ust.7.
10. Wykonawca ma obowigzek po zainstalowaniu wczesniej kolejnej wersji systemu przekazaé¢ do
depozytu aktualne kody zrédtowe modyfikacji i interfejséw komunikacyjnych Systemu. Nie wyklucza
to przekazania Zamawiajagcemu w trybie opisanym w ustepie 8 powyzej, w przypadku przekazania
Zamawiajgcemu wersji Systemu, o ktérych mowa w ustepie 7 powyzej.

Pytanie 15

[11.2.1. Podstawowe wymagania dotyczace systemu

Technologiczne 1: System musi posiadaé architekture komponentowsa, zapewniajacg komunikacje
poszczegdlnych komponentdéw poprzez "szyne danych" i interfejs API.

Zgodnie z nomenklaturg stosowang w branzy informatycznej system musi zapewniaé prace serwera
aplikacji zbudowanego z niezaleznych komponentdow pracujgcych w ramach wymaganego sSrodowiska
systemowego (kontenera) i ztozonych, co najmniej z trzech warstw: prezentacji, logiki biznesowe;j
oraz danych o réznej postaci.)

[11.2.2. Wymagania dotyczgce zakresu funkcjonalnego oferowanego systemu

A.15. System powinien zapewnia¢ mechanizmy migracji z jednego systemu operacyjnego na inny
A.19. System powinien umozliwia¢ dostep do wszystkich funkcji kazdego modutu przez przegladarke



Www

Czy w/w wymagania odnoszg sie do catego zakresu przedmiotu zamdwienia, czy tez jedynie do tych
jego elementdw, do ktdrych dostep warunkuje takg specyfike, tj. Repozytorium i Obieg dokumentdw,
funkcje pracownicze typu rozliczanie delegacji?

Odpowiedz:

W zakresie wymagania ,System musi posiada¢ architekture komponentowga, zapewniajacy
komunikacje poszczegéinych komponentéw poprzez "szyne danych" i interfejs API. Zgodnie z
nomenklaturg stosowang w branzy informatycznej system musi zapewniaé prace serwera aplikacji
zbudowanego z niezaleznych komponentéw pracujacych w ramach wymaganego srodowiska
systemowego (kontenera) i ztozonych, co najmniej z trzech warstw: prezentacji, logiki biznesowej
oraz danych o réznej postaci.)” odnosz3 sie do catego zakresu przedmiotu zamdwienia.

W zakresie wymagania: , A.15. System powinien zapewnia¢ mechanizmy migracji z jednego
systemu operacyjnego nainny” odnosza sie do calego zakresu przedmiotu zamowienia.
Zamawiajacy zmieni tres¢ wymagania A.15 w rozdziale lll pkt 2.2 :

Obecnie jest:

System powinien zapewnia¢ mechanizmy migracji z jednego systemu operacyjnego na inny

W zakresie wymagania: ,,A.19. System powinien umozliwiaé¢ dostep do wszystkich funkcji kazdego
modutu przez przeglgdarke WWW” odnoszg sie do catego zakresu przedmiotu zamdwienia.

Powinno by¢:

System lub Wykonawca powinien zapewnia¢ mechanizmy migracji z jednego systemu operacyjnego
nainny

W zakresie wymagania: ,,A.19. System powinien umozliwiaé¢ dostep do wszystkich funkcji kazdego
modutu przez przeglgdarke WWW” odnoszg sie do catego zakresu przedmiotu zamdwienia.

Pytanie 16

Czy w/w wymagania zostang uznane za spetnione w przypadku zaoferowania licencji na system
pracujagcy w architekturze 2 warstwowe] z automatyczng mozliwoscig aktualizacji do systemu 3-
warstwowego w ramach zaoferowanej licencji?

Odpowiedz:

Wykonawca powinien przedstawi¢ w ofercie dokumentacje potwierdzajacq 3 warstwowa
architekture systemu.

Pytanie 17

Wnosimy o zmiane w/w zapiséw ze wzgledu na brak odpowiednich istniejgcych na rynku rozwigzan
lub faworyzowanie przez w/w zapisy jedynie jednego z potencjalnych oferentéw, co stanowié moze
naruszenie przepisow Ustawy, poprzez prowadzenie postepowania o udzielenie zamodwienia
publicznego w sposdb niezapewniajgcy zachowania uczciwej konkurencji oraz réwnego traktowania
wykonawcéw

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przychyla sie do zmiany zapiséw. W czesci dotyczacej podstawowych wymagan,
zgodnie z wiedza Zamawiajgcego, istniejg rozwigzania, ktérych Zamawiajgcy wymaga. Wymaganie
to jest konieczne ze wzgledu na srodowisko IT Zamawiajacego oraz sposéb wspétpracy wszystkich
systemow Zamawiajgcego. W czesci dotyczgcej wymagan funkcjonalnych ich brak w systemie nie
wyklucza Wykonawcdw z postepowania.

Pytanie 18

[11.2.2. Wymagania dotyczgce zakresu funkcjonalnego oferowanego systemu

B.5. System powinien umozliwia¢ eksploatacje systemu odrebnie dla poszczegdlnych podmiotéw
gospodarczych np. filii uczelni z jednoczesng konsolidacjg na poziomie centralnym.



Jesli wymaganie odnosi sie do podmiotdw gospodarczych posiadajgcych odrebne numery NIP
wnosimy o ich wyszczegdlnienie ze wzgledu na koniecznos¢ odpowiedniego skalkulowania licencji do
oferty. Niedoprecyzowanie naruszenie przepisow Ustawy poprzez opisanie przedmiotu zamdwienia
w sposdb niejednoznaczny i niewyczerpujacy, za pomocga niedostatecznie doktadnych i zrozumiatych
okreslen, nie uwzgledniajgc wszystkie wymagania i okolicznosci mogace mieé wptyw na sporzgdzenie
oferty a takze okreslenie opisu przedmiotu zamdwienia w sposdb utrudniajgcy uczciwg konkurencje
Odpowiedz:

Planowane jest objecie wdrozeniem jednej lokalizacji Zamawiajgcego w Gdansku. Nie wyklucza to
potrzeby funkcjonalnosci obstugi w przysztosci oddziatu (filii) zlokalizowanej w innym miescie pod
innym adresem. Ponadto z dowolnego miejsca w Polsce i zagranicg powinien by¢ dostep do
systemu zaréwno dla cienkiego, jak i grubego klienta.

Obstuga oddziatu (filii) powinna by¢ realizowana na zasadach organizacyjnego wyodrebnienia
jednostki stanowigcej ten sam podmiot, co Politechnika Gdanska, z mozliwoscia konsolidacji
danych na poziomie centralnym na réwni z innymi jednostkami organizacyjnymi Zamawiajacego.

Pytanie 19

Jaki zakres konsolidacji na poziomie centralnym jest wymagany?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadza zmiane w wymaganiu B5 (dotyczy podmiotéw gospod.) i w zwigzku z
wprowadzong zmiang wymoég konsolidacji zostaje zamieniony na wymoég agregacji wszelkich
danych zawartych w systemie na raportach i zestawieniach do poziomu centralnego.

W zwigzku z powyiszg odpowiedzig Zamawiajacy zmienia zapis pkt B.5 w tabeli w rozdziale 111.2.2 i
tabeli w zataczniku 1a do SIWZ

Obecnie jest:

System powinien umozliwia¢ eksploatacje systemu odrebnie dla poszczegdlnych podmiotow
gospodarczych np. filii uczelni z jednoczesng konsolidacjg na poziomie centralnym.

Powinno by¢:

System powinien umozliwia¢ eksploatacje systemu odrebnie dla poszczegdlnych organizacyjnie
wyodrebnionych jednostek organizacyjnych np. filii uczelni z jednoczesng agregacjg na poziomie
centralnym..

Pytanie 20

Jakie obszary funkcjonalne majg by¢ dostepne dla w/w podmiotéw gospodarczych i dla jakich ilosci
uzytkownikow?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy odnosi wymaganie do jednego podmiotu gospodarczego, ktérym jest Politechnika
Gdanska.

Pytanie 21

Czy wszystkie w/w podmioty gospodarcze posiadajg potgczenia on-line z Politechnikg Gdarisky (ew.
miejscem centralnej instalacji systemu)? Czy w/w podmioty majg eksploatowaé system z
wykorzystaniem instalacji centralnej czy tez majg wykorzystywac instalacje lokalne?

Odpowiedz:

Oddziat (filia) zlokalizowana w innym miejscu powinna mie¢ dostep on-line do centralnej instalacji
systemu.

Pytanie 22

Dot. kazdego zapisu w SIWZ odnoszacego sie do terminu: ,migracja danych”. Prosimy
0 uszczegotowienie wymagan Zamawiajgcego w zakresie danych koniecznych i wymaganych do
zmigrowania w zakresie SIWZ.
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Czy wystarczajgce jest zmigrowanie wszystkich danych wymaganych do odtworzenia w nowym
systemie ilo$ciowo-wartosciowych bilanséw otwarcia, w tym bezposrednio powigzanych z nimi
stownikow (np. kontrahentéw, produktow, sald/persald, nierozliczonych rozrachunkéw itp.)?
Odpowiedz:

Migracja danych oznacza przeniesienie wszystkich danych, ktore s3 (zaleznie od modutu)
wymagane do prawidtowej i w petni funkcjonalnej pracy systemu bez konieczno$ci uzytkowania
poprzedniego systemu. Oznacza to, ze przyktadowo dla rozrachunkéw, migracji powinny podlega¢
tylko te rozrachunki, ktéore na moment wdrozenia systemu s3 nierozliczone w dotychczasowym
systemie, ale migracja powinna uja¢ wszystkie dokumenty irédtowe a nie tylko jedno saldo. Dla
kazdego modutu ustalenia dotyczace migracji beda osobno uzgadniane w fazie konfiguracji
systemu, kierujac sie powyiszym wskazaniem.

Pytanie 23

Czy wymagane jest zmigrowanie innych danych, w tym danych historycznych? W jakim zakresie
(niezbedne do skalkulowania oferty)?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy bedzie wymagat migrowania danych historycznych, jesli s3 one niezbedne w ocenie
Zamawiajgcego do poprawnej pracy Systemu.

Pytanie 24

Czy Zamawiajgcy udostepni dane w uzgodnionym z Wykonawca formacie, np. w postaci plikdw XLS?
Jesli nie, wnosimy o udostepnienie specyfikacji danych i ich formatéw wymaganych przez
Zamawiajgcego do zmigrowania, co jest elementem niezbednym do skalkulowania oferty. Brak
udostepnienia ww informacji stanowi¢ moze naruszenie przepisdw Ustawy poprzez opisanie
przedmiotu zamdwienia w sposdb niejednoznaczny i niewyczerpujacy, za pomocy niedostatecznie
doktadnych i zrozumiatych okreslen, nie uwzgledniajgc wszystkie wymagania i okolicznosci moggce
mie¢ wplyw na sporzadzenie oferty a takze okreslenie opisu przedmiotu zamdwienia w sposéb

utrudniajacy uczciwg konkurencje

Odpowiedz:

Zamawiajacy zaktada automatyczng migracje danych (bez recznych czynnosci Zamawiajacego) do
Systemu z baz danych eksploatowanych systeméw informatycznych, badZ w skrajnym przypadku z
wykazéw utrzymywanych przy uzyciu programu MS Excel. Nosnikami danych bedg pliki w formacie
XML lub CSV i TXT.

Fazy realizacji zatozen konfiguracyjnych i realizacji migracji dadza odpowiedz, jakie dane beda
migrowane do systemu. Nalezy zatoizy¢, ze bedg to wszystkie dane stownikowe oraz utrzymywane
kartoteki, jak np. kartoteka srodkéw trwatych i wyposazenia, kartoteka kontrahentéw, kartoteka
materiatéw, kartoteka projektow itp.

Pytanie 25
W SIWZ wielokrotnie (np. w punktach M12, 013, 019, S6) pojawia sie pojecie ,,obiektu
go?.tr.o[lingowego". Czy przez ,,obiekt controllingowy" nalezy rozumiec¢ obiekt opisany ponizszg

efinicja:
,Obiekt analitycznego planowania i rejestracji w celach zarzadczych zdarzen ksiegowych réwnolegle do
ich ewidencji na kontach rachunkowosci finansowe] (czyli kontach objetych wymaganymi prawem
sprawozdaniami finansowymi). Obiekty controllingowe reprezentujg takie obiekty biznesowe jak
MPK, Centrum Zysku, projekt lub zadanie w ramach tego projektu. Celem obiektu controllingowego
jest umozliwienie analizy kosztéw lub rentownosci danej jednostki organizacyjnej i/lub
przedsiewziecia/zadania.
"Prosimy o potwierdzenie powyzszej definicji lub podanie Panstwa wtasnej definicji obiektu
controllingowego na poziomie szczegétowosci nie mniejszym niz zaproponowana przez nas definicja.
Odpowiedz:
Nie potwierdzamy powyiszej definicji. Zamawiajacy definiuje obiekt kontrolingowy, jako element
ewidencyjny na rdéznych poziomach szczegétowosci, na ktéry moga trafia¢ informacje o réznych
zdarzeniach gospodarczych w zakresie planowania, realizacji i analizy.
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Pytanie 26

W punkcie T6 pojawia sie pojecie ,struktury drzew controllingowych"? Jaka jest definicja takiego
drzewa? Czy mozna ja rozumieé jako ,,Drzewo controllingowe to sposéb odzwierciedlenia

hierarchii réznych pozioméw szczegdtowosci informacji zarzadczej jakie niosg ze sobg obiekty
controllingowe. Najbardziej szczegétowym elementem drzewa controllingowego moze by¢

dowolny pojedynczy obiekt controllingowy tj. MPK, zadanie lub projekt." ?

Prosimy o potwierdzenie powyzszej definicji lub podanie Panstwa wtasnej definicji ,,struktury drzewa
controllingowego" na poziomie szczegdéfowosci nie mniejszym niz zaproponowana przez nas definicja
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie potwierdza proponowanej definicji. Zamawiajacy definiuje drzewo
kontrolingowe, jako hierarchie grupy obiektéw kontrolingowych w formie drzewa. Najbardziej
szczegotowym elementem drzewa kontrolingowego jest niepodzielny element w danej grupie
obiektéw kontrolingowych.

Pytanie 27

W punkcie T.13 napisano ,System powinien umozliwia¢ automatyczne korekty (inicjowane przez
uzytkownika) budzetu kosztéow posrednich, jesli dojdzie do zmian stopy procentowej narzutéw
kosztow posrednich dla podanych okreséw". Opisany w tym punkcie mechanizm jest typowy dla firm
produkcyjnych gdzie wszystkie koszty posrednie (wydziatowe, zarzadu itp.) sg ,, dorzucane" w postaci
narzutéw na nosniki kosztow bezposrednich (zlecenia produkcyjne), na ktérych zgromadzone sg koszty
bezposrednie tj. sg materialy oraz roboczogodziny ludzi i maszyn biorgcych udziat w procesie
produkcyjnym. Jakiego typu zdarzenia Zamawiajacy chce obstugiwac¢ za pomoca tego mechanizmu ?
Prosimy o przyktady zastosowania w dziatalnosci uczelni. Jak czesto Zamawiajgcy bedzie korzystat z tej
funkcjonalnosci?

Odpowiedz:

Na uczelni koszty posrednie rozliczne s3 w taki sam sposéb jak w przedsiebiorstwach np.
produkcyjnych. Mechanizm rozliczania kosztéw posrednich w tym kosztéw wydziatowych
i ogélnych znajduje zastosowanie w dziatalnosci dydaktycznej, badawczej i dziatalnosci
gospodarczo wyodrebnionej. Obecnie koszty posrednie rozliczane s3 w okresach miesiecznych.

Pytanie 28

W punkcie T.12 napisano: ,System powinien umozliwia¢ definiowanie stdp procentowych
narzutow kosztéw posrednich dla danej jednostki czasu np. jednego roku"

Pytanie: Do jakich operacji biznesowych Zamawiajgcy chce uzywac tej funkcjonalnosci?

Do czego majg by¢ dopisywane te narzuty posrednie (koszty rodzajowe na MPK'ach, projekty?)
Odpowiedz:

Procent narzutu kosztéw posrednich wykorzystujemy do rozliczenia kosztéw wydziatowych
i kosztéw ogdlnych na poszczegdlne dziatalnosci uczelni, w tym: dziatalno$¢ dydaktyczna, badawcza
i gospodarczo wyodrebniona. Dodatkowo w ramach tych dziatalnosci realizowane s3 rdéine
projekty w ktdérych w zaleznosci od zrédet finansowania majg réizne wskazniki narzutu kosztéw
posrednich (rézne wymagania instytucji finansujacych).

Pytanie 29

W punkcie M2 napisano ,System powinien umozliwia¢ grupowanie zapotrzebowan po
indeksach i jednostkach organizacyjnych oraz po kodach artykutéw" .

Pytanie: o jakie kody artykutéw chodzi: CPV, GUS inne?

Odpowiedz:

Zamawiajagcy wymaga grupowania listy zapotrzebowan po indeksach kartotekowych
(identyfikatorach), jednostkach organizacyjnych (zgodnie ze stownikiem jednostek) oraz po kodach
artykutéw, czyli wszystkich polach, ktore sg zawarte w kartotece artykutu i majg charakter
atrybutu artykutu.
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Pytanie 30

W punkcie 0.6 napisano ,,System powinien umozliwia¢ zdefiniowanie wtasnych rodzajéw zamodwienia
zakupu" .

Pytanie: Jakie mogg by¢ przyktady wtasnych rodzajow zamdwien uzywanych przez Zamawiajgcego?
Prosimy o podanie réznic w obstudze takiego wtasnego i standardowego zamdwienia zakupu?
Odpowiedz:

Zamawiajacy rozréznia dokument zamdwienia w zaleznosci od procesu, w jakim ten dokument jest
wykorzystywany. Dla przyktadu mozna wyréznic:

- dokument zamdwienia jednostki organizacyjnej do wspdlnego postepowania przetargowego,

- dokument zapotrzebowania jednostki organizacyjnej do wspdélnego postepowania przetargowego w
formie umowy ramowe;j,

- dokument zaméwienia do umowy ramowej,

- dokument zamoéwienia do dostawcy zewnetrznego,

- dokument zamoéwienia awaryjnego poza Ustawg o zaméwieniach publicznych

- itp.

Poﬁadto dokument zamdéwienia moze sie rozni¢ w zakresie pdl opisujgcych zamawiany asortyment, czy

tez w zakresie Sciezki jego akceptaciji, albo szaty graficznej (nagtéwek okreslajacy projekt w przypadku
finansowania ze srodkéw unijnych).

System powinien umozliwia¢ definiowanie réinych typow zamoéwien zidentyfikowanych na etapie
wdrazania systemu w fazie realizacji zatozen konfiguracyjnych.

Pytanie 31

W punkcie A.19 napisano ,System powinien umozliwia¢ dostep do wszystkich funkcji kazdego modutu
przez przeglagdarke WWW"

Pytanie: Co oznacza ,,modut" systemu? Czy chodzi o to zeby wszystkie funkcje realizowane w systemie
przez dowolnych uzytkownikéw biznesowych z rdéinych obszaréw funkcjonalnych (np. Finanse,
Zaopatrzenie itp.) byly dostepne przez WWW?

Odpowiedz:

Zamawiajacy uzywa w SIWZ pojecie ,,modut” systemu zamiennie z obszarem funkcjonalnym dla
okreslenia czesci systemu, miedzy innymi do wyznaczenia odrebnej czeSci zamdéwienia w przedmiocie
zamowienia.

Wymaganie A.19. ,,System powinien umozliwia¢ dostep do wszystkich funkcji kazdego modutu przez
przegladarke WWW” odnosi sie do catego zakresu przedmiotu zamowienia.

Pytanie 32

W punkcie 10 wymagan podstawowych napisano ,,System musi umozliwia¢ prowadzenie ksigg
rachunkowych zgodnie z krajowymi przepisami o rachunkowosci oraz miedzynarodowymi

standardami rachunkowosci".

Pytanie: W jaki sposdb Zamawiajgcy sprawdzi spetnienie tego wymagania. W szczegdlnosci -Jaki zakres
prezentacji systemu przewidziano do weryfikacji punktu (o ile elementem weryfikacji bedzie
prezentacja)?

Odpowiedz:

W ramach prezentacji Wykonawca zobowigzany bedzie udowodni¢ zgodnos¢ Systemu z zapisami
dziatu Il ustawy o rachunkowosci dotyczgcymi prowadzenia ksigg rachunkowych.

Pytanie 33

W punkcie 11 wymagan podstawowych napisano ,,System musi zapewnia¢ automatyczne

ksiegowanie elektronicznych wyciggdw bankowych dostarczanych przez zewnetrzne systemy

bankowe.".

Pytanie ,,Z jakimi systemami bankowymi obecnie taczy sie Zamawiajgcy?"

Odpowiedz:

Zamawiajacy posiada dostep on-line do systeméw bankowych umozliwiajgcych miedzy innymi zdalna
obstuge przelewdw i uzyskiwanie wyciggow bankowych nastepujgcych bankow:
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Bank PKO BP,

Kredyt Bank SA,

Bank PKO SA,

Bank Zachodni WBK SA,

Bank Gospodarki Zywnosciowej SA,

Bank Millennium SA.

Ponadto w przypadku Banku PKO BP i Kredyt Banku Zamawiajacy korzysta z produktu masowych
ptatnosci uzyskujac wycigg bankowy identyfikujgcy poszczegdine wptaty oséb - kandydatéw na studia,
studentow i pracownikéw.

Pytanie 34

W punkcie 14 wymagan podstawowych napisano ,,System musi generowac dane do korekty rocznej VAT
uwzgledniajgce strukture proporcji wg rzeczywistego

wskaznika proporcji, majac na uwadze zakupione $rodki trwate podlegajagce wieloletniej korekcie
(roczna, 5 letnia, 10 letnia)."

Pytanie: Na przestrzeni ostatnich pieciu lat, jak czesto zmieniafa sie struktura proporcji naliczania
podatku VAT? Jesli byly zmiany tej struktury, jak wiele srodkdéw trwatych w skali ostatnich 3 lat
miato modyfikowang podstawe naliczania amortyzacji ze wzgledu na zmiany struktury naliczania
podatku VAT?

Odpowiedz:

Zamawiajqacy rozliczanie VAT wskaznikiem proporcji stosuje od 2008 roku. W tym okresie wskaznik
proporcji ulegat zmianie co roku.

Zamawiajacy informuje, Ze zmiana wskaZnika proporcji nie wptywa na podstawe naliczania
amortyzacji.

Pytanie 35
Obszar: ogdlne, punkt 4 System musi posiada¢ repozytorium dokumentéw Zrédtowych
wykorzystywane on-line przez komponenty.

Pytanie: Co rozumiemy pod pojeciem ,repozytorium dokumentéw zrédtowych".

Odpowiedz:

Zamawiajacy pod pojeciem ,repozytorium dokumentéw Zrédtowych” rozumie mechanizm dostepu do
logicznej bazy dokumentéw Zrédiowych gromadzonych w systemie niezalezny od dostepu do
wybranych dokumentéw w ramach danej funkcjonalnosci. Podstawowg funkcjonalnoscia tu wymagana
jest mozliwos¢ wyodrebniania przy pomocy identyfikatora dokumentu lub okreslonych jego atrybutéw
dowolnego dokumentu i jednoczesnego zestawiania réznych typéw dokumentéw np. zamdwienia na
sprzet z fakturg zakupu i dokumentem OT w ewidencji majatku.

Pytanie 36

Punkt: B.28 ,System powinien umozliwia¢ dostosowanie wygladu interfejsu uzytkownika do
indywidualnych wymagan ergonomicznych oraz mozliwosci technicznych stanowiska roboczego
w zakresie wielkosci liter, zestawu koloréw, wygladu poszczegdlnych tabel, itp."

Pytanie: Skoro aplikacja kliencka ma korzysta¢ z systemu MS Windows, czy za spetnienie tego warunku
uznane zostanie dostosowanie interfejsu uzytkownika za pomocg mechanizmoéw systemu operacyjnego
(np. wielkos¢ liter)

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przychyla sie do proponowanej interpretacji spetnienia warunku B.28. Funkcje
dopasowania interfejsu powinny by¢ wykonywane niezaleznie od ustawien systemu MS Windows.

Pytanie 37

Punkt: A.16 ,System powinien posiada¢ mechanizmy umozliwiajgce automatyzacje aktualizacji wersji
systemu niezaleznie od zrédta ich pochodzenia (od producenta oprogramowania, Wykonawcy, czy tez
wprowadzone przez Zamawiajgcego)"

Pytanie: Co rozumiemy pod pojeciem aktualizacji wersji systemu? Czy chodzi o zmiane wersji aplikacji czy
o wgrywanie poprawek (patchy) do aktualnej wersji systemu.
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Odpowiedz:
Aktualizacja wersji oznacza wszelkie modyfikacje aktualnej wersji systemu, w tym: modyfikacje
witasne zamawiajgcego, modyfikacje Wykonawcy, patche, nowe wersje aplikaciji, itp.

Pytanie 38

Punkt: B.I ,System powinien dysponowaé¢ komponentem obstugujagcym repozytorium dokumentéw
rejestrowanych w ramach rozproszonego ich wprowadzania"

Pytanie: O jakie dokumenty chodzi? Jakie sg spodziewane wolumeny przechowywanych danych?
Odpowiedz:

Z pomocg komponentu obstugujacego repozytorium dokumentéw Zamawiajacy zaktada dostep do
wszystkich dokumentéw Zrédiowych wprowadzanych do systemu, jak réwniez do dokumentéw
wytwarzanych na potrzeby funkcjonowania systemu, a opatrzonych unikatowym identyfikatorem.

W przyblizeniu wolumen rejestrowanych dokumentéw wynosi kilkanascie tysiecy miesiecznie.

Pytanie 39

Punkt: B.3 ,Na kazdym etapie przechowywania dokumentu w repozytorium powinny by¢ dostepne
operacje-wyszukania, pobrania, kontrola praw dostepu dla uzytkownika, uzyskanie informacji o
aktualnym stanie (wprowadzony, zatwierdzony, zaksiegowany itp.), odtworzenie przebiegu operacji
wykonanych na dokumencie."

Pytanie: Czy rozwigzanie zagadnienia poprzez przechowywanie w systemie ostatniej wersji dokumentu
oraz $ladu zmian dokonanych uprzednio na tym dokumencie bedzie wystarczajace do spetnienia tego
wymagania? Jesli nie, prosimy o uzasadnienie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy uzna za wystarczajgce przechowywanie w systemie ostatniej wersji dokumentu oraz
$ladu zmian dokonanych uprzednio na tym dokumencie pod warunkiem, ze dokument bedzie
dostepny w repozytorium dokumentéw na kazdym etapie jego przetwarzania oraz beda moiliwe
wszystkie operacje aktualizacji dokumentu.

Pytanie 40

Ad 1.10 : Jak duzo takich faktur Politechnika wprowadza do systemu w ciggu roku? Jezeli dokfadna
ilos¢ nie jest znana, prosimy o okreslenie przyblizonej ilosci takich faktur.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie jest w stanie doktadnie okresli¢ ilosci takich faktur, jednak ich liczba nie
przekracza 50 miesiecznie.

Pytanie 41

Ad 1.13: Prosimy o podanie ile zamdwien rocznie generuje Politechnika rocznie na podstawie faktur
zakupu? Jezeli doktadna ilos¢ nie jest znana, prosimy o okreslenie przyblizonej ilosci takich zamdwien.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie generuje zamoéwien zakupu na podstawie faktur zakupu.

Pytanie 42

Ad L.5. Jak jest rozumiana nieopodatkowana amortyzacja? Czy Zamawiajacy rozumie poprzez
,wyodrebnienie wartosci nieopodatkowanej amortyzacji" mozliwosé zaznaczenia w systemie Srodkow
trwatych, ze dana czes$¢ wartosci srodka trwatego powstata na skutek rozliczania podatku VAT strukturg
i w zwigzku z tym weszta do podstawy naliczania amortyzacji?

Odpowiedz:

Jako nie podatkowg cze$¢ amortyzacji Zamawiajacy rozumie koszty amortyzacji nie stanowigce
kosztu uzyskania przychodu w rozumieniu ustawy o podatku dochodowym od oséb prawnych.

Pytanie 43
Ad L.29 i L.30: Jak duzo w skali roku zlikwidowanych srodkéw trwatych przekazuje sie do gospodarki
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magazynowe;j? Jezeli doktadna ilos¢ nie jest znana, prosimy o okreslenie przyblizonej ilosci Srodkdéw.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przekazuje srodkow trwatych do gospodarki magazynowej, a jedynie elementy
zestawu (czesci), ktdre nadajq sie do dalszego uzytkowania.

Z punku widzenia Zamawiajgcego nie jest istotna liczba takich zdarzen, lecz dostepnos¢ tego typu
funkcjonalnosci.

Pytanie 44

Ad L.38: W zwigzku z wymaganiem przechowywania w systemie srodkéw trwatych numeru kodu
paskowego, mamy pytanie, jaki system znakowania $rodkéw trwatych bedzie stosowany w
Politechnice: reczny oparty na wydrukach arkuszy spisowych czy zautomatyzowany oparty na kodach
paskowych?

Odpowiedz:

Zgodnie z opisem integracji w p.5 na stronie 33 SIWZ i zatacznikiem nr 10 do SIWZ Zamawiajacy
wymaga znakowania srodkéw trwatych przy pomocy kodu kreskowego typu Code128.

Pytanie 45
Ad E.4: ,lle poziomdw analityk Zamawiajgcy stosuje obecnie? Z ilu zamierza korzystaé w przysztosci?"
Odpowiedz:
Obecnie budowa konta ksiegowego jest nastepujaca:

e konto syntetyczne — 3 znaki + 2

e analityka I stopnia ( jednostka) — 3 znaki

e analityka Il stopnia (zadanie) - 6 znakéw

e analityka lll stopnia (rodzaj kosztow) — 4 znaki
W nowym systemie Zamawiajacy zaktada uzyskiwanie informacji poprzez wielowymiarowos¢
ewidencji operacji gospodarczych. W zwigzku z powyiszym obecnie nie jesteSmy w stanie
okresli¢ niezbednej ilosci pozioméw analityk.

Pytanie 46

Ad E.17 ,Czy poprzez wprowadzanie "dowolnej tresci opisu" Zamawiajgcy rozumie wpis
dokonywany recznie do pozycji dekretu czy tez system powinien uzupetnia¢ informacje w sposdb
automatyczny o informacje typu nr faktury, nazwa kontrahenta etc."

Odpowiedz:

Poprzez dowolng tre$¢ Zamawiajgcy rozumie wpis dokonany recznie do kazdej pozycji dekretu.

Pytanie 47

Czy liczba licencji do dostarczenia jest rowna dla wszystkich modutéw i wynosi 300 uzytkownikéw
jednoczesnie zalogowanych lub prace do 5000 uzytkownikéw nazwanych? Jesli nie to prosimy o
podanie liczby poszczegdlnych licencji w podziale na moduty.

Odpowiedz

Liczba licencji jest rézna dla poszczegélnych modutéw (obszaréw) systemu, jednak s3 to fizycznie te
same osoby. Najwiekszg liczbe uzytkownikéw przewiduje sie w obszarze finansowo-ksiegowym, co
wyznacza maksymalng liczbe licencji dla uzytkownikéw nazwanych. Wykonawca ma oddzielnie
wyceni¢ wartos¢ licencji dla kazdego obszaru mimo, ze s3 to te same fizycznie osoby i wpisa¢ wycene
licencji odpowiednio w pp. 1.1, 2.1, 3.1, 4.1 formularza rzeczowo-cenowego (zatgcznik 4 do SIWZ).

liczba liczba
obszar (modut) systemu uzytkéwnikow uzytkownikow
nazwanych jedn. zalog.
finansowo-ksiegowy 3000 300
ewidencji majgtku 2650 200
logistyki 320 50
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kontrolingu 1800 150

Z uwagi na powyisze Zamawiajacy zmienia tresc pkt 6 tabeli w rozdziale 111.2.1:

Obeznie jest:

Licencje na system muszg pozwalaé¢ na prace nie mniej niz 300 uzytkownikéw jednoczesnie

zalogowanych lub prace do 5000 uzytkownikéw nazwanychz)
Powinno by¢:

Licencje na system muszg pozwala¢ na prace nie mniej niz 300 uzytkownikéw jednoczesnie
zalogowanych lub prace do 3000 uzytkownikéw nazwanychz)

W zwigzku z powyzszg odpowiedzig Zamawiajgcy zmienia zapis w pkt 111.2.1 przypis 2 SIWZ.
Obecnie jest:

2 oferowany system musi umozliwia¢ prace co najmniej 300 uzytkownikéw jednoczesnie
zalogowanych z mozliwoscig zwiekszania w przysztosci tej liczby, badZz 5000 uzytkownikéw
nazwanych. Poza w miare statg liczbg uzytkownikéw systemu, takich jak stuzby finansowe kwestury i
stuzby finansowe jednostek organizacyjnych potencjalnie wszyscy pracownicy i studenci uczelni moga
by¢ uzytkownikami tego systemu z szerokim repertuarem uprawnien; osoby zarzgdzajgce uczelnia,
jednostkami organizacyjnymi, kierownicy projektéw, planisci, badZ osoby pracujace w zastepstwie
stuzb finansowych bedg pracowaty zoferowanym systemem w ograniczonym czasie lub
sporadycznie, ale bez ograniczenia zakresu wykorzystywanych funkcjonalnosci systemu np. jedynie
do funkcji prezentacji danych. System musi umozliwia¢ przechodnios¢ licencji w przypadku
uzytkownikéw nazwanych (wykorzystanie licencji przez uzytkownika nowego, gdy poprzedni nie
bedzie juz korzystat z systemu). System powinien posiada¢ mechanizm monitorowania wykorzystania
ilosci licencji w dowolnym momencie czasu.

Powinno by¢:

2 oferowany system musi umozliwia¢ prace co najmniej 300 uzytkownikéw jednoczesnie
zalogowanych z mozliwoscig zwiekszania w przysztosci tej liczby, badZz 3000 uzytkownikéw
nazwanych. Poza w miare statg liczbg uzytkownikéw systemu, takich jak stuzby finansowe kwestury i
stuzby finansowe jednostek organizacyjnych potencjalnie wszyscy pracownicy i studenci uczelni moga
by¢ uzytkownikami tego systemu z szerokim repertuarem uprawnien; osoby zarzadzajgce uczelnig,
jednostkami organizacyjnymi, kierownicy projektéw, planisci, badZz osoby pracujgce w zastepstwie
stuzb finansowych bedg pracowaty zoferowanym systemem w ograniczonym czasie lub
sporadycznie, ale bez ograniczenia zakresu wykorzystywanych funkcjonalnosci systemu np. jedynie
do funkcji prezentacji danych. System musi umozliwia¢ przechodnios¢ licencji w przypadku
uzytkownikéw nazwanych (wykorzystanie licencji przez uzytkownika nowego, gdy poprzedni nie
bedzie juz korzystat z systemu). System powinien posiada¢ mechanizm monitorowania wykorzystania
ilosci licencji w dowolnym momencie czasu.

Podziat liczby uzytkownikdw na obszary:

liczba liczba
obszar (modut) systemu uzytkéwnikow uzytkownikow
nazwanych jedn. zalog.
finansowo-ksiegowy 3000 300
ewidencji majatku 2650 200
logistyki 320 50
kontrolingu 1800 150

Pytanie 48
Prosimy o wyjasnienie dlaczego Zamawiajacy oczekuje dostarczenie tak duzej liczby licencji tj. ,nie
mniej niz 300 uzytkownikéw jednoczesnie zalogowanych lub prace do 5000 uzytkownikéw
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nazwanych" - w kontekscie szkolen pracownikéw - 50 oséb z modutu finansowo-ksiegowym (F-K), 20
0s6b z modutu ewidencja majgtku, 40 oséb z modutu logistyka, 40 oséb z modutu kontroling?
Zwracamy uwage, ze takie wymaganie w kontekscie matej liczby potencjalnych uzytkownikéw
(liczba przeszkolonych) wigze sie z nieuzasadnionymi i duzymi kosztami po stronie Zamawiajgcego za
licencje i mozliwymi zarzutami wobec Zamawiajgcego o niegospodarnos¢. Zwracamy sie z prosbg o
zmniejszenie liczby licencji do racjonalnych potrzeb Zamawiajgcego i o ujednolicenie zapisow w zakresie

szkolen i ilosci licencji, w szczegdlnosci chodzi o liczbe uzytkownikdédw nazwanych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy w ramach szkolen przewidzianych w trakcie wdrozenia systemu zamierza przeszkoli¢
profesjonalne kadry finansowe, zarzadcze i informatyczne. Okazjonalny uzytkownik, ktérym moze
by¢ kazdy pracownik uzyska przeszkolenie od wyzej wspomnianych oséb.

Pytanie 49

W SIWZ na stronie 5 znajdujg sie nastepujgce zapisy: ,Realizacja zatozern konfiguracyjnych
Wykonawca zapozna sie z organizacjg Zamawiajgcego oraz z aktualnymi i planowanymi procesami, ktére
majg byc¢ obstugiwane przez system informatyczny". Prosimy o przedstawienie listy proceséw, o ktérych
mowa powyzej.

Odpowiedz:

Na etapie konfiguracji systemu Wykonawca dokona analizy biznesowej organizacji Zamawiajacego
itym samym wyodrebni przy wspétpracy Zamawiajacego wszystkie procesy (oraz ich postac
planowang), ktére zostang objete wdrozeniem w ramach wymaganej funkcjonalnosci.

Pytanie 50

Czy konfiguracja systemu jest taka sama dla wszystkich jednostek? Czy poszczegdlne procesy

moga przebiegad inacze;.

Odpowiedz:

Na etapie konfiguracji systemu Wykonawca dokona analizy biznesowej organizacji Zamawiajgcego i tym
samym okresli czy procesy przebiegajg tak samo dla wszystkich jednostek Zamawiajacego. Na obecnym
etapie Zamawiajgcy moze okresli¢, ze wdrozenie odbedzie sie na dziewieciu wydziatach Zamawiajacego
oraz w dziatach administracyjnych Centrali. Zamawiajgcemu przyswieca cel standaryzacji procesow
zarzadzania finansami i majgtkiem oraz budzetem. Zamawiajacy dopuszcza w standardowym procesie
pewne odrebnosci w przypadku niektérych jednostek organizacyjnych.

Dotyczy wymagan w zakresie szkolen - SIWZ s. 5

Pytanie 51

lle maksymalnie godzin dziennie moze trwac szkolenie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zaktada, ze dziennie szkolenie moze trwa¢ maksymalnie 6 godzin.

Zamawiajacy zmienia zapis w rozdziale I1l.1 SIWZ dotyczacy realizacji szkolen:

Obecnie jest:

Realizacja szkolen

Szkolenia ujete w formularzu rzeczowo-cenowym w zatgczniku 4 do SIWZ zaréwno w zakresie
zamodwienia podstawowego i opcjonalnego powinny uwzglednia¢ nizej wymienione wytyczne
Zamawiajacego:

®  szkolenia powinny by¢ realizowane w siedzibie Zamawiajgcego,

®  sale ze stanowiskami komputerowymi i sprzetem niezbednym do przeprowadzenia szkolen
zabezpieczy Zamawiajgcy

®  Wykonawca przeprowadzi szkolenia na zainstalowanym, skonfigurowanym zgodnie
z zatozeniami systemie zawierajgcym testowo migrowane dane- eKwestura dostosowanym
do potrzeb Zamawiajacego

®  szkolenia dla poszczegdlnych grup nie mogg by¢ prowadzone rownolegle
B grupa szkoleniowa nie moze by¢ wieksza niz 10 oséb
®  dlap. 1.2 sugeruje sie przeszkolenie 50 oséb, po 40 godzin dla grupy, co daje 200 godz.
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®  dla p. 2.2 sugeruje sie przeszkolenie 20 oséb, po 20 godzin dla grupy, co daje 40 godz.

®  dla p. 3.2 sugeruje sie przeszkolenie 40 osdb, po 20 godzin dla grupy, co daje 80 godz.

®  dla p. 4.2 sugeruje sie przeszkolenie 40 oséb, po 15 godzin dla grupy, co daje 60 godz.
Plan i zakres szkolen powinien byé przedstawiony przez Wykonawce w metodologii wdrozenia,
jako zatacznik 1d do SIWZ.
Powinno by¢:
Realizacja szkoleri
Szkolenia ujete w formularzu rzeczowo-cenowym w zafgczniku 4 do SIWZ zaréwno w zakresie
zamowienia podstawowego i opcjonalnego powinny uwzglednia¢ nizej wymienione wytyczne
Zamawiajacego:

B szkolenia powinny by¢ realizowane w siedzibie Zamawiajacego,

B sale ze stanowiskami komputerowymi i sprzetem niezbednym do przeprowadzenia szkolen
zabezpieczy Zamawiajgcy

®  Wykonawca przeprowadzi szkolenia na zainstalowanym, skonfigurowanym zgodnie
z zatozeniami systemie zawierajgcym testowo migrowane dane- eKwestura dostosowanym
do potrzeb Zamawiajacego

®  szkolenia dla poszczegdlnych grup nie mogg by¢ prowadzone réwnolegle

®  grupa szkoleniowa nie moze by¢ wieksza niz 10 oséb

®  szkolenie dziennie moze trwac¢ maksymalnie 6 godzin

®  dlap. 1.2 sugeruje sie przeszkolenie 50 osdb, po 40 godzin dla grupy, co daje 200 godz.
®  dla p. 2.2 sugeruje sie przeszkolenie 20 oséb, po 20 godzin dla grupy, co daje 40 godz.
®  dla p. 3.2 sugeruje sie przeszkolenie 40 osdb, po 20 godzin dla grupy, co daje 80 godz.
®  dla p. 4.2 sugeruje sie przeszkolenie 40 osdb, po 15 godzin dla grupy, co daje 60 godz.

Plan i zakres szkoled powinien byé¢ przedstawiony przez Wykonawce w metodologii wdrozenia,
jako zatacznik 1d do SIWZ.

Pytanie 52

lle trwa jedna ,godzina szkoleniowa" 45 minut czy tez 607?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie definiuje odrebnie ,godzin szkoleniowych”, wiec zaktada, ze jedna godzina to 60
minut.

Pytanie 53

Czy mozna zatozy¢, ze 40 godzin dla grupy to 5 dni szkoleniowych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie definiuje dni szkoleniowych, a ich liczba nie wynika bezposrednio liczby
szkoleniowych.

Pytanie 54

Dotyczy wymagan w zakresie migracji danych - SIWZ s. 6

Oczekuje sie, ze ,Migracja danych do systemu informatycznego powinna uwzglednia¢: (...)
migracje istniejacych danych z systeméw Zamawiajagcego do systemu Wykonawcy." Prosimy o
podanie:

Z jakich zrédet danych -systemy informatyczne, pliki ptaskie typu (excel)

Odpowiedz:

Zamawiajacy zaktada automatyczng migracje danych (bez recznych czynnosci Zamawiajacego) do
Systemu z baz danych eksploatowanych systeméw informatycznych, badz w skrajnym przypadku z

wykazow utrzymywanych przy uzyciu programu MS Excel. Nosnikami danych bed3 pliki w formacie
XML lub CSViTXT.
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Pytanie 55

Jakie dane majg byé zmigrowane?

Odpowiedzi:

Fazy realizacji zatozen konfiguracyjnych i realizacji migracji dadza odpowiedz, jakie dane beda
migrowane do systemu. Nalezy zatozy¢, ze bedy to wszystkie dane stownikowe oraz utrzymywane
kartoteki, jak np. kartoteka srodkéw trwatych i wyposazenia, kartoteka kontrahentéw, kartoteka
materiatéw, kartoteka projektow itp.

Pytanie 56

Jaka jest ilo$¢ danych przeznaczonych do migracji?

Odpowiedz:

W przyblizeniu ilos¢ migrowanych danych z podstawowych kartotek wynosi:
- kartoteka srodkéw trwatych i wyposazenia - 80.000 zapiséw,

- kartoteka kontrahentéw - 35.000 zapiséw,

- kartoteka czynnych asortymentéw materiatowych - 20.000 zapisoéw,

- kartoteka aktywnych projektéw - 10.000 zapisow.

Pytanie 57

Kto jest odpowiedzialny za weryfikacje poprawnosci danych?

Odpowiedz:

Za poprawnos¢ danych w plikach przygotowanych do migracji wedtug uzgodnionych formatéw
odpowiada Zamawiajgcy, a od strony poprawnosci w systemie odpowiada Wykonawca, a scislej
mechanizmy walidacji danych, w ktére wyposazony jest system, badZ mechanizmu uruchomione na
czas migracji.

Pytanie 58

Oczekuje sie ,mozliwosci masowego wprowadzania nowych danych do systemu informatycznego przy
pomocy posredniego trybu (np. plikdw CSV), eliminujgcego recznego wprowadzania."

Czy powyiszy zapis oznacza, ze Zamawiajgcy chce samodzielnie migrowaé dane np. przy uzyciu
zdefiniowanych szablondéw?

Odpowiedz:

Po wykonaniu zasadniczej migracji danych z plikow migracyjnych na etapie wdrazania systemu mogg
oczekiwa¢ znaczne ilosci dokumentéw zrédtowych, ktére nalezy wprowadzi¢ do Systemu poprzez
interfejs formatki dokumentu. Wymagana jest mozliwos¢ masowego wprowadzenia takich
dokumentéw z uprzednio przygotowanych plikéw zgodnych z formatka interfejsu wprowadzania
pojedynczego dokumentu Zzrédtowego.

Pytanie 59

Czy system ma oferowac przyjazny mechanizm definiowania szablonéw przez uzytkownika?

Odpowiedz:

Za wystarczajace uzna Zamawiajacy definiowanie szablonéw masowego wprowadzania danych przez
Wykonawce.

Pytanie 60
Czy Wykonawca ma zdefiniowac jakie$ szablony do wprowadzania danych? Jesli tak to prosimy o podanie

jakie szablony maja by¢ zdefiniowane.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze podczas realizacji faz wdrazania Systemu, takich jak: -

- realizacja konfiguracji i modyfikacji Systemu

- realizacja migracji

Wykonawca uzyska odpowiedzie¢ dla jakich dokumentéw powinny by¢ dostepne szablony
masowego wprowadzania dokumentow zrédtowych.

Pytanie 61
Dotyczy wymagan w zakresie wsparcia po wdrozeniu
Wymagana jest ,Pomoc uzytkownikom w:
- poprawie btedéw poczynionych w trakcie pracy (zte decyzje, dokumenty itd.),
- W rozwigzywaniu problemoéw z wykorzystaniem wtasciwych funkcjonalnosci systemu,
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- obstudze nowych lub zmodyfikowanych proceséw Zamawiajgcego w systemie

-wykonywaniu standardowych czynnosci zamykania okresow sprawozdawczych i roku
Obrachunkowego"

W jaki sposdb ma to byc¢ realizowane -w siedzibie Zamawiajacego, telefonicznie czy tez poprzez
wsparcie mailowe.

Odpowiedz:

Ustuga wsparcia po wdrozeniu moze by¢ realizowana bezposrednio u Zamawiajacego lub poprzez
zdalny dostep zdefiniowany w zataczniku 5 do SIWZ w paragrafie 1. Zamawiajacy jednak nie wyklucza
wykorzystania dostepnych form kontaktu (telefon, faks, list, mail itd.)

Pytanie 62

Czy mozliwy bedzie dostep zdalny do systemu spoza siedziby Zamawiajgcego?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy przyjmuje, ze bedzie mozliwy dostep do Systemu spoza jego siedziby.

Pytanie 63

Przez jaki okres ma by¢ Swiadczona ustuga pomocy uzytkownikom, czy jest to 36 miesiecy od
momentu wdrozenia?

Odpowiedz:

Ustuga wsparcia po wdrozeniu realizowana jest od momentu podpisania protokotu odbioru
koncowego danego obszaru Systemu. Czasy realizacji dla poszczegélnych obszaréw zdefiniowane sg
w zatgczniku 5 do SIWZ w paragrafie 3 ustep 4 umowy.

Pytanie 64

Czy sg jakie$ SLA odno$nie ustugi pomocy uzytkownikom?
Odpowiedz:
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Zamawiajacy nie dysponuje praktykami SLA w rozumieniu definicji - Service Level Agreement.
Zamawiajgcy zaktada wspdlne z Wykonawca wdrozenie procedur utrzymania i poprawy ustug wsparcia
po wdrozeniu w fazie ,,wsparcie startu produktywnego”.

Pytanie 65

Prosimy o podanie, o jakie opcje systemow chodzi: ,Dostarczanie nowych opcji systemow
wynikajgcych z prac rozwojowych Wykonawcy." (OPZ s.6)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy w ramach ustugi wsparcia po wdrozeniu za przedmiot umowy traktuje otrzymywanie
nowych elementéw rozwojowych Systemu, np. nowe opcje (funkcjonalnosci) w ramach wdrozonych
obszaréw u Zamawiajgcego.

Pytanie 66
Wymagane jest ,Wsparcie dla administratoréw w zakresie:

- instalacji systemu

- przywracania danych z backup-u

- rozwigzywania problemow jakosci, wydajnosci, dostepnosci itp."

W jaki sposéb ma by¢ realizowane wymaganie?
Odpowiedz:
Ustuga wsparcia po wdrozeniu obejmuje prace administracyjne wykonywane przez
administratorow Zamawiajgcego przy udziale (pomocy) Wykonawcy w/w czynnosci w siedzibie
Zamawiajgcego lub poprzez zdalny dostep.

Pytanie 67

Czy mozna przyjac zatozenie, ze ,rozwigzywania problemdw jakosci, wydajnosci, dostepnosci itp."
zwigzane jest wyfgcznie z dostarczonym oprogramowaniem?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przychyla sie do zatozenia, Ze ,rozwigzywania probleméw jakosci, wydajnosci,
dostepnosci itp." O ktorym mowa w rozdziale Ill.1 SIWZ na stronie 7, zwigzane jest wylacznie z
dostarczonym oprogramowaniem. Zamawiajacy oczekuje wsparcia w rozwigzywaniu probleméw
pracy Systemu, oprogramowania Systemu i sprzetu, na ktérym jest zainstalowany.

Pytanie 68

Jak nalezy rozumiec zapis ,A.4 System powinien zachowac takg sama stabilnos¢ i wydajnos¢ pracy
niezaleznie od wzrostu liczby uzytkownikéow." Czy wymaganie dotyczy takiej samej stabilnosci i
wydajnosci pracy dla 300 jednoczesnych uzytkownikéw i mniejszej? Czy mozna zatozy¢, ze w
przypadku wiekszej liczby uzytkownikéw Zamawiajacy zapewni dodatkowy sprzet oraz licencje na
oprogramowanie np. na baze danych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zaklada, ze system zachowa taka sama stabilno$¢ i wydajnos¢ pracy niezaleznie od
wzrostu liczby uzytkownikéw w ramach wymaganej ilosci licencji. Jezeli wymagane bylyby zakupy
dodatkowych licencji na System ponad liczbe licencji ujetg w SIWZ Zamawiajgcy zrealizuje ewentualne
zakupy sprzetu lub licencji na oprogramowanie Systemowe.

Pytanie 69

Prosimy o podanie oczekiwanych przez Zamawiajgcego parametréw dotyczgcych wydajnosci?
Odpowiedz:

Operacje globalne wymagajgce dtuiszego czasu przetwarzania powinny by¢ sygnalizowane
komunikatem o postepie procesu realizacji tej operacji i miesci¢ sie w wymaganym czasie
przewidzianym dla danego procesu.

Podstawowe operacje wprowadzania danych lub ich wizualizacji na ekranie dla wszystkich
uzytkownikéw powinny by¢ realizowane bez zwtoki, to jest w czasie nie dtuzszym niz 1-2 sekund od
nacis$niecia klawisza funkcyjnego, by nie wywotywac¢ podswiadomego jego ponawiania. Operacje
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dodawania nowych pozycji do stownikéw powodujgce pewna zwloke powinny by¢ sygnalizowane.

Pytanie 70

Jak nalezy rozumie¢ zapis: ,A.16 System powinien posiada¢ mechanizmy umozliwiajgce
automatyzacje aktualizacji wersji systemu niezaleznie od zrédta ich pochodzenia (od producenta
oprogramowania, Wykonawcy, czy tez wprowadzone przez Zamawiajgcego)"?

Odpowiedz:

Aktualizacja wersji oznacza wszelkie modyfikacje aktualnej wersji systemu, w tym: modyfikacje wiasne
zamawiajacego, modyfikacje Wykonawcy, patche, nowe wersje aplikagji, itp.

Pytanie 71

Czy planowane jest wprowadzanie zmian przez Zamawiajacego okresie gwarancji, pomijamy w tym
przypadku sytuacje braku naprawy bfedu przez Wykonawce?

Odpowiedz:

Zamawiajacy w trakcie wsparcia po wdrozeniu chce ustrzec sie od wprowadzania zmian do Systemu,
co nie wyklucza mozliwosci integracji z systemami Zamawiajacego i mozliwosci rozszerzania Systemu o
nowe funkcjonalnosci dzieki 3 warstwowej architekturze i dostepnemu API. Zmiany te zostang
wprowadzone w Systemie wylacznie za obustronng zgoda.

Pytanie 72

Odnosnie ,B.5 System powinien umozliwia¢ eksploatacje systemu odrebnie dla poszczegdlnych
podmiotdéw gospodarczych np. filii uczelni z jednoczesng konsolidacjg na poziomie centralnym."

Czy system ma by¢ wdrozony w kilku podmiotach gospodarczych? Prosimy o podanie w ilu?

Odpowiedz:

Planowane jest objecie wdrozeniem jednej lokalizacji Zamawiajacego w Gdarnisku. Nie wyklucza to
potrzeby funkcjonalnosci obstugi w przysztosci oddziatu (filii) zlokalizowanej w innym miescie pod
innym adresem. Ponadto z dowolnego miejsca w Polsce powinien by¢ dostep do systemu zaréwno
dla cienkiego, jak i grubego klienta.

W zwigzku z powyiszg odpowiedzig Zamawiajacy zmienia zapis pkt B.5 w tabeli w rozdziale 111.2.2 i
tabeli w zataczniku 1a do SIWZ

Obecnie jest:

System powinien umozliwia¢ eksploatacje systemu odrebnie dla poszczegdlnych podmiotéw
gospodarczych np. filii uczelni z jednoczesng konsolidacjg na poziomie centralnym.

Powinno by¢:

System powinien umozliwia¢ eksploatacje systemu odrebnie dla poszczegdlnych organizacyjnie
wyodrebnionych jednostek organizacyjnych np. filii uczelni z jednoczesng agregacjg na poziomie
centralnym..

Pytanie 73

Odnosnie ,B-5 System powinien umozliwia¢ eksploatacje systemu odrebnie dla poszczegdlnych
podmiotdow gospodarczych np. filii uczelni z jednoczesng konsolidacjg na poziomie centralnym."

Czy wskazane jednostki nalezy traktowac jako odrebne firmy?

Odpowiedz:

Obstuga oddziatu (filii) powinna by¢ realizowana na zasadach organizacyjnego wyodrebnienia
jednostki stanowigcej ten sam podmiot, co Politechnika Gdanska, z mozliwoscia agregacji danych
na poziomie centralnym na réwni z innymi jednostkami organizacyjnymi Zamawiajgcego.

Pytanie 74

Prosimy o doprecyzowanie zapisu ,B.19 System powinien zapewnia¢ taka identyfikacje
przechowywanych danych umozliwiajgca ich analize i przegladanie z zastosowaniem mechanizmu drill-
down, tj. umozliwia¢ dynamiczne zagtebianie sie do danych szczegétowych". Wskazany mechanizm
drill-down charakterystyczny jest raczej dla hurtowni danych.
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Odpowiedz:

Mechanizm tzw. ,drill-down” wykorzystywany jest w systemach transakcyjnych do przegladania
danych. Zamawiajacy oczekuje takiej funkcjonalnosci, aby moiliwe bylo podgladanie danych
szczegotowych zawartych na formatkach danych. Dla przyktadu ogladajac dokument faktura
sprzedazy w Systemie to po kliknieciu pozycji dokumentu, jakim jest indeks artykutu, otworzy nam
sie okno ze szczeg6tami tego indeksu, bez zamykania formatki faktury sprzedazy.

Pytanie 75

Prosimy o doprecyzowanie zapisu ,,B.21 System powinien umozliwiaé¢ uzycie funkcji matematycznych
(suma, $rednia, max, min itp.) dla danych przedstawianych w formie tabelarycznej”, Czego dotyczy zapis?
Czy spetnienie tego warunku dotyczy raportowania?

Odpowiedz:

Zapis dotyczy danych prezentowanych przez System i w przypadku danych w formie tabelarycznej jak
np. lista faktur zakupu od danego dostawcy, System powinien pozwoli¢ uzytkownikowi wykonanie
funkcji matematycznych jak np. podsumowanie bezposrednio na tych danych.

Pytanie 76

Prosimy o doprecyzowanie zapisu B.31 System powinien mie¢ wbudowane tzw. skrécone Sciezki
dostepu do funkcjonalnosci (np. kombinacje klawiszy, pole do wprowadzenia nazwy funkcjonalnosci).
Odpowiedz:

Zamawiajacy pod w/w zapisem rozumie wbudowane w interfejs uzytkownika skréty klawiszowe lub
kody (wpisywane z klawiatury) umozliwiajgce szybkie przejscie od jednej funkcjonalnosci do drugiej
w ramach jednej formatki (zakresu funkcjonalnego) oraz mozliwos¢ skrétowego przejscia pomiedzy
funkcjonalnosciami w réznych formatkach (pomiedzy zakresami funkcjonalnymi) bez koniecznosci
wykorzystywania menu systemowego dla petnej $ciezki dostepu.

Pytanie 77

Odnoscie wymagania ,,C.18 System powinien posiada¢ mechanizmy obstugujace podpis elektroniczny wg
ustawy o podpisie elektronicznym"

Czy zamawiajacy posiada infrastrukture podpisu cyfrowego? Jesli tak, to prosimy o specyfikacje

tej infrastruktury.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie posiada infrastruktury podpisu cyfrowego, a jedynie posiada pewng ilosc
kwalifikowanych podpisow elektronicznych do obstugi elektronicznej legitymacji oraz mechanizm
weryfikacji oparty na wtasnym certyfikacie niekwalifikowanym. Zamawiajacy planuje wdrozenie
elektronicznego obiegu dokumentéw z wykorzystaniem podpisu elektronicznego.

Pytanie 78

Czy infrastruktura podpisu cyfrowego jest przedmiotem zamowienia? Jedli tak, to prosimy o jej
specyfikacje.

Odpowiedz:

Przedmiotem zamdwienia nie jest infrastruktura podpisu cyfrowego.

Pytanie 79

Odnosnie wymagania: P.9 System powinien umozliwia¢ wystawienie faktury sprzedazy, gdzie kwota
netto zostanie wyrazona w walucie obcej, a VAT w PLN. W jakiej walucie ma by¢ wyrazona
kwota brutto?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zaktada, ze kwota brutto powinna by¢ wyrazona w tej samej walucie, co kwota netto,
czyli w walucie obce;j.

Pytanie 80

Zgodnie z zapisami SIWZ ,System musi zapewnia¢ automatyczne ksiegowanie elektronicznych
wyciggdw bankowych dostarczanych przez zewnetrzne systemy bankowe." Prosimy o podanie, o jakie
konkretnie systemy chodzi? Prosimy o wymienienie formatéw, ktére maja by¢ zaprezentowane?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy posiada dostep on-line do systeméw bankowych umozliwiajacych miedzy innymi zdalng
obstuge przelewdw i uzyskiwanie wyciggow bankowych nastepujgcych bankow:

Bank PKO BP,

Kredyt Bank SA,

Bank PKO SA,

Bank Zachodni WBK SA,

Bank Gospodarki Zywnosciowej SA,

Bank Millennium SA.

Ponadto w przypadku Banku PKO BP i Kredyt Banku Zamawiajacy korzysta z produktu masowych
ptatnosci uzyskujac wycigg bankowy identyfikujgcy poszczegdine wptaty oséb - kandydatéw na studia,
studentow i pracownikéw.

Poszczegdlne systemy bankowe posiadajg réine formaty wyciggéw bankowych, jednak zawierajg identyczny
podzbiér zasadniczych danych, miedzy innymi identyfikator kontrahenta. @ Zamawiajacy wymaga
zaprezentowania, niezaleznie od formatu wyciggu bankowego, mechanizméw ksiegowania pozycji wyciggu
bankowego na podstawie zawartych w nim danych, badz wyodrebnionych z systemu na podstawie
identyfikatora kontrahenta.

Pytanie 81
Zgodnie w wzorem umowy czasy naprawy btedéw s3g nastepujgce:
1) Awaria krytyczna do 12 godzin
2) Btad Systemu do 3 dni
3) Nieprawidtowos¢ w pracy Systemu do 10 dni
W jaki sposdb sg liczone ww. czasy? Czy wyliczenia dotyczg dni roboczych czy wszystkich dni
kalendarzowych?
Odpowiedz:
Zamawiajgcy okresla, ze czasy naprawy dotyczg dni i godzin roboczych.
Zamawiajgcy zmienia paragraf 18 ustep 2 umowy zatgcznik nr 5 do SIWZ na nastepujacq tres¢:
Obecnie jest:
2. W okresie obowigzywania gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do usuwania wszelkich
wad, zgodnie zkategoriami wad w nastepujacych czasach naprawy, liczonych od czasu

zgtoszenia:
1) Awaria krytyczna do 12 godzin
2) Bfad Systemu do 3 dni
3) Nieprawidtowos$¢ w pracy Systemu do 10 dni

Powinno by¢:
2. W okresie obowigzywania gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do usuwania wszelkich
wad, zgodnie zkategoriami wad w nastepujacych czasach naprawy, liczonych od czasu

zgtoszenia:
4) Awaria Systemu do 8 godzin roboczych
5) Btad Systemu do konca 3 dnia roboczego
6) Usterka Systemu do konca 10 dnia roboczego
Pytanie 82

Naprawa bteddw niejednokrotnie wigze sie z koniecznoscig fizycznego dostepu do infrastruktury
Zamawiajgcego (np. serwer, na ktorym zainstalowane jest oprogramowanie), w jakich godzinach
Zamawiajacy zapewni Wykonawcy dostep do swojej infrastruktury?

Odpowiedz:

Dostep do infrastruktury mozliwy bedzie w siedzibie Zamawiajgcego w dni robocze w godzinach 8-
16, poprzez zdalny dostep bez ograniczen czasowych.

Pytanie 83
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Czy ponizszy zapis (§ 18 wzor umowy) dotyczy wytgcznie sytuacji jesli Wykonawca nie naprawit btedow
oprogramowania w terminie ,W przypadku wprowadzenia zmian do wdrozonego
oprogramowania przez Zamawiajgcego lub osoby trzecie dziatajgce na jego zlecenie, Wykonawca jest
zobowigzany do przeprowadzenie procedury nieodptatnej autoryzacji takich zmian. W przypadku
autoryzacji zmian, caty System oraz tak zmienione oprogramowanie bedzie objete gwarancjg
Wykonawcy na takich samych zasadach jak System i oprogramowanie pierwotne."

Odpowiedz:

Zamawiajacy ma na mysli wszelkie zmiany do Systemu, nie tylko wykonane w ramach naprawy
btedéw oprogramowania.

Tre$¢ przytoczonego paragrafu 18 ustepu 5 umowy zatacznik nr 5 do SIWZ ulegnie zmianie na
nastepujaca:

Obecnie jest:

W przypadku wprowadzenia zmian uzgodnionych do wdrozonego oprogramowania przez
Zamawiajgcego lub osoby trzecie dziatajgce na jego zlecenie, Wykonawca jest zobowigzany do
przeprowadzenie procedury nieodptatnej autoryzacji takich zmian. W przypadku autoryzacji zmian,
caty System oraz tak zmienione oprogramowanie bedzie objete gwarancja Wykonawcy na takich
samych zasadach jak System i oprogramowanie pierwotne.

Powinno by¢:

W przypadku wprowadzenia zmian uzgodnionych z Wykonawcg do wdrozonego oprogramowania
przez Zamawiajgcego lub osoby trzecie dziatajgce na jego zlecenie, Wykonawca jest zobowigzany do
przeprowadzenie procedury nieodptatnej autoryzacji takich zmian. W przypadku autoryzacji zmian,
caty System oraz tak zmienione oprogramowanie bedzie objete gwarancjag Wykonawcy na takich
samych zasadach jak System i oprogramowanie pierwotne.

Pytanie 84

Zwracamy sie z prosbg o wprowadzanie symetrycznego zapisu dla ponizszego: ,, Wykonawca, o

ile nie uzyska na to uprzednio wyraznego pisemnego pozwolenia Zamawiajgcego, nie bedzie sie

stara¢ o pozyskanie ktéregokolwiek cztonka personelu Zamawiajgcego przez okres 36 miesiecy

od podpisania koricowego protokofu odbioru lub odstgpienia od umowy." Proponowane
brzmienie:

»,2Zamawiajgcy, o ile nie uzyska na to uprzednio wyraznego pisemnego pozwolenia Wykonawcy, nie
bedzie sie stara¢ o pozyskanie ktéregokolwiek cztonka personelu Wykonawcy przez okres 36 miesiecy od
podpisania koricowego protokotu odbioru lub odstgpienia od umowy."

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie przychyla sie do prosby wprowadzenia nowego zapisu w paragrafie 23 umowy w
Zatacznika nr 5 do SIWZ.

Pytanie 85
Zgodnie z SIWZ 111.2.1. Podstawowe wymagania dotyczace systemu; Bezpieczenstwo pkt. 6 ,Licencje
na system muszq pozwalac na prace nie mniej niz 300 uzytkownikdéw jednoczesnie zalogowanych lub
prace do 5000 uzytkownikéw nazwanych.”
Prosimy o
a) wyspecyfikowanie liczby uzytkownikéw nazwanych w podziale na moduty
i Dostawa licencji oprogramowania w obszarze finansowo-ksiegowym
ii. Dostawa licencji oprogramowania w obszarze ewidencji majgtku
iii. Dostawa licencji oprogramowania w obszarze logistyka
iv. Dostawa licencji oprogramowania w obszarze kontroling
b) uzasadnienie koniecznosci dostawy 5000 licencji na uzytkownikéw nazwanych w sSwietle
zakresu zamdwienia (w tym szkolenia dla 150 osdb).
Odpowiedz:
Liczba licencji jest rézna dla poszczegdlnych modutéw (obszaréw) systemu, jednak sg to fizycznie te
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same osoby. Najwieksza liczbe uzytkownikéw przewiduje sie w obszarze finanowo-ksiegowym, co
wyznacza maksymalng liczbe licencji dla uzytkownikdw nazwanych. Wykonawca ma oddzielnie
wyceni¢ wartos¢ licencji dla kazdego obszaru mimo, ze s3 to te same fizycznie osoby i wpisa¢ wycene
licencji odpowiednio w pp. 1.1, 2.1, 3.1, 4.1 formularza rzeczowo-cenowego (zatgcznik 4 do SIWZ).

liczba liczba
obszar (modut) systemu uzytkownikow uzytkownikow
nazwanych jedn. zalog.
finansowo-ksiegowy 3000 300
ewidencji majatku 2650 200
logistyki 320 50
kontrolingu 1800 150

Z uwagi na powyisze Zamawiajgcy zmienia tresé pkt 6 tabeli w rozdziale 111.2.1:

Obecnie jest:

Licencje na system muszg pozwala¢ na prace nie mniej niz 300 uzytkownikéw jednoczesnie
zalogowanych lub prace do 5000 uzytkownikéw nazwanych?

Powinno by¢:

Licencje na system muszg pozwala¢ na prace nie mniej niz 300 uzytkownikéw jednoczesnie
zalogowanych lub prace do 3000 uzytkownikéw nazwanych?

W zwigzku z powyzszg odpowiedzig Zamawiajacy zmienia zapis w pkt I11.2.1 przypis 2 SIWZ.
Obecnie jest:

2 oferowany system musi umozliwia¢ prace co najmniej 300 uzytkownikéw jednoczesnie
zalogowanych z mozliwoscig zwiekszania w przysztosci tej liczby, badz 5000 uzytkownikéw
nazwanych. Poza w miare statg liczbg uzytkownikéw systemu, takich jak stuzby finansowe kwestury i
stuzby finansowe jednostek organizacyjnych potencjalnie wszyscy pracownicy i studenci uczelni moga
by¢ uzytkownikami tego systemu z szerokim repertuarem uprawnien; osoby zarzadzajace uczelnig,
jednostkami organizacyjnymi, kierownicy projektdw, planisci, bagdZ osoby pracujace w zastepstwie
stuzb finansowych bedg pracowaty zoferowanym systemem w ograniczonym czasie lub
sporadycznie, ale bez ograniczenia zakresu wykorzystywanych funkcjonalnosci systemu np. jedynie
do funkcji prezentacji danych. System musi umozliwia¢ przechodnios¢ licencji w przypadku
uzytkownikéw nazwanych (wykorzystanie licencji przez uzytkownika nowego, gdy poprzedni nie
bedzie juz korzystat z systemu). System powinien posiada¢ mechanizm monitorowania wykorzystania
ilosci licencji w dowolnym momencie czasu.

Powinno by¢:

2 oferowany system musi umozliwia¢ prace co najmniej 300 uzytkownikéw jednoczesnie
zalogowanych z mozliwoscig zwiekszania w przysziosci tej liczby, badz 3000 uzytkownikéw
nazwanych. Poza w miare stafg liczbg uzytkownikéw systemu, takich jak stuzby finansowe kwestury i
stuzby finansowe jednostek organizacyjnych potencjalnie wszyscy pracownicy i studenci uczelni moga
by¢ uzytkownikami tego systemu z szerokim repertuarem uprawnien; osoby zarzadzajace uczelnig,
jednostkami organizacyjnymi, kierownicy projektow, planisci, badZ osoby pracujgce w zastepstwie
stuzb finansowych bedg pracowaty zoferowanym systemem w ograniczonym czasie lub
sporadycznie, ale bez ograniczenia zakresu wykorzystywanych funkcjonalnosci systemu np. jedynie
do funkcji prezentacji danych. System musi umozliwia¢ przechodnios¢ licencji w przypadku
uzytkownikow nazwanych (wykorzystanie licencji przez uzytkownika nowego, gdy poprzedni nie
bedzie juz korzystat z systemu). System powinien posiada¢ mechanizm monitorowania wykorzystania
ilosci licencji w dowolnym momencie czasu.

Podziat liczby uzytkownikow na obszary:

liczba liczba
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obszar (modut) systemu uzytkownikow uzytkownikow
nazwanych jedn. zalog.
finansowo-ksiegowy 3000 300
ewidencji majatku 2650 200
logistyki 320 50
kontrolingu 1800 150
Pytanie 86

Zgodnie z Zatgcznikiem 5 do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Infrastruktura Techniczna” - Catos¢
rozwigzan sprzetowych i programowych po stronie Zamawiajgcego koniecznych do sprawnego
dziatania Systemu, w tym serwery, pamieci masowe, osprzet sieciowy, urzgdzenia archiwizacji
danych”.

Prosimy o wprowadzenie do wzoru umowy zapisdw, ze Wykonawca nie bedzie ponosi¢
odpowiedzialnosci za opodznienia w pracach wdrozeniowych wynikajagce z niezapewnienia przez
Zamawiajacego sprzetu i oprogramowania niezbednego do realizacji przedmiotowego zamoéwienia,
za ktére odpowiada Zamawiajacy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy przychyla sie do zmiany zapisow w umowie w paragrafie 6 poprzez dodanie ustepu 6
o tresci:

»6. Zamawiajacy zobowigzuje sie do dostarczenia sprzetu i oprogramowania niezbednego do
realizacji zamoéwienia, a nieujetego w zalaczniku 1.C do SIWZ. Wykonawca nie bedzie
odpowiedzialny za opdinienia w pracach wdrozeniowych wynikajgce z nienalezytego wykonania
przez Zamawiajgcego zobowigzania w/w zakresie.”

Pytanie 87
Zgodnie z Zatgcznikiem 5 do SIWZ-ZP/440/025/U/2011:

LJAwaria Krytyczna - Wada polegajgca na krytycznym pogorszeniu sie funkcjonowania Systemu lub
krytycznemu zaktdceniu dostepu do Systemu lub modutu. Awaria krytyczna w praktyce uniemozliwia
korzystanie z wdrozonego Systemu (lub jego czesci)”

,Btgd Systemu - Wada powodujgca pogorszenie funkcjonalnosci lub wydajnosci Systemu, ktéra ma
wplyw na jakos¢ eksploatacji Systemu. Wada powodujgca niemoznos¢ korzystania z istotnych
elementow/funkcji Systemu, przerwy w pracy Systemu, lub powazne obnizenie liczby dostepnych
potgczen z Systemem”

,Nieprawidtowos¢ w Pracy Systemu - Niezgodnos¢ niemajgca istotnego wptywu na eksploatacje
Systemu, zwigzana ze sprawnosciq obstugi wyrywkowego procesu. Nie wstrzymuje ona pracy catosci
lub czesci Systemu”

,Wada - Niesprawnos¢ Systemu, w szczegdlnosci niezgodnosc¢ Systemu z umowq. Wada moze miec
postac awarii krytycznej, btedu Systemu lub nieprawidfowosci w pracy Systemu, ktora wptywa na
brak mozliwosci korzystania z Systemu przez Zamawiajgcego zgodnie z jego przeznaczeniem”

Prosimy o wprowadzenie do wzoru umowy zapisow, ze Wykonawca nie bedzie ponosic¢
odpowiedzialnosci za awarie wynikajace z problemoéw lezgcych po stronie sprzetu i oprogramowania
niezbednego do realizacji przedmiotowego zamdwienia, za ktére odpowiada Zamawiajacy.
Odpowiedz:

Zamawiajacy przychyla do zapisu odnosnie awarii sprzetu i oprogramowania ujetego w pkt 2 w
zatgczniku 1C do SIWZ, Zamawiajgcy wprowadza zapisy do paragrafu 18 umowy w Zataczniku nr 5
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do SIWZ o nastepujacej tresci:

Wykonawca nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za awarie wynikajace z problemdw lezacych po
stronie sprzetu i oprogramowania niezbednego do realizacji przedmiotowego zamdwienia, za ktdre
odpowiada Zamawiajacy.

Pytanie 88
Zgodnie z Zatgcznikiem 5 do SIWZ-ZP/440/025/U/2011; § 11 Organizacja wdrozenia — ,System
zlokalizowany zostanie w siedzibie Zamawiajgcego w Gdarsku. Petna funkcjonalnos¢ Systemu
powinna by¢ dostepna we wszystkich jednostkach organizacyjnych Zamawiajgcego zlokalizowanych
w Polsce.”

Prosimy o wyjasnienie
a) ile lokalizacji ma zostac objetych wdrozeniem?
b) czy system ma obstugiwaé funkcjonalnos¢ wielofirmowosci czy wieloodziatowosci?
c) ilu uzytkownikéw [w podziale na moduty systemu] bedzie pracowaé na systemie w
poszczegdlnych lokalizacjach [w podziale na lokalizacje]?
d) jak wyglada infrastruktura sieciowa poszczegdlnych lokalizacji w zakresie dostepu do sieci
Internet (w tym przepustowosé) lub jakg przepustowoscia sieci WAN dysponujg lokalizacje?
e) jaka przepustowoscig sieci dysponuje Politechnika Gdanska? Czy jest to tgcze symetryczne?
Odpowiedz:
a) Planowane jest objecie wdrozeniem jednej lokalizacji Zamawiajacego w Gdansku. Nie wyklucza
to potrzeby funkcjonalnosci obstugi w przysztosci oddziatu (filii) zlokalizowanej w innym miescie
pod innym adresem. Ponadto z dowolnego miejsca w Polsce powinien by¢ dostep do systemu
zarowno dla cienkiego, jak i grubego klienta.
b) Obstuga oddziatu (filii) powinna by¢ realizowana na zasadach organizacyjnego wyodrebnienia
jednostki stanowigcej ten sam podmiot, co Politechnika Gdanska, z mozliwoscig agregacji danych
na poziomie centralnym na réwni z innymi jednostkami organizacyjnymi Zamawiajgcego.

c) Zamawiajacy obecnie nie posiada oddziatu (filii), wiec nie moze okresli¢ jego wielkosci.

d) W przypadku uruchomienia oddziatu (filii) Zamawiajacy bedzie starat sie uzyska¢ wymagang
przez system przepustowosc.

e) W ramach obecnej lokalizacji Zamawiajacy dysponuje siecia o przepustowosci 1 Gb na torach
Swiattowodowych do gtéwnych jednostek organizacyjnych i co najmniej przepustowoscia 10 Mb do
uzytkownika koricowego w obie strony.

Pytanie 89

Zgodnie z Zatgcznikiem 5 do SIWZ-ZP/440/025/U/2011; § 18 Gwarancja i rekojmia za wady

»1. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu gwarancji na stabilne, wydajne i zgodnie z umowgq dziatanie
Systemu na okres 36 miesiecy liczqc od podpisania protokotu odbioru koricowego”

Prosimy o wyjasnienie — czy w/w gwarancja ma obejmowac réwniez wsparcie producentéw
oprogramowania narzedziowego i systemowego niezbednego do wdrozenia i funkcjonowania
systemu eKwestura (bazy danych, warstwa posrednia, itp.)?

Odpowiedz:

Gwarantem wobec Zamawiajagcego ma by¢ Wykonawca, a nie osoby trzecie w tym producenci
oprogramowania Systemowego. Wykonawca ma udzieli¢ gwarancji na stabilne, wydajne i zgodne z
umowa3 dziatanie Systemu wspétpracujgce z oprogramowaniem Systemowym.

Wsparcie po wdrozeniu ma obejmowac zaréwno System, jak i oprogramowanie niezbedne do pracy
sytemu dostarczone zgodnie z zatgcznikiem nr 1c do SIWZ i ujete w poz. 1.3 formularza rzeczowo-
cenowego (zatgcznik nr 4 do SIWZ).
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Pytanie 90
Zgodnie z SIWZ 111.1. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
,Realizacja migracji
Migracja danych do systemu informatycznego powinna uwzgledniac:
e migracje istniejgcych danych z systemdw Zamawiajgcego do systemu Wykonawcy
o  mozliwos¢ masowego wprowadzania nowych danych do systemu informatycznego przy
pomocy posredniego trybu (np. plikéw CSV), eliminujgcego recznego wprowadzania.”

Prosimy o wyjasnienie:

a) czy Zamawiajacy jest w stanie dostarczy¢ dane do migracji z aktualnie uzywanego systemu w
formacie uzgodnionym na etapie analizy przedwdrozeniowej?

b) czy Zamawiajacy posiada dokumentacje techniczng opisujgca struktury danych w aktualnie
uzytkowanym systemie?

c) czy Zamawiajacy posiada wsparcie producenta aktualnego oprogramowania w celu
przygotowania danych do migracji?

d) czy Zamawiajgcy moze wskazaé obszary funkcjonalne, w ktérych przewiduje migracje danych
oraz wskazac systemy, z ktérych dane bedg migrowane?

Odpowiedz:

a) Zamawiajacy zaktada automatyczng migracje danych (bez recznych czynnosci Zamawiajgcego) do
Systemu z baz danych eksploatowanych systeméw informatycznych, badz w skrajnym przypadku z
wykazéw utrzymywanych przy uzyciu programu MS Excel. Nosnikami danych bedg pliki w formacie
XML lub CSV i TXT, w formacie uzgodnionym w fazie realizacji zatozen konfiguracyjnych.

b) Zamawiajacy zamiescit w SIWZ niezbedne informacje do przygotowania wyceny oferty.

c) Zamawiajacy posiada petng wiedze na temat struktur danych, niezbedng do przygotowania
plikbw migracyjnych. Za poprawno$¢ danych w plikach przygotowanych do migracji wedtug
uzgodnionych formatéw odpowiada Zamawiajgcy, a od strony poprawnosci w systemie odpowiada
Wykonawca, a scisSlej mechanizmy walidacji danych, w ktére wyposaiony jest system, badz
mechanizmu uruchomione na czas migracji.

d) Przedmiotem migracji danych bedg wszystkie dane stownikowe oraz utrzymywane kartoteki, jak np.
kartoteka srodkow trwatych i wyposazenia, kartoteka kontrahentéw, kartoteka materiatéw, kartoteka
projektow itp.

W przyblizeniu ilos¢ migrowanych danych z podstawowych kartotek wynosi:

- kartoteka Srodkéw trwatych i wyposazenia - 80.000 zapiséw,

- kartoteka kontrahentéw - 35.000 zapisow,

- kartoteka czynnych asortymentéw materiatowych - 20.000 zapiséw,

- kartoteka aktywnych projektéw - 10.000 zapiséw,

Pytanie 91

Zgodnie z SIWZ 111.1. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA; Realizacja szkolen

,dla p. 1.2 sugeruje sie przeszkolenie 50 0sob, po 40 godzin dla grupy, co daje 200 godz.
dla p. 2.2 sugeruje sie przeszkolenie 20 0sob, po 20 godzin dla grupy, co daje 40 godz.
dla p. 3.2 sugeruje sie przeszkolenie 40 osob, po 20 godzin dla grupy, co daje 80 godz.
dla p. 4.2 sugeruje sie przeszkolenie 40 osob, po 15 godzin dla grupy, co daje 60 godz.”

Prosimy o wyjasnienie czy w/w godziny to godziny zegarowe czy dydaktyczne (45 min.)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie definiuje tzw. ,godzin dydaktycznych”, wiec wg obecnych jednostek S| jedna
godzina to 60 minut.
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Pytanie 92

Zgodnie z Zatgcznikiem 5 do SIWZ-ZP/440/025/U/2011; § 18 Gwarancja i rekojmia za wady

,1. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu gwarancji na stabilne, wydajne i zgodnie z umowg dziatanie
Systemu na okres 36 miesiecy liczgc od podpisania protokotu odbioru koricowego”

Prosimy o wyjasnienie czy w/w zapis odnosi sie jedynie do zamdwienia podstawowego?

Odpowiedz:

Zapis odnosi sie do zamowienia podstawowego oraz do zaméwienia objetego prawem opcji,
jednak w wymiarze odpowiednim dla danego obszaru, zgodnie z rozdziatem IV SIWZ.

Pytanie 93

Zgodnie z Zatgcznikiem 5 do SIWZ-ZP/440/025/U/2011; § 3 Terminy umowne

,Termin realizacji w zakresie wsparcia po wdrozeniu liczony od odbioru koricowego danego obszaru
Systemu wynosi:

1) obszar Finansowo- ksiegowy — 36 miesiecy

2) obszar Ewidencji majqgtku — 36 miesiecy

3) obszar Logistyki — 35 miesiecy

4) obszar Kontrolingu — 30 miesiecy”

Prosimy o wyjasnienie czy zakres ,wsparcia po wdrozeniu” w zakresie usuwania btedéw w
oprogramowaniu odnosi sie do zapiséw ujetych w ,§ 18 Gwarancja i rekojmia za wady” pkt. 2?
Odpowiedz:

Zapisy dotyczace zakresu ,wsparcia po wdrozeniu” nie odnoszg sie do zapisow ujetych w § 18
ustep 2 (gwarancja) zatacznika nr 5 (umowa) do SIWZ. Gwarant udziela 36 miesiecznej gwarancji i
ponosi w tym okresie odpowiedzialnos¢ za wady Systemu. W ramach ustugi ,wsparcia po
wdrozeniu” Wykonawca zobowigzany jest do usuwania btedéw, ktére nie stanowig wad (rozdziat
lll.1 strona 6 SIWZ).

Pytanie 94

Zgodnie z SIWZ 111.2.1. Podstawowe wymagania dotyczace systemu; Magazyn pkt. 23 ,System musi
umozliwia¢ wycene ksiegowq rozchodu magazynu wedfug sredniej wazonej, FIFO, LIFO, LOT, ceny
ewidencyjnej”’

Prosze o informacje, dla jakich magazynéw Zamawiajgcego prowadzona jest obecnie wycena LIFO?
Odpowiedz:

Obecnie wycena LIFO nie jest stosowana w zadnym z magazynéw zamawiajgcego. Jednakze taki
sposob wyceny rozchodéw materiatéw z magazynu przewidziany jest ustawa

o rachunkowosci i zamawiajacy chce miec taka funkcjonalnosc.

Pytanie 95

Zgodnie z SIWZ 111.2.1. Podstawowe wymagania dotyczace systemu ,oferowany system musi
umozliwia¢ prace co najmniej 300 uzytkownikow jednoczesnie zalogowanych z mozliwoscig
zwiekszania w przysztosci tej liczby, bgdz 5000 uzytkownikow nazwanych. Poza w miare statq liczbg
uzytkownikow systemu, takich jak stuzby finansowe kwestury i stuzby finansowe jednostek
organizacyjnych potencjalnie wszyscy pracownicy i studenci uczelni mogqg byc¢ uzytkownikami tego
systemu z szerokim repertuarem uprawnien; osoby zarzgdzajgce uczelnig, jednostkami
organizacyjnymi, kierownicy projektow, planisci, bgdZ osoby pracujgce w zastepstwie stuzb
finansowych bedg pracowaty z oferowanym systemem w ograniczonym czasie lub sporadycznie, ale
bez ograniczenia zakresu wykorzystywanych funkcjonalnosci systemu np. jedynie do funkcji
prezentacji danych.”
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Prosimy o:
e wyjasnienie w jakim zakresie z systemu Kwestura majg ,potencjalnie” korzystaé , wszyscy
pracownicy i studenci uczelni mogq by¢ uzytkownikami tego systemu”.
e sprecyzowanie jaki udziat w liczbie uzytkownikéw nazwanych [5000 licencji] stanowig
studenci oraz pracownicy spoza stuzb finansowych uczelni?
e doprecyzowanie okreslenia ,potencjalnie wszyscy pracownicy i studenci uczelni mogqg byc
uzytkownikami tego systemu z szerokim repertuarem uprawnien”

Odpowiedz:

Zamawiajacy zakfada dla wszystkich uzytkownikéw jednakowg moc licencji mimo nadawania im
réinego zakresu odpowiedzialnosci i uprawnien w uzytkowaniu systemu.

W kontekscie ostatniego stwierdzenia o mocy licencji, Zamawiajacy nie widzi zasadnosci rozrézniania
uzytkownikow nazwanych, ktdrych liczba w przyblizeniu ma rozkiad:

liczba
grupa uzytkownikéw nazwanych uzytkownikow
stuzby finansowe kwestury 50
stuzby finansowe jednostek org. 90
osoby zarzadzajace uczelnia 10
osoby zarzadzajace jednostkami org. 270
kierownicy projektéw 700
osoby pracujgce w zastepstwie 50
pozostali pracownicy 1800
studenci 30

W przypadku studentéw w liczbie okoto 25.000 System z wykorzystaniem 3 warstwowej technologii i
API bedzie integrowany z systemem informatycznym Zamawiajacego - eDziekanat celem wymiany
on-line danych dotyczacych np. studenckich ptatnosci, zobowigzan i naleznosci na koncie 200.

W przypadku wszystkich pracownikéw nie ogranicza sie licencji do uprawnien dostepu do danych
jedynie na odczyt, ale z mozliwoscia wszystkich operacji w zakresie ustalonego zakresu np.
wprowadzanie zapotrzebowania na zaliczki, rozliczanie delegacji, zgtaszanie niezgodnosci w
przydziale sprzetu pod osobisty nadzor itp.

Pytanie 96

Zgodnie z Zatgcznikiem 1la do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. A.19 , System powinien umozliwia¢ dostep do wszystkich funkcji kazdego modutu
przez przeglgdarke WWW”

Prosimy o wskazanie jaka liczba punktéw jest okreslona dla tego wymagania w kolumnie ,Punkty -
[417?

Odpowiedz:

Zamawiajacy ustala, ze liczba punktéw w kolumnie [4] zatacznika nr 1a do SIWZ wynosi trzy (3).

Pytanie 97

Zgodnie z Zatgcznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. A.3 ,System powinien umoZzliwia¢ dodawania kolejnych funkcjonalnosci w ramach
komponentu bez negatywnego wptywu na czytelnosc, wydajnosc i poprawnosé przetwarzania”.

Prosimy o doprecyzowanie w/w wymagania. W jaki sposéb Zamawiajgcy zamierza weryfikowaé
,czytelnosc, wydajnosc¢ i poprawnosc przetwarzania”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy bedzie weryfikowat ,,czytelnosé¢, wydajnosc i poprawnos¢ przetwarzania” po dodaniu
kolejnych funkcjonalnosci przez poréwnanie dziatania Systemu przed wprowadzeniem zmiany, a
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nastepnie po zmianie - wptyw na czytelnos¢ (interfejs GUI), wydajnos¢ (czasy przetwarzania w
systemie), poprawnos¢ (poréownywanie wynikow przetwarzania) dla wybranych funkcji systemu.

Pytanie 98

Zgodnie z Zatgcznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. A.4 ,System powinien zachowal takq samq stabilnos¢ i wydajnos¢ pracy
niezaleznie od wzrostu liczby uzytkownikéw.”

Prosimy o doprecyzowanie w/w wymagania. Dla jakiej maksymalnie liczby uzytkownikéw

jednoczesnych ma zostaé zachowana ,,stabilnos¢ i wydajnos¢ pracy” w systemie?

Odpowiedzi:

Stabilnos¢ i wydajnosé pracy powinna by¢ niezmienna przy wzrastajacej liczbie uzytkownikéw do
maksymalnej ich liczby, tj. 300 uzytkownikow jednoczes$nie zalogowanych.

Pytanie 99

Zgodnie z Zatgcznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. B.2 ,Dane z wprowadzanych dokumentdw powinny by¢ niezwfocznie dostepne we
wszystkich komponentach systemu.”

Prosimy o potwierdzenie, ze w/w wymaganie odnosi sie do tych sytuacji, gdy jest to celowe i zasadne
z punktu widzenia rachunkowosci.

Odpowiedz:

Dokument wprowadzany do systemu moze by¢ tworzony (uzupetniany) w kilku podejsciach,
chociazby na $cieice jego akceptacji. Z punktu widzenia przepiséw o rachunkowosci kompletny i
zaakceptowany dokument bedzie miat swoje odzwierciedlenie na kontach finansowych w ksiedze
gtéwnej. Zamawiajacemu zalezy na dostepnosci tego dokumentu we wszystkich komponentach
systemu, a przede wszystkim w module kontrolingu lub raportowania juz na pierwszym etapie jego
wprowadzenia do systemu.

Pytanie 100

Zgodnie z Zatgcznikiem l1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. B.3 ,Na kazdym etapie przechowywania dokumentu w repozytorium powinny by¢
dostepne operacje — wyszukania, pobrania, kontrola praw dostepu dla uzytkownika, uzyskanie
informacji o aktualnym stanie (wprowadzony, zatwierdzony, zaksiegowany itp.), odtworzenie
przebiegu operacji wykonanych na dokumencie.”

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajgcy rozumie przez pojecia:
a) Dokument
b) Repozytorium
c) Operacja pobrania
d) Operacja kontroli praw dostepu dla uzytkownika

Odpowiedz:

a) Zamawiajgcy rozumie przez dokument elektroniczny zapis w Systemie reprezentujacy fizyczny
badz wirtualny dokument dostarczany do Systemu w rdéinych obszarach (np. faktura zakupu,
elektroniczny wyciag bankowy)

b) Zamawiajacy pod pojeciem ,repozytorium dokumentéw zirédtowych” rozumie mechanizm
dostepu do logicznej bazy dokumentéw Zrédiowych gromadzonych w systemie niezaleiny od
dostepu do wybranych dokumentéow w ramach danej funkcjonalnosci. Podstawowg
funkcjonalnoscia tu wymagang jest moiliwos¢ wyodrebniania przy pomocy identyfikatora
dokumentu lub okreslonych jego atrybutéw dowolnego dokumentu i jednoczesnego zestawiania
réoznych typow dokumentow np. zamdwienia na sprzet z fakturg zakupu i dokumentem OT w
ewidencji majatku.

c) Przez operacje pobrania Zamawiajacy rozumie dostep do wskazanego dokumentu z uprawnieniami
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zapisu i odczytu.
d) Zamawiajgcy rozumie kontrole praw dostepu dla uzytkownikéw, jako mechanizm kontrolujacy
zakres uprawnien poszczegdélnego uzytkownika do dokumentow.

Pytania 101
Zgodnie z Zatgcznikiem 1la do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. B.5 ,System powinien umoZliwia¢ eksploatacje systemu odrebnie dla
poszczegdlnych podmiotow gospodarczych np. filii uczelni z jednoczesnq konsolidacjg na poziomie
centralnym.”

Prosimy o wyjasnienie, czy w zwigzku z wyzej wymienionym wymaganiem Zamawiajgcy oczekuje
systemu obstugujgcego ,wielofirmowos¢” (osobne podmioty ksiegowe, osobne numery REGON i
NIP)?

Odpowiedz:

System powinien umozliwia¢ jego eksploatacje w odrebnym oddziale (filiij) Zamawiajacego o innej
lokalizacji (inny adres), ale nie jako odrebny podmiot gospodarczy tzn. inny NIP, REGON itp.

Z odrebnego charakteru dziatalnosci oddziatu (filii) moze wynika¢ potrzeba prowadzenia odrebnej
ksiegi gtownej podlegajacej konsolidacji na etapie sporzadzania bilansu Zamawiajacego.

Pytanie 102

Zgodnie z Zatgcznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. B.29 ,System powinien umozliwia¢ wymiane danych z programem typu MS Excel i
wykorzystanie go, jako narzedzia do obrdbki i wizualizacji danych uzyskanych z systemu”.

Prosimy o wyjasnienie zakresu ,,wymiany danych z programem typu MS Excel”.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy oczekuje wymiany danych w zakresie wszystkich danych Systemu.

Pytanie 103

Zgodnie z Zatgcznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. C.11 ,System powinien umoZzliwia¢ definiowanie uprawnieri do wybranych
projektow, grup dokumentéw”.

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajgcy rozumie przez okreslenie ,definiowanie uprawnien do
wybranych projektow, grup dokumentow”?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy oczekuje funkcjonalnosci umozliwiajacej przyporzadkowanie uprawnionych
uzytkownikéw do poszczegélnych projektéw, ktérzy mogliby przegladaé lub/i modyfikowaé.
Analogiczna sytuacja dotyczy dokumentéow, ale w celu tatwiejszego definiowania uprawnien
operowaniu na grupach dokumentdéw.

Pytanie 104

Zgodnie z Zatgcznikiem 1la do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. C.18 ,System powinien posiada¢ mechanizmy obstugujgce podpis elektroniczny
wg ustawy o podpisie elektronicznym”

Prosimy o szczegdtowe wyjasnienie w jakim zakresie system ma obstugiwac podpis elektroniczny?
Odpowiedz:

System musi by¢ przygotowany, aby wprowadzane w systemie dokumenty takie jak, przyktadowo:
faktura sprzedazy, zamodwienie, itp. byly podpisywane podpisem elektronicznym zgodnym z
ustawa o podpisie elektronicznym i tym samym byly mozliwe do wysytania wytacznie w formie
elektronicznej poza jednostki Zamawiajacego. Wymaganie moze takie dotyczy¢ wybranych
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dokumentéw wewnetrznych Zamawiajgcego, zwtaszcza w zakresie zapotrzebowania, zakupu, oraz
budzetowania.

Pytanie 105

Zgodnie z Zatacznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. M.2 ,System powinien umozliwia¢ grupowanie zapotrzebowan po indeksach i
jednostkach organizacyjnych oraz po kodach artykutéow”

Prosimy o wyjasnienie:

a) rozinicy pomiedzy ,indeksem” a ,kodem artykutu”?

b) coZamawiajgcy rozumie przez ,grupowanie zapotrzebowan”?
Odpowiedz:
Zamawiajagcy wymaga grupowania listy zapotrzebowan po indeksach kartotekowych
(identyfikatorach), jednostkach organizacyjnych (zgodnie ze stownikiem jednostek) oraz po kodach
artykutéw, czyli wszystkich polach, ktére sg zawarte w kartotece artykutu i majg charakter
atrybutu artykutu.

Pytanie 106

Zgodnie z Zatgcznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. 0.2 ,System powinien umoZliwia¢ wygenerowanie zamdwienia zakupu w
referencji do umowy”

Prosimy o wyjasnienie, co Zamawiajacy rozumie przez okreslenie ,wygenerowanie zamdwienia
zakupu w referencji do umowy”?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy oczekuje funkcjonalnos$ci tworzenia automatycznego zamodwienia zakupu na
podstawie danych zawartych w Systemie, a dokfadniej z wykorzystaniem danych z wczesniej
wprowadzonej umowy.

Pytanie 107
Zgodnie z Zatgcznikiem 1la do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. rg.7 ,Zestawienie ilosci zliczonej i zaksiegowanej”.

Prosimy o wyjasnienie, czy w/w wymaganie odnosi sie do inwentaryzacji?

Odpowiedz:

Zestawienie wykazane w poz. rg.7 w zalaczniku nr 1a do SIWZ stuzy do uzgadniania stanéw
iloSciowych miedzy stanem magazynowym w magazynie, a stanami ujetymi w ksiegach
rachunkowych.

Pytanie 108

Zgodnie z Zatgcznikiem 1la do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. rg.3 ,Stan ilosciowo wartosciowy na dowolny dzien biezqcy lub historyczny dla
indeksu, magazynu lub grupy”

Prosimy o wyjasnienie okreslenia ,grupy”. Czy Zamawiajacy oczekuje przedstawienia stanu dla

towardw z grupy czy podsumowanie grupy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje przedstawienia stanu ilosciowo-wartosciowego dla poszczegolnych
artykutéw w ramach wybranej lub zdefiniowanej grupy artykutow.

Pytanie 109
Zgodnie z Zatgcznikiem l1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. rg.2 ,Zestawienie indeksow materiatowych wg ilosci i wartosci” oraz pkt. rg.3
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,Stan ilosciowo wartosciowy na dowolny dzieri biezqcy lub historyczny dla indeksu, magazynu lub
grupy”

Prosimy o wyjasnienie czym bedzie rdéznito sie zestawienie z pkt. rg.2 od zestawienia [dla indekséw] z
pkt. rg.3?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze pkt. rg2 dotyczy zestawienia ilo$ciowo-wartosciowego poszczegdlnych
indekséw, a pkt. rg.3 dotyczy szerszego zakresu informacji w przekroju nie tylko poszczegdlnego
indeksu, ale zadanej grupy indekséw, a takze stanu poszczegélnych magazynéw.

Pytanie 110

Zgodnie z Zatgcznikiem 1la do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. rf.1 ,Zestawienie dokumentow zleceri wg klientdw, zadanego okresu, indeksow
materiatowych, jednostek gospodarczych”

Prosimy o wyjasnienie czy zestawienie ma prezentowac zlecenia czy faktyczng sprzedaz?

Odpowiedz:

Zestawienie wykazane w poz. rf.1 w zataczniku nr 1a do SIWZ dotyczy z faktycznej realizacji
sprzedaziy.

Pytanie 111
Zgodnie z Zatgcznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. re.9 ,Raport o obrotach z dostawcami, po dostawczym indeksie, wartosci
zamowien”

Prosimy o doprecyzowanie zakresu w/w raportu. Jakich danych oczekuje Zamawiajacy?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy oczekuje raportu na podstawie danych zawartych w systemie umoziliwiajacych
sporzadzenie zestawienia obrotéw wedtug dostawcéw w podziale na zakupione indeksy oraz w
podziale na zamoéwienia zakupu (wartosciowo).

Pytanie 112

Zgodnie z Zatgcznikiem 1la do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. S.13 ,System powinien umozliwiac zliczanie ilosci przy uZyciu czytnikow kodéw
kreskowych”.

Prosimy o wyjasnienie czy w w/w wymaganiu Zamawiajgcy ma na mysli kolektory danych? Z jakich
kolektoréw danych/czytnikow koddéw kreskowych korzysta obecnie Zamawiajgcy?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze ma na mysli terminale kodéw kreskowych i ich uzycie opisane jest w
zatgczniku nr 10 do SIWZ, a w rozdziale Illp.2.4 na stronie 33 SIWZ podane zostaly parametry urzadzen
obecnie stosowanych przez Zamawiajgcego.

Pytanie 113

Zgodnie z Zatgcznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. S.11 ,System powinien umozliwia¢ wprowadzanie korekt dokumentéow PZ, PW,
RW i WZ z przywotaniem dokumentu korygowanego”.

Prosimy o wyjasnienie co oznacza okreslenie ,z przywofaniem dokumentu korygowanego” — czy
Zamawiajgcy ma na mysli wybér podstawy korekty?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy ma na mysli dokument, ktéry byt podstawa wystawienia dokumentu korygowanego.
Zamawiajacy oczekuje takiej funkcjonalnosci, ze podczas wprowadzania dokumentu korekty,
bedzie mdgt skorzystac z dokumentu pierwotnego (znajdujacego sie w Systemie) i informacja o tym
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dokumencie zostanie zapisana na korekcie.

Pytanie 114

Zgodnie z Zatacznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. S.4 ,System powinien umozliwiac stworzenie dokumentu wydania w referencji do
zlecenia sprzedazy i zlecenia zwrotu”.

Prosimy o wyjasnienie okreslenia ,zlecenie zwrotu”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze System powinien umozliwia¢ stworzenie dokumentu wydania i zwrotu w
referencji do zlecenia sprzedazy. Dokument zwrotu definiowany jest, jako dokument wydania ze
znakiem przeciwnym na pozycjach ilosSciowych, moze np. wystgpié w sytuacji zwrotu na magazyn
sprzedanego towaru w ramach zgtoszonej reklamacji.

Pytanie 115

Zgodnie z Zatgcznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. P.30 ,System powinien umoZliwia¢ definiowanie sprzedazy cyklicznej wraz z
okresleniem fakturowania”.

Prosimy o wyjasnienie okreslenia , definiowanie sprzedazy cyklicznej”. Czy Zamawiajacy ma na mysli
miesigc, rok, konkretny harmonogram?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy przez okreslenie ,definiowanie sprzedaizy cyklicznej” rozumie mozliwosé
definiowania dla wybranego kontrahenta lub grupy kontrahentéw automatycznego generowania i
wydruku dokumentu sprzedazy. Wydruki te powinny sie charakteryzowaé identyczng trescia,
okreslong czestotliwoscia drukowania (przewaznie raz na miesigc), wyznaczonym okresem cykli i
mozliwoscig kopiowania istniejacej w Systemie faktury, jako szablonu do aktualnie wprowadzanej
faktury.

Pytanie 116

Zgodnie z Zatgcznikiem 1la do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. P.28 ,System powinien umozliwiac automatyczne przenoszenie danych z umowy
do faktury sprzedazy”.

Prosimy o doprecyzowanie zakresu danych, o ktérych mowa w w/w wymaganiu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy oczekuje wykorzystania danych zawartych w umowie, ktéra wczesniej zostata
zaewidencjonowana w Systemie do tworzenia faktury sprzedazy np. takich jak podmiot umowy,
przedmiot umowy, warunki handlowe i inne zdefiniowane dane w umowie w fazie konfiguracji
wdrozenia.

Pytanie 117

Zgodnie z Zatgcznikiem 1la do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. P.21 ,System powinien umozliwia¢ wystawianie zbiorczej faktury korygujgcej do
kilku dokumentow”.

Prosimy o wyjasnienie jakiego mechanizmu oczekuje Zamawiajgcy w zwigzku z w/w wymaganiem?
Przyktadowo - jesli system posiada nastepujacy mechanizm: korekta polega na udzieleniu np. 10%
rabatu do wybranych faktur, generuje sie wowczas paczka korekt i jeden dokument, na ktérym
zbiorczo pokazana jest wartos$¢ poszczegdlnych korekt — czy Zamawiajgcy uzna wymaganie P.21 za
spetnione?,
Odpowiedz:
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Zamawiajacy przychyla sie do sformutowanego mechanizmu wystawienia zbiorczej faktury
korygujacej do kilku faktur sprzedazy.

Pytanie 118

Zgodnie z Zatgcznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. P.17 ,System powinien umozliwia¢ kopiowanie cen i warunkow handlowych ze
zlecenia sprzedazy do faktury”.

Prosimy o wyjasnienie:
a) czy przez zlecenie Zamawiajgcy rozumie zamdwienie obce?
b) o jakich warunkach handlowych jest mowa w w/w wymaganiu?
Odpowiedz:
a) Zamawiajacy traktuje zlecenie sprzedazy, jako zlecenie obce oraz zlecenia wtasne.
b) Zamawiajacy, jako warunki handlowe rozumie np. dane kontrahenta, sposob dostawy, termin
ptatnosci i inne wystepujace w zleceniu sprzedaiy.

Pytanie 119

Zgodnie z Zatgcznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. P.15 ,System powinien umoZliwiac¢ zdefiniowanie ciggnionej numeracji odrebnie
dla kazdej jednostki organizacyjnej”.

Prosimy o wyjasnienie o jakiej numeracji jest mowa w w/w wymaganiu?

Odpowiedz:

Wymaganie P15 znajduje sie w czesci obstugi sprzedazy, wiec wszystkie dokumenty obstugujace
procesy sprzedaiy takie jak zlecenia sprzedaizy, faktury sprzedaiy powinny mieé¢ oddzielny
numerator dla jednostki organizacyjnej.

Pytanie 120
Zgodnie z Zatgcznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. P.13 ,System powinien umoZzliwia¢ wystawienie faktury w jezyku obcym”.

Prosimy o doktadne wskazanie w jakich jezykach obcych system ma umozliwia¢ wystawienie faktury?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy oczekuje funkcjonalnosci, aby formatka faktury poza jezykiem polskim byta mozliwa
do zdefiniowania w jezyku angielskim, ale z zastrzezeniem wpisywania tresci do faktury przez
uzytkownika w réinych jezykach, np. znajdujgcych sie dostepnie w systemie Windows.

Pytanie 121

Zgodnie z Zatgcznikiem 1la do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. P.9 ,System powinien umozliwia¢ wystawienie faktury sprzedazy, gdzie kwota
netto zostanie wyrazona w walucie obcej, a VAT w PLN”.

Prosimy o wyjasnienie w jakich sytuacjach znajdzie zastosowanie w/w funkcjonalnos$é w praktyce i na
jakiej podstawie prawnej Zamawiajgcy opart w/w wymaganie?

Odpowiedz:

Funkcjonalno$¢ ta bedzie miata zastosowanie w przypadku wystawiania faktur wyrazonych w
walutach obcych. Podstawa prawna §5 ust. 6 Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 28.03.2011
r. w sprawie zwrotu podatku niektéorym podatnikom, wystawiania faktur, sposobu ich
przechowywania oraz listy towarow i ustug, do ktérych nie majg zastosowania zwolnienia od
podatku od towarow i ustug.

Pytanie 122
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Zgodnie z Zatgcznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. E.10 ,System powinien posiadac¢ definiowalny przez uzytkownika sfownik okresow
sprawozdawczych”.

Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy ma na mysli definiowanie lat obrotowych
krétszych/dtuzszych niz 12 m-cy?

Odpowiedz:

Poprzez definiowalny stownik okreséw sprawozdawczych Zamawiajacy rozumie zapisy ustawy o
rachunkowosci w art. 3 ust. 1 pkt. 8i9

Pytanie 123

Zgodnie z Zatgcznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. E.17 ,System powinien umozliwia¢ wprowadzenia dowolnej tresci z kazdej pozycji
dowodu ksiegowego umieszczanym w wskazanym koncie ksiegowym, jako opis operacji
gospodarczej”.

Prosimy o wyjasnienie jakie ,dowolne tresci z kazdej pozycji dowodu ksiegowego” ma na mysli
Zamawiajacy?

Odpowiedz:

Poprzez dowolng tre$¢ Zamawiajgcy rozumie wpis dokonany recznie do kazdej pozycji dekretu.

Pytanie 124

Zgodnie z Zatgcznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. E.27 ,System powinien umozliwia¢ uzyskiwanie informacji o miejscu
przechowywania dokumentu Zrédtowego”

Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajgcy ma na mysli miejsce przechowywania papierowego
dokumentu Zrédtowego?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy, poprzez ,system powinien umoiliwia¢é uzyskanie informacji o miejscu
przechowywania dokumentu Zzrédtowego” rozumie miejsce przechowywania dokumenty w formie
papierowej.

Pytanie 125

Zgodnie z Zatgcznikiem 1la do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. E.31 ,System powinien umozliwia¢ definiowanie réznych formatek dokumentéw
zapewniajgcych rozproszone ich wprowadzanie do repozytorium dokumentow systemu”.

Prosimy o wyjasnienie o jakich dokumentach jest mowa w w/w wymaganiu?

Odpowiedz:

Poszczegdlne dokumenty w zaleinosci od miejsca ich wprowadzania do systemu w ramach
rozproszonego wprowadzania danych moga mie¢ odmienng formatke dopasowana do roli tego
dokumentu i stuzb finansowych je wprowadzajgcych.

Zamawiajgcy oczekuje mozliwosci edycji formatek wszystkich dokumentéw poprzez:

- dodanie nowej zaktadki zawierajgcej nowe definiowane pola

- modyfikacji istniejgcej zaktadki poprzez zdefiniowanie nowych pél

- modyfikacji nazwy opisujace istniejgce pola.

Pytanie 126

Zgodnie z Zatgcznikiem l1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. E.33 ,System powinien umozliwia¢ automatyczne wystawiania dokumentow KP i
KW oraz biezqgce ich ksiegowanie”.
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Prosimy o wyjasnienie na jakiej podstawie ma nastepowac automatyczne wystawianie dokumentow
KP i KW?

Odpowiedz:

System powinien posiada¢ mechanizmy generowania dokumentow KP i KW na podstawie zdarzen
finansowych, (np. awizo wniosku o zaliczke, sprzedazowa faktura VAT gotowkowa, lista wyptat
wynagrodzen dla konkretnego pracownika) prowadzacych do rozliczenn kasowych poprzez wydruk
tych dokumentdéw. Zdarzenia, o ktérych mowa powinny dla okreslonego kontrahenta tworzy¢
kolejke oczekujacych dokumentéw KP i KW, ktére zostang wydrukowane po akceptacji kasjera.

Pytanie 127

Zgodnie z Zatgcznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. G.4 ,System powinien umozliwia¢ kontrole wysokosci srodkéw na rachunku
bankowym pozwalajgcych na realizacje generowanego przelewu bankowego”.

Prosimy o sprecyzowanie w jakim momencie ma nastepowaé kontrola? Czy w chwili generacji
przelewu?

Odpowiedz:

Kontrola srodkéw finansowych na rachunku bankowym ma by¢ dokonywana w trakcie
wprowadzania dokumentu zrédtowego, ktéry generuje polecenie przelewu.

Pytanie 128

Zgodnie z Zatgcznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. G.5 ,System powinien umozliwia¢ rozliczanie transakcji w innej walucie niz
widniejgcej na dokumencie - przewalutowanie dla rozrachunkdw i ptatnosci na dowolny dziern w roku
bez ograniczenia liczby takich operacji”.

Prosimy o doprecyzowanie w/w wymagania. Czy Zamawiajagcy ma na mysli np. pofgczenie
rozrachunku w USD z ptatnoscig w PLN? Czy moze o przeliczenie rozrachunku z USD na PLN, a potem
z PLN na EUR i jeszcze pdzniej z EUR na CHF?

Odpowiedz:

Poprzez ,system powinien umozliwi¢ rozliczanie transakcji w innej walucie niz widniejgcej na
dokumencie” Zamawiajacy rozumie, ze System dokona automatycznego przeliczenia parytetu
walut w przypadku, gdy przelew srodkéw finansowych bedzie dokonany w innej walucie niz
widniejgca na dokumencie zrédtowym.

Pytanie 129

Zgodnie z Zatgcznikiem 1la do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. H.1 ,System powinien umozliwiac przechodzenie bezposrednio z rejestru VAT do
dokumentu zrédfowego w celu modyfikacji danych zwigzanych z rozliczeniem VAT np. zmiana
przypisania dokumentu do okresu”.

Prosimy o wyjasnienie jakie dane majg by¢ modyfikowane?

Odpowiedz:

Modyfikacje powinny dotyczy¢ wytacznie rozliczen z tytutu podatku VAT miedzy innymi takich, jak
przyporzadkowanie dokumentu do odpowiedniego okresu, przyporzadkowanie dokumentu do
odpowiedniego rejestru VAT np. pozostate zakupy, zakup srodkéw trwatych.

Pytanie 130

Zgodnie z Zatgcznikiem l1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. 1.11 , System powinien umozliwia¢ wielopoziomowg akceptacje faktury”.
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Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie przez ,,wielopoziomowgq akceptacje faktury”?
Odpowiedzi:

System powinien wielopoziomowg akceptacje faktury polegajaca na jej akceptacji w kolejnych krokach
przez upowaznione osoby w ramach ustalonej sciezki akceptacji dokumentu.

Pytanie 131

Zgodnie z Zatacznikiem 1la do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. J.5 ,System powinien umozliwia¢ zdefiniowanie réznych wzoréw wezwania do
zaptaty oraz po uptywie terminu ptatnosci automatycznie generowanie wezwanie do zaptaty, a w
przypadku braku wptaty w ciggu 14 dni od wysfania wezwania generowanie kolejnego wezwanie
wedtug innego wzoru”.

Prosimy o wyjasnienie jakie proces ma nastepowac , automatycznie”, a jaki ma by¢ inicjowany przez
uzytkownika?

Odpowiedz:

Proces inicjowany przez uzytkownika:

Zamawiajacy, planuje opracowac¢ kilka wzorow wezwan do zapfaty o réinej tresci. Kolejnos¢
wysytanych wezwan bedzie ustalona przez Zamawiajacego.

Proces inicjowany automatycznie:

Zamawiajgcy zaktada, ze pierwsze wezwanie zostanie wygenerowane przez System automatycznie
po uptywie terminu sptaty naleznosci, natomiast kolejne generowane beda w 14 dniowych
odstepach czasu, w przypadku braku ptatnosci. Proces generowania wezwan do zaptaty ma sie
odbywaé w petni automatycznie.

Pytanie 132

Zgodnie z Zatgcznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. L.1 ,Kartoteka majgtku powinna zawiera¢ nastepujgce dane: numer
inwentarzowy; odpowiadajgcy numerowi kod kreskowy (dla pozycji przeniesionych ze starego sytemu
— zachowany stary numer inwentarzowy); nr srodka nadrzednego/podrzednego; nazwa pozycji
majgtku; dane identyfikujgce (nr seryjny); numer projektu i inne wymiary analityczne wg przyjetej
struktury; uzytkownik, osoba odpowiedzialna materialnie; Informacja o stanie pozycji majgtku:
nowe/uzywane”.

Prosimy o wyjasnienie jakie ,inne wymiary analityczne wg przyjetej struktury” Zamawiajgcy ma na
mysli i w jakim celu kartoteka majgtku powinna zawierac te dane?

Odpowiedz:

Zamawiajacy w poz. L.1 w zataczniku nr 1la do SIWZ wymaga funkcjonalnosci umozliwiajacej
definiowanie w kartotece majatku nowych atrybutéw opisujagcych pozycje majatku z
wykorzystaniem struktur danych opisanych w rozdziale 11l.3 SIWZ np. konkretne zadanie projektu
ze struktury projektow, konkretng jednostke organizacyjna ze struktury organizacyjnej uczelni itp.

Pytanie 133

Zgodnie z Zatgcznikiem l1la do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. L.27 ,System powinien umozliwiac¢ kontrole zatwierdzenia postawienia srodka
trwatego do likwidacji”.

Prosimy o wyjasnienie jak nalezy rozumiec okreslenie ,kontrola zatwierdzenia postawienia srodka
trwatego do likwidacji”? Jakich funkcjonalnosci oczekuje w tym zakresie od systemu Zamawiajgcy?
Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje funkcjonalnosci polegajacej na zgtoszeniu srodka trwatego do likwidacji, a
nastepnie akceptacji (zatwierdzenia) postawienia do likwidacji w Systemie przez osobe
odpowiedzialng za polityke gospodarki majgtkiem uczelni. Z chwilg postawienia srodka trwatego
do likwidacji System nie powinien nalicza¢ amortyzaciji.
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Pytanie 134

Zgodnie z Zatgcznikiem 1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. U.5 , W przypadku pozyskania przychodow z nowych projektéow uruchamianych w
trakcie roku budzetowego powinna nastepowac automatyczna korekta w pozycji planu finansowego
tzw. ,srodkow do pozyskania” o wartos¢ uruchamianego projektu”.

Prosimy o wyjasnienie w jaki sposéb majg byé wprowadzane dane do systemu w zakresie pozyskania
przychoddéw — czy jako korekta?

Odpowiedz:

Przychody (budzety) projektow zestawiane w planie rzeczowo-finansowym na nowy rok finansowy
mozna ujmowaé w trzech zasadniczych grupach:

- przychody pozostajace do dyspozycji z kontynuowanych projektéw z lat poprzednich,
- dotacje z budzetu panstwa,

- przychody deklarowane do pozyskania w trakcie roku, bilansujace plan finansowy uczelni
(jednostki organizacyjnej).
W przypadku uruchomienia nowego projektu w ramach zatwierdzonego planu rzeczowo-
finansowego system powinien automatycznie korygowac (pomniejszac) budzet przewidziany w
trzeciej grupie przychodéw, ale jedynie do jego pierwotnej (zatwierdzonej) wysokosci.
Zmiana przychodéw ponizej lub powyiej zatwierdzonego budietu wymaga korekty planu
rzeczowo-finansowego wymuszajgcej ponowienie sciezki jego akceptacji.

Pytanie 135

Zgodnie z Zatgcznikiem l1a do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. ra.4, ra.5, ra.6, ra.7: ,Zestawienie zgodne z zatgcznikiem nr 1 ustawy o
rachunkowosci”.

Prosimy o sprecyzowanie listy zestawien, o ktérych mowa w pkt. ra.4, ra.5, ra.6, ra.7.
Odpowiedz:

System powinien posiadac raporty przewidziane ustawg o rachunkowosci w petnej wers;ji tj.:
- bilans,

- rachunek zyskow i strat w wersji kalkulacyjnej i poréwnawczej,

- zestawienie zmian w kapitale wiasnym,

- rachunek przeptywdw pienieznych sporzadzony metoda posrednia i bezposrednia.

Pytanie 136

Zgodnie z Zatgcznikiem l1la do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 ,Zakres funkcjonalny systemu i zakres
raportowania” pkt. rd.5 ,Zestawienie srodkdéw trwatych z prognozowanq amortyzacjq w zadanym
okresie”.

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajgcy rozumie przez okreslenie ,,prognozowana amortyzacja”.
Odpowiedz:

Zamawiajacy przez okreslenie ,prognozowana amortyzacja” rozumie planowang amortyzacje
zgodng z rocznym planem amortyzacji.

Pytanie 137
Zgodnie z SIWZ 11.1. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA ,,Realizacja wsparcia po wdrozeniu:
Wsparcie po wdrozeniu systemu informatycznego obejmuje nizej wymienione elementy:
1. Analiza przyczyn niepoprawnego dziatania systemu.
2. Usuwanie stwierdzonych btedéw oprogramowania i jego modyfikacji, konfiguracji, migracji
danych oraz integracji z innymi systemami.
3. Pomoc uzytkownikom w:
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e poprawie btedow poczynionych w trakcie pracy (zte decyzje, dokumenty itd.),
e wrozwigzywaniu problemow z wykorzystaniem wtasciwych funkcjonalnosci systemu,
e obstudze nowych lub zmodyfikowanych procesdw Zamawiajgcego w systemie
e wykonywaniu standardowych czynnosci zamykania okresow sprawozdawczych i roku
obrachunkowego
4. Dostosowywanie nowych wersji oprogramowania do zmieniajgcych sie przepiséw prawa
5. Dostarczanie nowych opcji systemow wynikajgcych z prac rozwojowych Wykonawcy.
6. Wsparcie dla administratorow w zakresie:
e instalacji systemu
e przywracania danych z backup-u
e rozwigzywania problemow jakosci, wydajnosci, dostepnosci itp.”

Prosimy o szczegdtowe doprecyzowanie warunkéw wsparcia po wdrozeniu, w tym:

e w jakim zakresie i w jakich godzinach bedzie swiadczona pomoc uzytkownikom?

e w jakim wymiarze [liczba roboczogodzin w skali 1 roku] i na jakich warunkach bedzie

Swiadczone wsparcie dla uzytkownikéw i administratoréw systemu?

Odpowiedz:
Ustuga bedzie wykonywana w dniach roboczych w zakresie wyzej opisanym w godzinach miedzy
8-16.
Zamawiajacy nie definiuje liczby godzin wsparcia, uzaleznia to od ilosci zgtoszen od uzytkownikéw i
oczekuje ich realizacji w ramach ustugi. Warunki realizacji wsparcia po wdrozeniu okreslone zostaty
w umowie Zatacznik nr 5 do SIWZ.

Pytanie 138
Zgodnie z SIWZ pkt. 1ll.2.1. Podstawowe wymagania dotyczace systemu ,Zamawiajgcy na etapie
oceny ofert na potwierdzenie spetnienia stawianych wymagan zqda przedstawienia probek w postaci
prezentacji systemu w zakresie okreslonym w tabeli w rozdziale 111.2.1;
probka w postaci prezentacji bedzie spetniata nastepujgce warunki:
e prezentacja odbedzie sie w siedzibie Zamawiajgcego w sali umoZliwiajqcej jej nagranie audio i
video na nosnik cyfrowy,
e kazdy Wykonawca bedzie dysponowat identycznym czasem na prezentacje systemu, w
przedziale czasu od 2 do 5 godZzin,
e prezentacja musi by¢ przeprowadzona na systemie dziatajgcym na danych rzeczywistych
wprowadzanych stopniowo w trakcie prezentacji dla danej funkcjonalnosci,
e nagranie z prezentacji konkretnego Wykonawcy zostanie dotgczone do jego oferty,
ez prezentacji kazdego Wykonawcy zostanie sporzqgdzony protokot”

Prosimy o wyjasnienie:
a) czy Zamawiajacy bedzie organizowat prezentacje oferentéw w oparciu o Regulamin
Prezentacji? Jesli tak, prosimy o przedstawienie Regulaminu Prezentacji.
b) czy Zamawiajacy bedzie przeprowadzat prezentacje oferentéw w oparciu o szczegdtowy
Scenariusz Prezentacji? Jesli tak, prosimy o przedstawienie Scenariusza Prezentacji.
c) czy Zamawiajacy dla kazdego z oferentéw bedzie stosowat ten sam zakres prezentacji
wybranych funkcjonalnosci oferowanego systemu?
Odpowiedz:
a) Zamawiajacy nie sformutowat warunkéw prezentacji w formie Regulaminu Prezentacji.
b) Zamawiajacy nie okreslit szczegétowego scenariusza prezentac;ji.
c) Zamawiajacy dla kazdego Wykonawcy bedzie stosowat ten sam zakres prezentacji.

Pytanie 139
Zgodnie z Zatgcznikiem 5 do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 - § 1 Definicje ,Wada polegajgca na
krytycznym pogorszeniu sie funkcjonowania Systemu lub krytycznemu zaktéceniu dostepu do Systemu
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lub modutu. Awaria krytyczna w praktyce uniemozliwia korzystanie z wdrozonego Systemu (lub jego
czesci)”.

Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, ze ,Awarie Krytyczng” Zamawiajacy rozumie jako
wade uniemozliwiajgcg w sposdb catkowity korzystanie z wdrozonego Systemu lub jego czesci — np.
wybranego modutu lub formularza w zakresie uniemozliwiajgcym wykonywanie kluczowych
proceséw dla funkcjonowania Politechniki Gdanskie;j.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie potwierdza tak sformutowanej definicji zawartej w pytaniu.

Zamawiajgcy w paragrafie 1 umowy Zatacznik nr 5 do SIWZ zmienia nazwe Awarii krytycznej na
awarie Systemu oraz zmienia jej definicje:

Obecnie jest:

Awaria krytyczna - Wada polegajaca na krytycznym pogorszeniu sie funkcjonowania Systemu lub
krytycznemu zaktéceniu dostepu do Systemu lub modutu. Awaria krytyczna w praktyce uniemozliwia
korzystanie z wdrozonego Systemu (lub jego czesci)

Powinno by¢:

Awaria Systemu - Wada polegajgca na krytycznym pogorszeniu wydajnosci pracy Systemu,
niedostepnosci Systemu, btednym dziataniu okreslonej funkcjonalnosci, uzyskiwaniu btednych
wynikow dziatania Systemu, ktére uniemozliwiajg dalsze prawidtowe uzytkowanie Systemu.

Pytanie 140

Zgodnie z Zatgcznikiem 5 do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 - § 1 Definicje ,Wada powodujgca
pogorszenie funkcjonalnosci lub wydajnosci Systemu, ktora ma wptyw na jakosc eksploatacji Systemu.
Wada powodujgca niemoznos¢ korzystania z istotnych elementdéw/funkcji Systemu, przerwy w pracy
Systemu, lub powazne obnizenie liczby dostepnych pofgczen z Systemem”

Prosimy o:

a) potwierdzenie przez Zamawiajgcego, ze zakres gwarancji obejmuje zakres wdrozonego
Systemu wraz z oprogramowaniem narzedziowym bez sprzetu i koniecznej infrastruktury IT
wymagane] do jego prawidtowego dziatania, ktdéra nie stanowi przedmiotu zapytanie
ofertowego.

b) potwierdzenie przez Zamawiajacego, ze pogorszenie funkcjonalnosci lub wydajnosci Systemu
jest rozumiane przez Zamawiajgcego jako wydiuzenie czasu wykonywania operacji
krytycznych dla funkcjonowania Politechniki Gdanskiej w poréwnaniu do czaséw
analogicznych operacji w momencie odbioru wdrozonego Systemu.

Odpowiedz:

a) Zamawiajgcy potwierdza, ze jest odpowiedzialny za sprzet i infrastrukture IT, poniewaz
sprzet i infrastruktura IT nie jest przedmiotem zaméwienia.

b) Zamawiajacy nie potwierdza tak sformutowanej definicji. Zamawiajacy w paragrafie 1
umowy Zatgcznik nr 5 do SIWZ zmienia definicje btedu Systemu:

Obecnie jest:

Wada powodujgca pogorszenie funkcjonalnosci lub wydajnosci Systemu, ktdra ma wptyw na jakosc
eksploatacji Systemu. Wada powodujgca niemozno$é korzystania z istotnych elementéw/funkcji
Systemu, przerwy w pracy Systemu, lub powazne obnizenie liczby dostepnych potgczen z Systemem
Powinno by¢:

Wada polegajagca na pogorszeniu wydajnosci pracy Systemu, btednym dziataniu okreslonej
funkcjonalnosci, uzyskiwaniu btednych wynikow dziatania Systemu, ktére utrudniajg prawidtowe
uzytkowanie Systemu

Pytanie 141

Zgodnie z Zatgcznikiem 5 do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 - § 1 Definicje ,,Oznacza dzien od poniedziatku
do pigtku, nieoznaczony jako ustawowo wolny od pracy na terenie Polski”
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Prosimy o dodanie do definicji pojecia ,Godzin roboczych”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy definiuje godziny robocze, jako czas miedzy 8-16 w ramach dni roboczych.

W zwigzku z powyisza odpowiedza Zamawiajgcy zmienia zapis definicji dnia roboczego w
paragrafie 1 umowy w zataczniku nr 5 do SIWZ:

Obecnie jest:

Oznacza dzien od poniedziatku do pigtku, nieoznaczony jako ustawowo wolny od pracy na terenie
Polski

Powinno by¢:

Oznacza dzien od poniedziatku do pigtku, nieoznaczony jako ustawowo wolny od pracy na terenie
Polski w godzinach roboczych miedzy 8:00 a 16:00 (fgcznie 8 godzin)

Pytanie 142

Zgodnie z Zatgcznikiem 5 do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 - § 18 Gwarancja i rekojmia za wady ,2. W
okresie obowigzywania gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do usuwania wszelkich wad, zgodnie
z kategoriami wad w nastepujqcych czasach naprawy, liczonych od czasu zgtoszenia:

1) Awaria krytyczna do 12 godzin

2) Btgd Systemu do 3 dni

3) Nieprawidtowos¢ w pracy Systemu do 10 dni”

Prosimy o:

a) doprecyzowanie przez Zamawiajgcego wymaganej dostepnosci pracownikow Zamawiajgcego
na potrzeby swiadczenia ustug gwarancji dla wdrozonego Systemu.

b) wyjasnienie czy gwarancja ma by¢ $wiadczona tylko w dni robocze?

c) wyjasnienie w jakich godzinach roboczych ma by¢ swiadczona gwarancja na System?

d) potwierdzenie przez Zamawiajgcego, ze zgtoszenie wady rozumiane jest przez niego jako
poprawne przestanie kompletnych informacji o zdiagnozowanej wadzie Systemu do
Zamawiajgcego wymaganej do sklasyfikowania wady, okreslenia miejsca wystepowania i
zdefiniowania przypadkdw wystepowania wraz potwierdzenie przyjecia zgtoszenia przez
Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia i doprecyzowuje:

a) Pracownicy Zamawiajacego dostepni beda w godzinach roboczych ustalonych miedzy 8-16 dnia
roboczego,

b) gwarancja ma by¢ $wiadczona caty czas, a usuwanie nieprawidtowosci w ramach gwarancji ma
by¢ wykonywane w dniach roboczych,

c) realizacja prac w ramach gwarancji ma by¢ wykonywana u Zamawiajgcego w godzinach miedzy
8-16.

d) Zamawiajacy nie potwierdza w/w definicji. Zamawiajacy nie definiuje jak bedzie wygladato
zgtoszenie wady tylko sam fakt zgtoszenia.

Pytanie 143

Zgodnie z Zatgcznikiem 5 do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 - § 18 Gwarancja i rekojmia za wady ,,3.
Kategorie wad definiowane sq przez Zamawiajgcego, a podane czasy naprawy liczne sq od chwili
zgtoszenia przez Zamawiajgcego wady, przy czym czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie wynosi 6
godzin”

Prosimy o:
a) potwierdzenie przez Zamawiajgcego mozliwych kanatéw zgtaszania wad dziatania
wdrozonego Systemu:
e Telefonicznie,
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e Faks,
e Wiadomosé e-mail,
o  WWW —system ewidencji zgtoszen udostepniony przez Wykonawce.
b) o potwierdzenie dostepnosci poszczegdlnych kanatéow zgtoszen wad dziatania wdrozonego
Systemu:
e Telefonicznie — dostepny w dni robocze od godziny 8:00 do 17:00,
e Faks —dostepny w dni robocze od godziny 8:00 do 17:00,
e Wiadomos¢ e-mail — dostepny w dni robocze od godziny 8:00 do 17:00,
o  WWW — system ewidencji zgtoszen udostepniony przez Wykonawce — dostepny w 7 dni w
tygodniu od godziny 6:00 do 22:00.
c) o doprecyzowanie przez Zamawiajgcego, ze czas reakcji rozumiany jest jako 6 godzin
roboczych lub 6 godzin zegarowych.
Jesli Zamawiajacy rozumie wskazany czas 6 godzin zegarowych prosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiajacy zapewni dostepnos¢ swoich pracownikéw trybie 24 godziny na dobe przez 7 dni w
tygodniu w celu udzielenia niezbednych informacji dodatkowych lub konsultacji koniecznych do
sprawnego usuniecia wady wdrozonego Systemu.
Odpowiedz:
a) Zamawiajacy potwierdza wymienione powyzej kanaly do zgloszenia wad, jednak podczas
wyboru kanatu telefonicznego musi nastgpi¢ poiniejsze potwierdzenie za pomocy jednego z
pozostatych kanatéw.
b) Zamawiajacy nie potwierdza wymienione powyzej dostepnosci kanatéw do zgtoszenia wad,
oczekuje, ze zgtoszenia poza kanatem telefonicznym dostepne bedg catg dobe.
c) Zamawiajacy doprecyzuje, ze 4 godziny czasu na reakcje przez Wykonawce s3 to godziny robocze
i zmieni zapis paragrafu 18 ustep 3 umowy w zataczniku nr 5 do SIWZ na nastepujacy:
Obecnie jest:
Kategorie wad definiowane sg przez Zamawiajgcego, a podane czasy naprawy liczne sg od chwili
zgtoszenia przez Zamawiajgcego wady, przy czym czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie wynosi 6
godzin.
Powinno by¢:
Kategorie wad definiowane sg przez Zamawiajgcego, a podane czasy naprawy liczne sg od chwili
zgtoszenia przez Zamawiajgcego wady, przy czym czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie wynosi 4
godzin roboczych.
Zamawiajgcy dodaje do paragrafu 1 umowy w zatgczniku 5 do SIWZ definicje ,Czas reakcji” o
nastepujacej tresci:
Maksymalny czas, jaki moze uptyngé od momentu zgtoszenia wady przez Zamawiajgcego do przyjecia
i potwierdzenia przez Wykonawce z jednoczesnym potwierdzeniu statusu wady.

Pytanie 144

Zgodnie z Zatgcznikiem 5 do SIWZ-ZP/440/025/U/2011 - § 18 Gwarancja i rekojmia za wady ,Strony
ustalajq, iz w przypadku nie usuniecia wad w umdwionym terminie:

1) Zamawiajgcy wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin, poza terminami naprawy wskazanymi w
ustepie 2,

2) Zamawiajgcy moze powierzy¢ usuniecie wad osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy”

Prosimy o wyjasnienie:

a) czy Zamawiajacy na okres $wiadczenia gwarancji wdrozonego Systemu zapewni Wykonawcy
zdalny dostep do wdrozonego Systemu na Srodowisku produkcyjnym lub na Srodowisku
testowym (dziennej kopii Srodowiska produkcyjnego z zahaszowanymi danymi klientéw i
pracownikdw) na potrzeby swiadczenia ustug gwarancji.

b) czy Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy $wiadczenia ustug instalacji patchy na srodowisku
produkcyjnym i testowym?

Odpowiedz:
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a) Zamawiajacy udostepni zdalny dostep na czas wykonywanych prac;
b) Zamawiajacy oczekuje ustug instalacji modyfikacji systemu (patchy) zaréwno na srodowisku
produkcyjnym jak i testowym.

Pytanie 145

§ 5ust. 1i2 — ,ust. 1 Strony ustalajqg, ze na potrzeby fakturowania korzystac¢ bedg z formularza
rzeczowo-cenowego Wykonawcy, bedqgcego podstawq oferty Wykonawcy. Okreslony powyzej sposob
fakturowania jest i pozostaje wynagrodzeniem ryczattowym. Ust. 2 Podstawq wystawienia faktury za
dostawe i wdrozenie bedzie protokdt odbioru koricowego w danym obszarze podpisany przez obie
Strony”. Prosimy o wyjasnienie mechanizmu rozliczen, gdyz nie jest on jasny. Czy umowa bedzie
rozliccana wg harmonogramu rzeczowo cenowego (faktury za dany odebrany przedmiot
potwierdzone protokotem odbioru” — wniosek z ust. 1 oraz ust. 3 (gdzie mowa o ,odpowiednim
protokole odbioru”), czy bedzie ptatnos¢ jednorazowa na podstawie protokotu koricowego (wniosek
z ust. 2). Prosimy o jasne i proste okreslenie mechanizmu rozliczen w umowie, w tym o
wyodrebnienie ptatnosci z tytutu udzielonej licencji — o czym mowa w dalszych pytaniach.
Odpowiedz:

Podstawa wystawienia faktury bedzie protokét odbioru koncowego w danym obszarze, to jest
zgodnie z formularzem rzeczowo-cenowym odpowiednio za pozycje: ,razem poz. 1”, ,razem poz.
2”, ,razem poz. 3", i ,razem poz. 4”.

W zwigzku z powyiszym Zamawiajacy wprowadza zmiane w tresci umowy (zat. n5r 5 do SIWZ)
poprzez wykreslenie w § 5 ust. 4 i zmiane numeracji ust. 5 i 6 odpowiednio na 4i 5.

Pytanie 146

§ 5 ust. 4 — uprzejmie prosimy o wskazanie gdzie jest miejsce przewidziane w umowie na okreslenie
kwoty jaka nalezy wpisa¢ do faktury wskazanej w tym ustepie? Wykonawca niestety nie moze znalezé
tego miejsca.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy usuwa zapis § 5 ust. 4, kwoty o ktérych mowa znajdowac sie bedg w formularzu
rzeczowo cenowym.

Pytanie 147

§ 16 ust. 1 — kary umowne za opdznienie oraz odstgpienie okreslone w podanych przepisach s3
bardzo wysokie (razaco wygérowane w rozumieniu k.c.), co wpltywa na ocene ryzyk prawnych
ofertowania i zawarcia kontraktu. Wnosimy o rozwazenie i dopuszczenie nastepujacych korekt: a)
wysokosci kar, w ten sposdb, by kara okreslona w ust. 1 pkt 1) wynosita 0,1 % wynagrodzenia brutto
za kazdy dzien (co jest wysokoscig powszechnie stosowang, zabezpieczajacg interesy Zamawiajgcego)
b) by kary okreslone w ust. 1 pkt 2) zostaty znaczgco zmniejszone (zwracamy uwage, ze za 10 dni
opdznienia przy powaznej awarii wykonawca bedzie musiat zaptaci¢ az 100 tysiecy zt!, niezaleznie od
zawinienia, za$ - co oczywiste - stopien skomplikowania awarii moze wptynac na koniecznos$¢ dtuzszej
niz zakreslone terminy naprawy) albo wnosimy o zakreslenie podstawy kary zamiast ,,za opdznienie”
- ,za zwtoke”, c) by kara za odstgpienie nie wynosita 100% wartosci umowy brutto, lecz 20 % tej
wartosci.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie przychyla sie do prosby.

Pytanie 148

§ 16 ust. 1 — z uwagi na wysokosc¢ kar oraz specyfike umowy, nalezgcg do umow z zakresy sektora IT
wnosimy o rozwazenie i wprowadzenie powszechnie stosowanych przez firmy informatyczne zapisow
limitujgcych wysokosc¢ zastrzezonych kar poprzez np. wskazanie w ust. 1 pkt. 1i 2), iz tgczna wysokosé
kar z tego tytutu nie przekroczy 20 % wartosci przedmiotu mowy. W przypadku powstania szkody o
wyzszej wysokosci interesy Zamawiajgcego zabezpiecza § 16 ust. 2 umowy.

Odpowiedz:
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Zamawiajacy nie przychyla sie do prosby.

Pytanie 149

§ 16 ust. 2 — nie jest zrozumiate dla wykonawcy jakie utracone korzysci moze ponie$é Zamawiajgcy
bedacy jednostka sektora finanséw publicznych. Prosimy o ich wskazanie. Wedle wiedzy Wykonawcy
z przyczyn prawnych nie jest to mozliwe, stad wnosimy o usuniecie zapisu dotyczgcego utraconych
korzysci jako bezprzedmiotowego. Jednoczesnie z ww przyczyn wnosimy o rozwazenie i dopuszczenie
wprowadzenia dla obydwu stron wytgczenia odpowiedzialno$ci za utracone korzysci, np. poprzez
zapis: Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody polegajgce na utracie przez drugq
Strone korzysci, ktore uzyskataby, gdyby szkody nie wyrzqdzono

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zgadza sie na usuniecie zapisOw w umowie dotyczacych utraconych korzysci.

Pytanie 150

§ 16 ust. 1 pkt 3) — za odstgpienie przez ktérgkolwiek ze stron od umowy z przyczyny lezgcej po
stronie Wykonawcy — w wysokosci 100% tgcznego Wynagrodzenia z tytutu wdrozenia danego
obszaru. Mechanizm naliczania kary jest dla Wykonawcy niejasny. Prosimy o wyjasnienie rozumienia
tego zapisu i jego konkretnego zastosowania. Prosimy o odpowiedz:

a) w jaki sposdb bedzie liczona kara w sytuacji odstgpienia przez ktérgkolwiek ze stron na etapie
analizy — w jakiej bedzie wysokosci?

b) czy w przypadku odstgpienia na etapie wdrozenia obszaru realizowanego jako np. drugi — kara
bedzie w wysokosci tego obszaru (przy realizacji ktorego nastgpito odstgpienie)? Co w przypadku gdy
odstgpienie nastgpi w trakcie realizacji dwdch obszaréw — czy kara bedzie w wysokosci sumy
wynagrodzen za obydwa obszary?

c) co w przypadku odstgpienia na innym etapie umowy, juz po wykonaniu wszystkich obszaréw —jak
bedzie kalkulowana kara?

d) w jaki sposdb zostanie naliczona kara w przypadku rozwigzania umowy w trakcie wdrozenia
pierwszego modutu (F-K)?, a w jaki sposdb zostanie naliczona kara w przypadku rozwigzania umowy
w trakcie wdrozenia ostatniego modutu (Kontrolling)?

Odpowiedz:

a) Zamawiajacy nie okreslit w SIWZ takiego etapu jak analiza, jednak, jezeli wdrazanie systemu
zostatoby zakonczone z winy Wykonawcy na jakiejkolwiek fazie wdrazania, to zaptaci on kare
umowng liczong od wartosci podanej w formularzu rzeczowo-cenowym stosownie do danego
obszaru (pozycje 1.2, 2.2, 3.2, 4.2).

b) Jezeli pierwszy obszar zostat zakorniczony podpisaniem koncowego protokotu odbioru, to kara
umowna w trakcie trwania wdrozenia obejmowac bedzie tylko ten drugi wdrazany obszar. Kara za
odstapienie wdrozenia dwdch obszaréw (jednoczesnie wdrazanych) bedzie wynosi¢ jako suma
wartosci wdrozenia tych obszaréw.

c) Odstapienie od umowy mozliwe jest w czasie trwania dostawy i wdrozenia, w czasie trwania
wsparcia po wdrozeniu nie mozna odstgpi¢ od umowy, a co najwyiej ja wypowiedzie¢. Kara
umowna zostanie naliczona zgodnie z paragrafem 16 ustep 1 umowy w zatgczniku 5 do SIWZ.
Zamawiajgcy w paragrafie 16 umowy w zataczniku nr 5 do SIWZ dodaje ustep nr 5 o tresci:

Za wypowiedzenie umowy w zakresie wsparcia po wdrozeniu bez waznego powodu — w wysokosci
1% wynagrodzenia okreslonego w § 4 ustep 1 i ustep 2 za kazdy miesigc nie obowigzywania umowy
za wdrozone obszary.

d) Jezeli umowa zostanie zerwana w trakcie wdrazania obszaru F-K to zostanie naliczona kara w
wysokosci wartosci wdrozenia obszaru F-K, analogicznie jezeli umowa zostanie rozwigzana w
trakcie wdrozenia obszaru Kontroling to zostanie naliczona kara w wysokosci wartosci wdrozenia
obszaru Kontroling.

Pytanie 151
Whnosimy o rozwazenie i dopuszczenie wprowadzenia dla obydwu stron limitacji odpowiedzialnosci
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do wysokosci wartosci przedmiotu umowy, np. poprzez wprowadzenie zapisu: Catkowita
odpowiedzialnos¢ kazdej ze Stron z wszelkich tytutdw wynikajgcych z Umowy nie przekroczy 100
procent wartosci Przedmiotu Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przychyla sie do prosby.

Pytanie 152

Prosimy o wyjasnienie, czy kary umowne za opdZnienie w naprawie w okresie gwarancji (§ 16 ust. 1
pkt 2) bedg liczone od uptywu terminu z § 18 ust 2 (czasy naprawy) czy od uptywu dodatkowego
terminu, wyznaczonego przez Zamawiajgcego zgodnie z § 18 ust 4)? Prosimy o doprecyzowanie tej
kwestii w umowie.

Odpowiedz:

Kary umowne naliczane s3 od uptywu czasu naprawy ujetego w paragrafie 18 ustep 2.

Pytanie 153

§ 18 ust 5 — ,W przypadku wprowadzenia zmian do wdrozonego oprogramowania przez
Zamawiajgcego lub osoby trzecie dziatajgce na jego zlecenie, Wykonawca jest zobowigzany do
przeprowadzenie procedury nieodpfatnej autoryzacji takich zmian. W przypadku autoryzacji zmian,
caty System oraz tak zmienione oprogramowanie bedzie objete gwarancja Wykonawcy na takich
samych zasadach jak System i oprogramowanie pierwotne”. Prosimy o wyjasnienie co oznacza
obowigzek przeprowadzenia ww autoryzjacji? Czy w wyniku jej przeprowadzenia Wykonawca jest
uprawniony do jej odméwienia (np. w przypadku stwierdzenia, ze wprowadzone zmiany negatywnie
wplywajg na pozostatg czes¢ systemu w sensie logicznym lub prowadzg lub mogg prowadzi¢ do
powstania zaktdcen/btedéw w funkcjonowaniu innych obszaréw? Wykonawca winien mie¢ prawo
odmdéwienia dokonania autoryzacji w takich przypadkach. Wéwczas tez winien by¢ zwolniony od
gwarancji w zakresie wprowadzonych przez podmiot trzeci zmian. Zamawiajgcy zlecajgc wykonanie
zmian/poprawek podmiotowi trzeciemu moze i powinien zagwarantowac sobie gwarancje od tegoz
podmiotu. Wnosimy o doprecyzowanie ww kwestii w umowie.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy w odpowiedzi na pytanie zmienia zapis paragrafu 18 ustep 5 umowy w zataczniku nr
5doSIWzZ:

Obecnie jest:

W przypadku wprowadzenia zmian uzgodnionych do wdrozonego oprogramowania przez
Zamawiajgcego lub osoby trzecie dziatajgce na jego zlecenie, Wykonawca jest zobowigzany do
przeprowadzenie procedury nieodpfatnej autoryzacji takich zmian. W przypadku autoryzacji zmian,
caty System oraz tak zmienione oprogramowanie bedzie objete gwarancjag Wykonawcy na takich
samych zasadach jak System i oprogramowanie pierwotne.

Powinno by¢:

W przypadku wprowadzenia zmian uzgodnionych z Wykonawca do wdrozonego oprogramowania
przez Zamawiajgcego lub osoby trzecie dziatajace na jego zlecenie, Wykonawca jest zobowigzany do
przeprowadzenie procedury nieodpfatnej autoryzacji takich zmian. W przypadku autoryzacji zmian,
caty System oraz tak zmienione oprogramowanie bedzie objete gwarancjag Wykonawcy na takich
samych zasadach jak System i oprogramowanie pierwotne.

Pytanie 154

§ 18 ust 6 — wnosimy o wyjasnienie co oznacza i jakich przypadkach znajdzie zastosowanie
nastepujacy zapis: ,Niezaleznie od procedury autoryzacji, Zamawiajacy bedzie uprawniony do
uzupetnien, parametryzacji, zmian itp. w Systemie, ktére bedg objete gwarancjg bez potrzeby
procedury autoryzacji”. Zwracamy uwage, ze Zamawiajgcy nie okreslit kryterium jakie bedzie
decydowaé o tym, kiedy bedzie wymagana autoryzacja, a kiedy nie. Bez tego kryterium zapisy o
autoryzacji sg puste i mogg w ogéle nie by¢ stosowane przez Zamawiajgcego. Prosimy o odpowiedz i
podanie w umowie w jakich konkretnych przypadkach dokonane zmiany nie bedg wymagaty
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autoryzacji wykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy w odpowiedzi na pytanie zmienia zapis w paragrafie 18 ustep 8 umowy zatacznik nr 5
SIWZ:

Obecnie jest

Niezaleznie od procedury autoryzacji, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do uzupetnien,
parametryzacji, zmian itp. w Systemie, ktére beda objete gwarancjg bez potrzeby procedury
autoryzacji.

Powinno by¢:

Zmiana w parametrach funkcjonowania systemu lub zmiana w systemie dostepna z poziomu jego
interfejsu nie jest zmiang w rozumieniu ustepu 5 i nie podlega autoryzacji oraz nie narusza praw
gwarancyjnych.

Pytanie 155

§ 18 ust 6 - prosimy o wyjasnienie w jaki sposdéb i na jakiej podstawie wykonawca bedzie zmuszony
do sSwiadczenia ustug gwarancyjnych ktére sg obtozone bardzo wysokimi karami wobec zmian
dokonanych przez inny podmiot? Zwracamy uwage ze na ich wprowadzenie oraz wykonanie, a takze
Projekt i zastosowane mechanizmy informatyczne (algorytmy) nie wykonawca nie ma przeciez
wplywu. Wnosimy o usuniecie tego zapisu jako zobowigzania naruszajgcego rownowazne stron i
obarczajgcego wykonawce nadmierna odpowiedzialnoscig (ponosi on odpowiedzialno$¢ i ryzyko kar
umownych za dziatania i dzieta oséb trzecich).

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wspolnie z Wykonawcg uzgodnig wykonanie zmiany, dlatego po ich autoryzacji przez
Wykonawce udzieli on gwarang;ji.

Pytanie 156

§ 19 ust 3 — prosimy o wyjasnienie i doprecyzowanie w umowie pojecia ,terminu startu
produktywnego”.

Odpowiedz:

Definicja startu produktywnego znajduje sie w zatgczniku 5 do SIWZ (umowa) w paragrafie 1.

Pytanie 157

§ 19 ust 3 — prosimy o wprowadzenie obowigzku Zmawiajgcego wyznaczenia dodatkowego min. 30
dniowego terminu przed uprawnieniem do wypowiedzenia umowy. W imie zasady réwnosci stron.
Taki obowigzek i to dwukrotny cigzy przeciez na Wykonawcy —w ramach § 19 ust. 2.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie przychyla sie do prosby.

Pytanie 158

§ 20 licencje. Z przyczyn podatkowych wnosimy o: a) jednoznaczne okreslenie terminu udzielenia
licencji; b) wyodrebnienie w wynagrodzeniu umownym kwoty wynagrodzenia z tytutu udzielanych
licencji. Brak tych postanowien uniemozliwia zgodne z przepisami podatkowymi wystawienie faktury
VAT z tego tytutu (zwracamy uwage na inny moment podatkowy w tym przypadku niz przy klasycznej
sprzedazy towardw/ustug oraz na okoliczno$é, ze faktura za licencje wystawiona 30 dni przed dniem
zaptaty jest niewazna (strony majg problemy z VAT) - § 15 ust 2 Rozporzadzenia MF w sprawie zwrotu
podatku niektérym podatnikom {...).

Odpowiedz:

a) Zamawiajacy nie okreslit terminu udzielenia licencji, poniewaz licencja udzielana jest na czas
nieokreslony.

b) Kwota za licencje wyodrebniona jest w formularzu rzeczowo cenowym, ktéry to jest podstawa
do wystawienia faktury zgodnie z zatacznikiem 5 (umowa) paragraf 5 ustep 1
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Pytanie 159

§ 20 ust 3 - Prosimy o wyjasnienie czy zapis ten obowigzuje réwniez w przypadku naruszenia przez
Zamawiajgcego warunkéw licencji. Swoiste ,,ubezwtasnowolnienie” twércy w takim przypadku jest
zupetnie niezrozumiate, sprzeczne z prawem autorskim. Wnosimy o dopuszczenie mozliwosci
wypowiedzenia licencji w przypadku naruszenia przez Zmawiajgcego jej warunkow.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy przychyla sie do prosby i dopisuje do § 20 ust 4zapis:

Obecnie jest:

W przypadku naruszenia przez Wykonawce zobowigzania, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej,
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 2% wynagrodzenia okreslonego
w § 4 ustep 1 i ustep 2 za kazdy miesigc nie obowigzywania umowy licencyjnej w/w wymienionym 10
letnim okresie.

Powinno by¢:

W przypadku naruszenia przez Wykonawce zobowigzania, o ktdrym mowa w ust. 3 powyziej,
Wykonawca zapfaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 2% wynagrodzenia okreslonego
w § 4 ustep 1 i ustep 2 za kazdy miesiagc nie obowigzywania umowy licencyjnej w/w wymienionym 10
letnim okresie. Obowigzek zaptaty Kary umownej, o ktérej mowa w niniejszym ustepie nie dotyczy
przypadku wypowiedzenia umowy licencyjnej przez Wykonawce z winy Zamawiajgcego.

Pytanie 160

§ 20 ust. 3 — czy ww zapis stosuje sie réowniez do licencji obcych (np. licencji na oprogramowania
narzedziowe, ktérych wykonawca nie jest twdrcg, np. Oracle, IBM, Microsoft)? Zwracamy uwage, ze
warunki licencyjne $wiatowych dostawcéw tego typu oprogramowan sg nienegocjowane i nie jest
mozliwe pozbawienie ich prawa do wypowiedzenia licencji. Wnosimy o uwzglednienie tej
okolicznosci w umowie.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie przychyla sie do uwzglednia prosby, poniewaz licencje w tym przypadku udziela
Wykonawca, ktdry jest strong umowy, a nie osoby trzecie.

Pytanie 161

§ 20 ust. 4 — ,,W przypadku naruszenia przez Wykonawce zobowigzania, o ktorym mowa w ust. 3
powyzej, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 2% wynagrodzenia
okreslonego w § 4 ustep 1 i ustep 2 za kazdy miesigc nie obowiqgzywania umowy licencyjnej w/w
wymienionym 10 letnim okresie”. Wnosimy o usuniecie powyzszej kary umownej jako sprzecznej z
ustawowym uprawnieniem twércy do wypowiedzenia licencji w przypadku naruszenia przez
licencjobiorce warunkdéw korzystania z oprogramowania oraz — po drugie — jako kary niestusznej w
okolicznosciach w ktérych wypowiedzenie licencji obcych (czego nie mozna wykluczyé¢, choc jest to
mato prawdopodobne, jednak w przypadku naruszenia warunkoéw licencyjnych oprogramowania
obcego nalezy sie z tym liczy¢) takie wypowiedzenie przez podmiot trzeci jest poza wptywem
wykonawcy. Wykonawca nie powinien by¢ wéwczas obcigzany karg umowng (zgodnie z kc. nalezy sie
ona przeciez w przypadku dziatan/zaniechan niepienieznych strony umowy, a nie podmiotu
trzeciego).

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przychyla sie do usuniecia zapisdw § 20 ust. 4, jednak zaznacza, ze Zamawiajacy
zmienit tres¢ ustepu, ze Wykonawca nie zaptaci kary w przypadku wypowiedzenia umowy z winy
Zamawiajgcego.

Pytanie 162

§ 20 ust. 7 i 8 — gdzie beda zdeponowane kody Zrédtowe? Wnosimy o wskazanie neutralnego miejsca
np. Kancelaria notarialna.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy okreslit sposob zabezpieczenia kodéw Zzrédtowych przy pomocy zalokowanej koperty
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przez Wykonawce, zdeponowanej u Zamawiajgcego, ktory nie pociggatby kosztow tej operacji.
Zamawiajacy dopuszcza zdeponowanie kodéw zrédtowych wraz z dokumentacja w wybranej przez
Wykonawce Kancelarii notarialnej na koszt Wykonawcy z adnotacjg dowolnego do nich dostepu
obu stron w przypadku ztoienia oswiadczenia o naruszeniu zapisow umowy odnoszacej sie do
wspomnianego depozytu.

Pytanie 163

W SIWZ Zamawiajgcy wskazat:

rozdziat V. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ SPOSOB DOKONYWANIA OCENY ICH
SPEENIENIA

Pkt 1 ppkt 2) posiadania wiedzy i doswiadczenia;

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze zrealizowat w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy to w tym okresie: co najmniej dwie ustugi wdrozenia systemu wraz z dostawg
oprogramowania potwierdzone referencjami w zakresie finanséw, zarzadzania majatkiem, logistyki,
kontrolingu w jednostce sektora finanséw publicznych (w rozumieniu Ustawy o finansach
publicznych) dla minimum 100 uzytkownikéw i wartosci brutto minimum 1 milion ztotych kazda.

Takie zdefiniowanie warunku posiadania wiedzy i doswiadczenia moze doprowadzi¢ do ztozenia
oferty przez Oferenta, ktéry nie ma doswiadczenia we wdrozeniach systemu w publicznych
uczelniach wyzszych. Poza tym spetnienie tego warunku moze znaczaco zawezié ilos¢ Oferentéw ze
wzgledu na przyjete parametry czy to wartosciowe czy dotyczgce ilosci uzytkownikéw, co bedzie
stanowito znaczne ograniczenie konkurencji.
W zwigzku z tym czy Zamawiajacy dopuszcza zmiane warunkéw dotyczacych wiedzy i doswiadczenia i
uzna jedng z dwdch referenciji, ktdra bedzie okreslata zrealizowanie zamdwienia na publicznej uczelni
wyzszej dla minimum 80 uzytkownikéw i wartosci minimum 700 tysiecy brutto?
Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopusci referencje z wdroienia systemu wraz z dostawg oprogramowania
potwierdzone referencjami w zakresie finanséw, zarzadzania majatkiem, logistyki, kontrolingu w
na publicznej uczelni wyiszej.—
Zamawiajgcy dopusci referencje Wykonawcy, jezeli jedna z dwéch wykonanych ustug wdrozenia
bedzie zrealizowana dla uczelni wyiszej dla minimum 80 uzytkownikéw i warto$ci brutto minimum
700 tysiecy PLN.
Zamawiajgcy zmienia tresc zapisu rozdziat V pkt 1 ppkt 2 SIWZ:
Obecnie jest:
2. posiadania wiedzy i doswiadczenia;
Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze zrealizowat w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy to w tym okresie:
co najmniej dwie ustugi wdrozenia systemu wraz z dostawg oprogramowania potwierdzone
referencjami w zakresie finansdw, zarzgdzania majatkiem, logistyki, kontrolingu w jednostce
sektora finansow publicznych (w rozumieniu Ustawy o finansach publicznych) dla minimum
100 uzytkownikéw i wartosci brutto minimum 1 milion ztotych kazda.
Powinno by¢:
2. posiadania wiedzy i doswiadczenia;
Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze zrealizowat w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy to w tym okresie:
co najmniej dwie ustugi wdrozenia oferowanego Systemu wraz z dostawg oprogramowania
w zakresie finansow, zarzadzania majgtkiem, logistyki, kontrolingu w jednostce sektora
finanséw publicznych (w rozumieniu Ustawy o finansach publicznych) lub spétkach prawa
handlowego z udziatem s$rodkéw publicznych, dla minimum 100 uzytkownikéw i wartosci
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brutto minimum 1 milion ztotych kazda potwierdzone referencjami.
Lub
co najmniej dwie ustugi wdrozenia oferowanego Systemu wraz z dostawg oprogramowania
w zakresie finansoéw, zarzagdzania majatkiem, logistyki, kontrolingu z czego:
e minimum jedna ustuga w jednostce sektora finanséw publicznych (w rozumieniu Ustawy
o finansach publicznych) lub spdétkach prawa handlowego z udziatem Srodkow
publicznych, dla minimum 100 uzytkownikéw i wartosci brutto minimum 1 milion
ztotych kazda potwierdzone referencjami,
e minimum jedna ustuga realizowana dla uczelni wyzszej dla minimum 80 uzytkownikow i
wartosci brutto 700 tysiecy PLN kazda potwierdzone referencjami.

Pytanie 164

Zmawiajacy opisujac przedmiot zamodwienia w tresci pkt. lil.2.1. Podstawowe wymagania dotyczace
systemu stwierdzit, iz ,,oferowany system musi umozliwia¢ prace co najmniej 300 uZytkownikow
jednoczesnie zalogowonych z mozliwoscig zwiekszania w przysztosci tej liczby, bgdz 5000
uzytkownikdw nazwanych", w zwigzku z tym prosze o wyjasnienie jaka liczbe uzytkownikéw nalezy
uwzgledni¢ w wycenie - rozbieznos¢ pomiedzy iloscig 300 a 5000 znaczaco wpltywa na wycene
projektu?

Odpowiedz:

Liczba licencji jest rézna dla poszczegéinych modutéw (obszaréw) systemu, jednak sg to fizycznie te
same osoby. Najwiekszg liczbe uzytkownikdw przewiduje sie w obszarze finanowo-ksiegowym, co
wyznacza maksymalng liczbe licencji dla uzytkownikéw nazwanych. Wykonawca ma oddzielnie
wycenié wartos¢ licencji dla kazdego obszaru mimo, ze s3 to te same fizycznie osoby i wpisaé wycene
licencji odpowiednio w pp. 1.1, 2.1, 3.1, 4.1 formularza rzeczowo-cenowego (zatacznik 4 do SIWZ).

liczba liczba
obszar (modut) systemu uzytkownikow uzytkownikow
nazwanych jedn. zalog.
finansowo-ksiegowy 3000 300
ewidencji majatku 2650 200
logistyki 320 50
kontrolingu 1800 150

Z uwagi na powyisze Zamawiajgcy zmienia tresé pkt 6 tabeli w rozdziale 111.2.1:

Obecnie jest:

Licencje na system muszg pozwala¢ na prace nie mniej niz 300 uzytkownikéw jednoczesnie
zalogowanych lub prace do 5000 uzytkownikéw nazwanych?

Powinno by¢:

Licencje na system muszg pozwala¢ na prace nie mniej niz 300 uzytkownikéw jednoczesnie
zalogowanych lub prace do 3000 uzytkownikéw nazwanych?

W zwigzku z powyzszg odpowiedzig Zamawiajgcy zmienia zapis w pkt 111.2.1 przypis 2 SIWZ.
Obecnie jest:

2 oferowany system musi umozliwia¢ prace co najmniej 300 uzytkownikéw jednoczesnie
zalogowanych z mozliwoscig zwiekszania w przysziosci tej liczby, badz 5000 uzytkownikéw
nazwanych. Poza w miare statg liczbg uzytkownikéw systemu, takich jak stuzby finansowe kwestury i
stuzby finansowe jednostek organizacyjnych potencjalnie wszyscy pracownicy i studenci uczelni moga
by¢ uzytkownikami tego systemu z szerokim repertuarem uprawnien; osoby zarzadzajgce uczelnia,
jednostkami organizacyjnymi, kierownicy projektow, planisci, badZ osoby pracujgce w zastepstwie
stuzb finansowych bedg pracowaty zoferowanym systemem w ograniczonym czasie lub
sporadycznie, ale bez ograniczenia zakresu wykorzystywanych funkcjonalnosci systemu np. jedynie
do funkcji prezentacji danych. System musi umozliwia¢ przechodnios¢ licencji w przypadku
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uzytkownikéw nazwanych (wykorzystanie licencji przez uzytkownika nowego, gdy poprzedni nie
bedzie juz korzystat z systemu). System powinien posiada¢ mechanizm monitorowania wykorzystania
ilosci licencji w dowolnym momencie czasu.

Powinno by¢:

2 oferowany system musi umozliwia¢ prace co najmniej 300 uzytkownikéw jednoczesdnie
zalogowanych z mozliwoscig zwiekszania w przysztosci tej liczby, badz 3000 uzytkownikéw
nazwanych. Poza w miare stafg liczbg uzytkownikéw systemu, takich jak stuzby finansowe kwestury i
stuzby finansowe jednostek organizacyjnych potencjalnie wszyscy pracownicy i studenci uczelni moga
by¢ uzytkownikami tego systemu z szerokim repertuarem uprawnien; osoby zarzgdzajace uczelnig,
jednostkami organizacyjnymi, kierownicy projektow, planisci, bgdz osoby pracujgce w zastepstwie
stuzb finansowych beda pracowaty zoferowanym systemem w ograniczonym czasie lub
sporadycznie, ale bez ograniczenia zakresu wykorzystywanych funkcjonalnosci systemu np. jedynie
do funkcji prezentacji danych. System musi umozliwia¢ przechodnios¢ licencji w przypadku
uzytkownikéw nazwanych (wykorzystanie licencji przez uzytkownika nowego, gdy poprzedni nie
bedzie juz korzystat z systemu). System powinien posiada¢ mechanizm monitorowania wykorzystania
ilosci licencji w dowolnym momencie czasu.

Podziat liczby uzytkownikdw na obszary:

liczba liczba
obszar (modut) systemu uzytkownikow uzytkownikow
nazwanych jedn. zalog.
finansowo-ksiegowy 3000 300
ewidencji majatku 2650 200
logistyki 320 50
kontrolingu 1800 150

1 (165) Zmawiajgcy opisujac przedmiot zamédwienia w tresci pkt. 111.2.1. Podstawowe wymagania
dotyczace systemu stwierdzit, iz wymaga prébki w postaci prezentacji systemu
potwierdzajgca spetnienie wytypowanego wymagania w zakresie posiadania repozytorium
dokumentéw Zrédtowych wykorzystywane on-line przez komponenty oraz posiadania
polskich interfejsow uzytkownika, a w przypadku interfejséw administracyjnych i do
komponentéw srodowiska dopuszczalnych interfejsow w jezyku angielskim, w zwigzku z tym
prosze o wyjasnienie czy Zamawiajacy dopuszcza zrzuty ekrandw na potwierdzenie spetnienia
wytypowanego wymagania?

Zamawiajacy nie dopuszcza zrzutéw ekranéw na potwierdzenia spetnienia wymagan w rozdziale

1.2.1 SIWZ w poz. 4 i 5. Zgodnie z warunkami prezentacji okreSlonymi na stronie 10 SIWZ

wymaganie musi by¢ wykazane na danych rzeczywistych dziatajacego systemu.

Pytanie 166

Zamawiajacy wskazat jako prawo opcji zamowienie na dostawe, wdrozenie i asyste
zintegrowanego systemu informatycznego w jednym z obszaréw: ewidencja majatku, logistyka i
kontroling, w zwigzku z tym prosze o wyjasnienie od czego uzaleznione jest prawo opcji dotyczace
wdrozenia modutéw poza finansowych?

Zamawiajgcy wyjasnia, ze skorzystanie z prawa opcji uzaleznione jest od wystgpienia okolicznosci,
o ktérych mowa w rozdziale Ill pkt. 1 Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (tytut:
»ZamoOwienie opcjonalne”).

Pytanie 167

W zwigzku z postanowieniami § 20 ust. 7 i nast. zatgcznika nr 5 do SIWZ Wzér umowy dotyczgcymi
zdeponowania badz przekazania wraz ze zgodg na dowolne korzystanie kodéw zrédtowych zwracam
sie o wyjasnienie czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie innej formy zabezpieczenia, niz
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zdeponowanie bagdz przekazanie wraz ze zgodg na dowolne korzystanie kodéw zrédtowych?
Odpowiedz:

Zamawiajacy okreslit sposob zabezpieczenia kodow Zzrédtowych, ktory nie pociggatby kosztow tej
operacji.

Zamawiajacy dopuszcza zdeponowanie kodow Zrédtowych wraz z dokumentacja w wyznaczonej
Kancelarii notarialnej na koszt Wykonawcy z adnotacjg dowolnego do nich dostepu obu stron w
przypadku ztozenia oswiadczenia o naruszeniu zapisdw umowy odnoszgcej sie do wspomnianego
depozytu.

Pytanie 168

W zwigzku z postanowieniami § 6 ust. 3 zafacznika, nr 5 do SIWZ Wzér umowy zespét Wykonawcy
zobowigzany jest pozostaé dyspozycyjnym w godzinach pracy Zamawiajgcego i stawiac sie na kazde
jego wezwanie w zwigzku z realizacja Umowy, w zwigzku z tym prosze o wyjasnienie co jak
Zamawiajacy rozumie dyspozycyjnosc i jaka przewiduje procedure przekazania wezwania i stawienia
sie Wykonawcy, w szczegdlnosci w sytuacjach prowadzenia przewidzianych w § 11 ust. 2 prac
wdrozeniowych w innych lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego na terenie Polski?
Odpowiedz:

Niezaleznie od szczegétowego harmonogramu wdrazania okreslajacego zakres udziatu zespotu
konsultantéw Wykonawcy, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wezwania zespotu Wykonawcy w
zwiazku z realizacjg Umowy poza przypadkami wyszczegélnionymi w tym harmonogramie.
Procedura wezwania bedzie uwzgledniata przyjete srodki komunikowania sie, stosowny czas
powiadomienia i jedyng lokalizacje wdrozenia tj. Politechnike Gdariska w Gdansku.

Pytanie 169

Zgodnie z postanowieniami § 6 ust. 4 zatacznika nr S do SIWZ Wzér umowy Wykonawca jest udziela¢
Zamawiajgcemu informacji oraz odpowiada¢ na zadawane przez zobowigzany Zamawiajgcego
pytania - niezwfocznie, nie pdziniej jednak niz terminie 3 dni. Nalezy zwrdci¢ uwage, iz takie
okreslenie terminu, w przypadku przekazania pytania w pigtek zobowigzuje Wykonawce do
udzielenia odpowiedzi de facto w terminie jednego dnia roboczego - terminu bardzo krétkiego i z
przyczyn obiektywnych w wielu przypadkach niemozliwego do dotrzymania, czy w zwigzku z tym
dopuszcza i zamierza zmieni¢ ten termin na 3 dni robocze?

Odpowiedz:

W zwigzku z powyzszym pytaniem Zamawiajacy zmienia paragraf 6 ustep 4 umowy w zatgczniku nr
5 do SIWzZ:

Obecnie jest:

Wykonawca zobowigzuje sie sktada¢ Zamawiajgcemu miesieczny raport z dokonanych w tym okresie
czynnosci, wedtug schematu wskazanego przez Zamawiajgcego, a takze udziela¢é Zamawiajgcemu
informacji oraz odpowiada¢ na zadawane przez Zamawiajgcego pytania — niezwtocznie, nie pdzniej
jednak niz terminie 3 dni.

Powinno by¢:

Wykonawca zobowigzuje sie sktada¢ Zamawiajgcemu miesieczny raport z dokonanych w tym okresie
czynnosci, wedtug schematu wskazanego przez Zamawiajgcego, a takze udziela¢é Zamawiajgcemu
informacji oraz odpowiada¢ na zadawane przez Zamawiajgcego pytania — niezwtocznie, nie pdzniej
jednak niz terminie 3 dni roboczych.

Pytanie 170

Zgodnie z postanowieniami § 8 ust. 3 i nast. zatgcznika nr 5 do SIWZ Wzdér umowy dotyczacych
procedury odbioru réwniez szkolen i wynikajgca z nich kwestig stwierdzenia nieprawidtowosci, w tym
wad i koniecznoscig bezzwtocznego ponownego przeprowadzenia szkolen i przedstawi do
ponownego odbioru, prosze o wyjasnienia, w oparciu o jakie kryteria i przestanki dokonywany bedzie
odbidr produktu ,,szkolenie"?

Odpowiedz:
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Zamawiajacy przewiduje kryteria, ktore uniemozliwia odbior fazy szkoleniowej. Kryteria formalne,
np. brak przeprowadzenia jakiego$ szkolenia, kryteria jakosSciowe, np.: przeprowadzone szkolenie
z pominieciem zaplanowanych tematéw szkoleniowych itp.

Pytanie 171

Zgodnie z postanowieniami § 12 ust. 5 i nast. zatgcznika nr 5 do SIWZ Wzdr umowy przewidujacymi
prawo zwrdcenia sie przez Zmawiajgcego do Wykonawcy o odsuniecie konkretnego cztonka zespotu
konsultantdw od realizacji umowy i zastgpienie go nowym cztonkiem, prosze o wyjasnienie w
oparciu, o jakie kryteria Zamawiajacy bedzie odsuwat i odmawiat akceptacji cztonkdéw zespotu
konsultantéw Wykonawcy {poza naruszeniem zasad poufnosci)?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy przewiduje kryteria formalne zwigzane z wykonywaniem obowigzkéw
wdrozeniowych przyktadowo brak udziatu w spotkaniach roboczych bez zgtoszenia wczesniejszego
usprawiedliwienia oraz kryteria jakosciowe np. polegajace na nie posiadaniu odpowiedniej wiedzy
merytorycznej z wybranego wdrazanego obszaru, ktérego jest konsultantem.

Pytanie 172

Zgodnie z postanowieniami § 16 ust. 1 zatgcznika nr 5 do SIWZ Wzér umowy Zamawiajacy przewiduje
obowigzek zaptaty przez Wykonawce kary umownej z tytutu ,opdznienia" w realizacji umowy oraz
usuwaniu wad, a zatem rdéwniez za niedotrzymanie terminu z przyczyn zawinionych przez
Zamawiajgcego, co moze prowadzi¢ do natozenia sankcji na Wykonawce w sytuacji, w ktérej nie
ponosi on winy za niedotrzymanie terminu, czy w zwigzku z tym Zamawiajgcy przewiduje mozliwosc i
dokona zastgpienia okreslenia ,,opdznienie" okresleniem ,zwtoka"?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany zapisGw umowy, poniewaz jest mozliwos¢ miarkowania kary
umownej w takiej sytuacji.

Pytanie 173

Z tresci § 18 ust. 5 zatacznika nr 5 do SIWZ Wzdr umowy wynika, iz w przypadku wprowadzenia
zmian do wdrozonego oprogramowania przez Zamawiajgcego lub osoby trzecie dziatajgce na jego
zlecenie. Wykonawca jest zobowigzany do/przeprowadzenia procedury nieodptatnej autoryzacji
takich zmian, a w przypadku autoryzacji zmian, caty System oraz tak zmienione oprogramowanie
bedzie objete gwarancjg Wykonawcy na takich samych zasadach Jak System i oprogramowanie
pierwotne. Takie sformutowanie powoduje, iz Wykonawca zmuszony bedzie do nieodptatnego
Swiadczenia w niemozliwym do oszacowania pod wzgledem kosztow i czasochtonnosci zakresie na
rzecz rowniez podmiotdw trzecich dziatajagcych na zlecenie Zamawiajgcego, w postaci
przeprowadzenia autoryzacji zmian, a dodatkowo wziecia odpowiedzialnosci za produkty nie
pochodzgce od Wykonawcy. W zwigzku z powyzszym prosze o odpowiedzZ na pytanie czy Zmawiajgcy
przewiduje mozliwos¢ i dokona zmiany tresci § 18 ust. 5 zatgcznika nr 5 do SIWZ Wzér urnowy
poprzez wykreslenie ust. 5?

Zamawiajacy nie przewiduje wykreslenia z umowy tresci z paragrafu 18 ustep 5

Pytanie 174

Dotyczy PM

Woystepuje istotna réznica miedzy opisami tego samego wymagania (pkt V.1.3 i Zatgcznik 7a) pkt 4).
pktV.1.3)-ZapisSIWZ

Kierownik projektu - wyksztatcenie wyzsze informatyczne tub pokrewne, posiadajacy certyfikat w
zakresie zarzadzania projektami na poziomie, co najmniej PRINCE2 Practitioner lub PMP Practitioner,
lub IPMA ievel C, a takze minimum 7 letnie doswiadczenie w zakresie kierowania wdrozeniami
zintegrowanych systemoéw informatycznych klasy ERP ( w tym minimum 3 Setnie doswiadczenie w
zakresie oferowanego systemu), przy czym w tym okresie osoba ta powinna zakonczy¢ odbiorem
realizacje, co najmniej 2 projektow wdrozenia zintegrowanych systeméw informatycznych klasy ERP, o
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wartosci netto minimum 1 min ztotych.

zatacznik 7a) pkt 4 -zapis

Posiadanie certyfikatu w zakresie zarzadzania projektami na poziomie co najmniej PRINCE2
Practitioner lub PMP Practitioner lub IPMA levei C, a takze minimum 7 letnie doswiadczenie w
zakresie kierowania wdrozeniami zintegrowanych systemoéw informatycznych klasy ERP, przy czym w
tym okresie zakoniczony odbiorem co najmniej 1 projekt wdrozenia zintegrowanych systemoéw
informatycznych klasy ERP, o wartosci netto minimum 1 min ztotych.

Czy Zamawiajacy uzna za obowigzujacy opis z Zatgcznika nr 7a) pkt 4. i dopusci réwniez posiadanie
certyfikatéw réwnowaznych ale "nieptatnych", bowiem czesto doswiadczeni kierownicy projektéw
nie zabiegajg o certyfikowanie wymagajace regularnych optat dla instytucji certyfikujgcej np. IPMA
level D, PRINCE 2. etc

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia zapisy dotyczagce wymagan na kierownika projektu: w Zataczniku 7a pkt 4 do

SIWZ i w rozdziale V pkt 1.3. SIWZ na nastepujacy zapis:
Obecnie jest pkt V 1.3 SIWZ:

Kierownik projektu - wyksztatcenie wyzsze informatyczne tub pokrewne, posiadajacy certyfikat w
zakresie zarzadzania projektami na poziomie, co najmniej PRINCE2 Practitioner lub PMP Practitioner,
lub IPMA ievel C, a takze minimum 7 letnie doswiadczenie w zakresie kierowania wdrozeniami
zintegrowanych systemoéw informatycznych klasy ERP ( w tym minimum 3 letnie doswiadczenie w
zakresie oferowanego Systemu), przy czym w tym okresie osoba ta powinna zakonczy¢ odbiorem
realizacje, co najmniej 2 projektéw wdrozenia zintegrowanych systemoéw informatycznych klasy ERP, o
wartosci netto minimum 1 min ztotych.

Obecnie jest zatacznik 7a pkt 4 do SIWZ:

Posiadanie certyfikatu w zakresie zarzgdzania projektami na poziomie co najmniej PRINCE2
Practitioner lub PMP Practitioner lub IPMA levei C, a takze minimum 7 letnie doswiadczenie w
zakresie kierowania wdrozeniami zintegrowanych systemoéw informatycznych klasy ERP, przy czym w
tym okresie zakonczony odbiorem co najmniej 1 projekt wdrozenia zintegrowanych systemoéw
informatycznych klasy ERP, o wartosci netto minimum 1 min ztotych.

Powinny by¢ V 1.3 SIWZ

Kierownik projektu - wyksztatcenie wyzsze informatyczne tub pokrewne, posiadajacy certyfikat w zakresie
zarzadzania projektami na poziomie, co najmniej PRINCE2 Practitioner lub PMP Practitioner, lub IPMA
ievel C, a takze minimum 7 letnie doswiadczenie w zakresie kierowania wdrozeniami zintegrowanych
systeméw informatycznych klasy ERP. Ponadto kierownik projektu powinien posiada¢ 3 letnie
doswiadczenie w zakresie oferowanego Systemu z legitymowaniem sie co najmniej jednym zakoriczonym
wdrozeniem tego systemu o wartosci min 700 tys PLN, gdzie petnit role kierownika projektu.

Powinno by¢ w zataczniku 7a pkt 4:

wyksztatcenie wyisze informatyczne tub pokrewne, certyfikat w zakresie zarzgdzania projektami na
poziomie, co najmniej PRINCE2 Practitioner lub PMP Practitioner, lub IPMA ievel C, a takze minimum 7
letnie doswiadczenie w zakresie kierowania wdrozeniami zintegrowanych systeméw informatycznych
klasy ERP, 3 letnie doswiadczenie w zakresie oferowanego systemu z legitymowaniem sie co najmniej
jednym zakoniczonym wdrozeniem tego systemu o wartosci min 700 tys PLN, gdzie byfa petniona rola
kierownika projektu

Pytanie 175

Dotyczy terminu przetargu.

Czy jest mozliwos¢ przesuniecia terminu ztozenia przetargu np. o 14 dni tak aby w petni wykorzystaé
czas przeznaczony na przygotowanie bez kolizji Swigtecznej ?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia termin sktadania ofert na 01.03.2012 godz. 11:00 oraz termin otwarcia ofert
na 01.03.2012 godz. 11:30

Pytanie 176
Dotyczy pkt A.15
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System powinien zapewnia¢ mechanizmy migracji z jednego systemu operacyjnego na inny

O jakie mechanizmy chodzi?

Odpowiedz:

Zamawiajacy przyjmuje, ze system moze pracowac pod réznymi systemami operacyjnymi i po jego
wdrozeniu moze powsta¢ potrzeba migracji na inny system operacyjny np. na inng odmiane
systemu LINUX, SOLARIS, badZ wyiszg wersje tego samego systemu operacyjnego przy pomocy
udokumentowanych czynno$ci administrowania systemem.

Pytanie 177

Dotyczy: pkt A18

W ramach systemu powinny by¢ dostepne funkcjonalnosci do monitorowania pracy elementow tego
systemu, a w szczegdlnosci systemu relacyjnej bazy danych systemu operacyjnego i
wykorzystywanego srodowiska pracy systemu.

Czy na pewno z poziomu sytemu ERP powinno by¢ takie zarzadzanie? (W znanych nam systemach
nie spotkalismy takich mechanizmow.)

Odpowiedz:

Przedmiot zamdwienia obejmuje dostawe i wdrozenia systemu informatycznego, systemu
relacyjnej bazy danych oraz narzedzi niezbednych do funkcjonowania systemu. Wymaganie A.18
nie okresla z jakiego poziomu powinna by¢é dostepna funkcjonalno$s¢ monitorowania, moze to by¢
np.. z poziomu narzedzi zintegrowanych z systemem.

Pytanie 178

Dotyczy: pkt A 19

System powinien umozliwiaé dostep do wszystkich funkcji kazdego modutu przez przeglagdarke WWW
Czy Zamawiajgcy moze wyjasni¢ powyzszg funkcjonalnosci ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje dostepu do wszystkich funkcjonalnosci Systemu z poziomu ,cienkiego klienta”
tj. przez przeglagdarke WWW.

Pytanie 179

Dotyczy: pkt B20

System powinien umozliwia¢ tworzenie nowego zapisu w bazie za pomocg mechanizmu kopiowania
czesci danych z zapiséw poprzednich

Czy Zamawiajgcy moze wyjasni¢ powyzszg funkcjonalnosci ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze podczas wprowadzania jakichkolwiek nowych zapisow (transakcji,
dokumentéw, innych wprowadzanych danych) System powinien posiada¢ funkcjonalnosc
kopiowania istniejgcego zapisu w Systemie, w celu jego dalszego edytowania. Przyktadem moze by¢
wystawianie faktury sprzedazy, na podstawie podobnej, wczesniej wprowadzonej.

W zwigzku w powyisza odpowiedzig Zamawiajgcy zmienia tre$¢ wymagania B20:

Obecnie jest:

System powinien umozliwia¢ tworzenie nowego zapisu w bazie za pomocg mechanizmu kopiowania
czesci danych z zapiséw poprzednich

Powinno by¢:

System powinien umozliwiaé tworzenie nowego zapisu w Systemie za pomocg mechanizmu
kopiowania czesci danych z poprzednich zapiséw.

Pytanie 180

Dotyczy: pkt B30

System powinien umozliwia¢ wykorzystanie programu typu MS Word, jako narzedzia do tworzenia
korespondenc;ji seryjnej

Czy Zamawiajgcy moze wyjasnié¢ powyzszg funkcjonalnosci ?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje mozliwos¢ wykorzystania MS Word, jako narzedzia do przygotowania
korespondencji seryjnej w zakresie wydruku dokumentéw z systemu w powigzaniu z danymi
adresowymi dotyczacymi tych dokumentéw, np. wydruk potwierdzen sald kontrahentéw w
powiagzaniu z eksportem do MS WORD danych kontrahenta do wydruku kopert, w takiej samej
kolejnosci jak dokumenty potwierdzenia sald.

Pytanie 181

Dotyczy: pkt C1,C2,C3

System powinien mie¢ mechanizmy automatycznego tworzenia kopii zapasowych danych
umozliwiajgce wspétprace z zewnetrznym systemem archiwowania...

dotyczy to nie tylko ERP, ale sprzetu i bazy danych.

Czy Zamawiajacy moze doprecyzowac powyzszg funkcjonalnosci?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje funkcjonalnosci automatycznego tworzenia kopii zapasowych w rozumieniu
mechanizméw definiowania - jakie dane i kiedy ma by¢ tworzona kopia oraz opis procedury
przywracania tych danych. Zamawiajacy oczekuje réwniez funkcjonalnosci Systemu polegajaca na
wspotpracy Systemu w zakresie definiowania parametréw dla zewnetrznych systemoéw archiwizagji.

Pytanie 182

Dotyczy: pkt E31

System powinien umozliwia¢ definiowanie rdéznych formatek dokumentdw zapewniajgcych
rozproszone ich wprowadzanie do repozytorium dokumentow systemu

Czy Zamawiajacy moze doprecyzowac powyzszg funkcjonalnosc?

Odpowiedz:

Poszczegdlne dokumenty w zaleznosci od miejsca ich wprowadzania do systemu w ramach
rozproszonego wprowadzania danych moga mie¢ odmienng formatke dopasowana do roli tego
dokumentu i stuzb finansowych je wprowadzajgcych.

Zamawiajgcy oczekuje mozliwosci edycji formatek wszystkich dokumentéw poprzez:

- dodanie nowej zaktadki zawierajgcej nowe definiowane pola

- modyfikacji istniejgcej zaktadki poprzez zdefiniowanie nowych pél

- modyfikacji nazwy opisujace istniejgce pola.

Pytanie 183

Dotyczy: pkt 110

System powinien umozliwia¢ wprowadzenie faktury w PLN do zamdwienia wypisanego w walucie
obcej

Czy Zamawiajgcy moze wyjasnic¢ logike powyzszej funkcjonalnosci?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje funkcjonalnosci, aby System umozliwiat wprowadzenie faktury zakupu w
walucie PLN, ktoérg Zamawiajacy otrzymat na podstawie wystanego zamowienia zakupu w walucie
obcej, zarejestrowanego w Systemie.

Pytanie 184

Dotyczy: pktM11

System powinien umozliwia¢ okreslenie identycznego zrddta finansowania do catego zapotrzebowania
lub odrebnie dla kazdej jego pozyciji

Czy Zamawiajacy moze doprecyzowad powyzszg funkcjonalnosc¢ ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje funkcjonalnosci pozwalajacej na okreslenie Zrédta finansowania (Srodki
wtasne, dofinansowanie itd.) catego zapotrzebowania lub dla kazdej jego pozycji, jesli s one
finansowane z réznych zrodet.
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Pytanie 185

Dotyczy: pkt M12 do M17

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze poprzez to wymaganie chce dosta¢ mechanizm taki, aby z danego
obiektu kontrolingowego (np. Wydziat, katedra, projekt, zadanie) uprawniony uzytkownik wystawiat
zapotrzebowanie tworzac przypisanie o ktdrym mowa i uzyskujgc obligo (zaangazowanie srodkow o
wartos$ci zapotrzebowania).

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie potwierdza tak sformutowanego wymagania. Zamawiajacy oczekuje przypisania
obiektu kontrolingowego do wystawionego zapotrzebowania, a nie wystawianie zapotrzebowania z
danego obiektu kontrolingowego przez uzytkownika i w ten sposéb uzyskanie obligo.

Pytanie 186

Dotyczy: pkt M19

System powinien kontrolowac¢ stan wykorzystania limitéw z zapotrzebowania, na podstawie
wprowadzonych pozycji zamowienia, poprzez mechanizmy taczace baze ogdlng (np.CPV) z baza
indekséw materiatowych

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze poprzez to wymaganie chce dosta¢ mechanizm taki, aby uzytkownik
wystawiajac zapotrzebowanie nie uzyskat zgody systemu na zaakceptowanie go, jesli nie ma srodkéw
dostepnych w budzecie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie potwierdza dziatania takiego mechanizmu. Zamawiajacy oczekuje funkcjonalnosci
kontroli limitow iloSciowych pozycji zapotrzebowan realizowanych poprzez zamoéwienia zakupu, a
nie kontroli Srodkéw w budzecie, ktory jest juz innym wymaganiem.

Pytanie 187

Dotyczy: pkt P9

System powinien umozliwia¢ wystawienie faktury sprzedazy, gdzie kwota netto zostanie wyrazona w
walucie obcej, a VAT w PLN

Czy Zamawiajacy moze doprecyzowac powyzszg funkcjonalnosc?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje funkcjonalno$¢ Systemu, ktéra umozliwi wystawienie faktury VAT w réinych
walutach, przy zatozeniu, ze kwota netto jest w walucie obcej, kwota VAT w walucie PLN, a kwota
brutto w walucie obcej takiej samej jak kwota netto.

Pytanie 188

Dotyczy: pkr R11

System powinien umozliwia¢ podglad historii operacji z poziomu artykutu

Czy Zamawiajgcy moze doprecyzowac powyzszg funkcjonalnosc?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje funkcjonalnosci Systemu, ktéra umozliwi podglad transakcji magazynowych z
poziomu artykutu, tzn. przegladajgc dany artykut w Systemie (podstawowe dane artykutu) mozliwe
byto wejscie w dane dotyczace operacji tego artykutu bez wychodzenia z formatki artykutu.

Ponadto Zamawiajgcy wprowadza nastepujace zmiany do SIWZ:

1. Na stronie 34 SIWZ zmienia:

Obecnie jest:

Oferowany system powinien komunikowaé sie z poprzez wymiane plikdow w formacie zgodnym
z Zatgcznikiem 4 -, Aplikacja terminala do inwentaryzacji” przy ponizszych zatozeniach:

Powinno by¢:
Oferowany system powinien komunikowac¢ sie z poprzez wymiane plikbw w formacie zgodnym
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z Zatacznikiem 10 - , Aplikacja terminala do inwentaryzacji” przy ponizszych zatozeniach:

2. W punkcie B.16 tabeli w rozdziale 111.2.2 oraz zataczniku 1a do SIWZ

Obecnie jest:

System powinien umozliwia¢ generowanie wydrukéw do standardowych plikdw przynajmniej: PDF,
MS OFFICE (doc. xIs), TXT, XML, SCV

Powinno by¢:

System powinien umozliwia¢ generowanie wydrukéw do standardowych plikéw przynajmniej: PDF,
MS OFFICE (doc. xIs), TXT, XML, CSV

3. w paragrafie 16 ustep 1 umowy zatacznik 5 dotyczace numeracji:
Obecnie jest:
1) za opdzinienie w realizacji poszczegdlnej z faz projektu w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto
za dang faze za kazdy dzien opdznienia,
2) za opdznienie w usuwaniu wad w trakcie nadzoru powdrozeniowego oraz w okresie
gwarancji — za kazdy dzien opdznienia w wysokosci:
a) 10000 ztotych w przypadku awarii krytycznej,
b) 5000 ztotych w przypadku btedu Systemu;
c) 1000 ztotych w przypadku nieprawidtowosci w pracy Systemu;
2) za odstgpienie przez ktoérgkolwiek ze stron od umowy z przyczyny lezgcej po stronie
Wykonawcy — w wysokosci 100% tgcznego Wynagrodzenia z tytutu wdrozenia danego obszaru,
Powinno by¢:
1) za opdzinienie w realizacji poszczegdlnej z faz projektu w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto
za dang faze za kazdy dzien opdznienia,
2) za opdinienie w usuwaniu wad w trakcie nadzoru powdrozeniowego oraz w okresie
gwarancji — za kazdy dzien roboczy opdznienia w wysokosci:
d) 10000 ztotych w przypadku awarii Systemu,
e) 5000 ztotych w przypadku btedu Systemu;
f) 1000 ztotych w przypadku usterki Systemu;
3) za odstgpienie przez ktdrgkolwiek ze stron od umowy z przyczyny lezacej po stronie
Wykonawcy — w wysokosci 100% facznego Wynagrodzenia z tytutu wdrozenia danego
obszaru,

W zwigzku z powyzszymi odpowiedziami do SIWZ Zamawiajgcy zmienia tres¢ ponizszych zatacznikéw
do SIWZ i zamieszcza je na stronie internetowe;j:

Zatacznik 1a

Zatgcznik 1b

Zatgcznik 5

Zatacznik 7a

Powyzsze odpowiedzi oraz zmienione zatgczniki stanowig integralng czes¢ SIWZ.
Udzielone wyjasnienia oraz wprowadzone zmiany bedg wigzace dla wszystkich Wykonawcdw, ktérzy

otrzymali SIWZ oraz opublikowane na stronie www.dzp.pg.gda.pl zgodnie z art. 38 ust 2 i 4 ustawy z
dnia 29.01.2004 r Pzp.

(podpis kierownika zamawiajacego lub osoby upowaznione;)
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