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Załącznik nr 8 do SIWZ 

 
UMOWA NR ………….. 

(WZÓR  UMOWY) 
 

Nr postępowania: ZP /259/055/D/12 

zawarta w dniu  ………………………… w Gdańsku pomiędzy: 
Politechniką Gdańską z siedzibą w Gdańsku przy ul. G. Narutowicza 11/12, 80-233 Gdańsk, 
posiadającą NIP:  584-020-35-93,  REGON:  000001620, 
reprezentowaną przez: 
mgr inż. Marka Tłoka  -  Kanclerza Politechniki Gdańskiej,  
działającego na podstawie pełnomocnictwa Rektora, 
zwaną dalej Zamawiającym,  
oraz 
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………                                                            

(nazwa i adres Wykonawcy) 

posiadającym NIP:  …………………………,  REGON:  ………………………….. ,                                         
wpisanym do :   ……………………………………………………………………………… ,                                                    
.                                                  (rodzaj wpisu, nr, organ dokonujący wpisu) 

reprezentowanym przez:  

1. ……………………………………………….. 

zwanym dalej Wykonawcą, 

w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie 
przetargu nieograniczonego na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – 
Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.), 
zwanej dalej „ustawą Pzp”. 

§ 1 
Przedmiot umowy 

 
1. Przedmiotem umowy jest: 

A. Świadczenie usług telekomunikacyjnych w głównej siedzibie Zamawiającego 
(80-233 Gdańsk, ul. Narutowicza 11/12) - za pomocą systemów 
telekomunikacyjnych, o których mowa w § 1 ust. 1 pkt B i C umowy, dostarczonych 
przez Wykonawcę oraz świadczenie usług telekomunikacyjnych we wskazanych w 
tabeli 2.1 obiektach poza główną siedzibą Zamawiającego za pomocą urządzeń 
końcowych stanowiących własność Wykonawcy. 

B. Dzierżawa cyfrowego systemu telekomunikacyjnego (TDM) 
…………………………………………………………………………………………., 
z opcją odkupienia go po okresie obowiązywania niniejszej umowy. 

C. Dostawa, instalacja, uruchomienie i konfiguracja systemu telefonii VoIP 
…………………………………………………………………………………………. 
oraz jego integracja z systemem, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt B umowy. 
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D. Serwis systemów telekomunikacyjnych dostarczonych w ramach niniejszego 
zamówienia. 

§ 2 
Usługi telekomunikacyjne 

 
1. Usługi telekomunikacyjne, objęte niniejszym zamówieniem, polegać będą na 

umożliwieniu przez Wykonawcę realizacji następujących rodzajów połączeń 
telefonicznych:  
- połączenia lokalne i strefowe, 
- połączenia międzystrefowe, 
- połączenia do sieci komórkowych, 
- połączenia międzynarodowe, 
- połączenia specjalne (alarmowe, z numerami informacyjnymi, usługowymi itp.) 
 
oraz zapewnieniu dostępu do sieci INTERNET w technologii DSL (wybrane lokalizacje). 

 
2. Usługi telekomunikacyjne, objęte niniejszym zamówieniem, świadczone będą 

w wymienionych w tabeli nr 2.1 lokalizacjach, numeracji oraz typach łączy:  
 

Tabela 2.1. 
 

Lokalizacja Numeracja Typ łącza 

Główna siedziba Zamawiającego: 
80-233 GDAŃSK 
ul. Narutowicza 11/12 

58 347 10 00 ÷ 347 19 99 
58 347 20 00 ÷ 347 29 99 
58 348 60 00 ÷ 348 69 99 

3 x ISDN PRA 
3000 DDI 

58 345 45 66 linia analogowa 
58 340 00 98 ISDN BRA 

Dom Studencki nr 11 
80-506 GDAŃSK  
ul. Chodkiewicza 15 

58 344 73 59 linia analogowa 

58 522 01 20 ÷ 522 01 29 ISDN BRA  +10 DDI 

Hotel Asystencki  
80-341 GDAŃSK 
ul. Bałtycka 13 

58 511 86 10 ÷ 511 86 29 ISDN BRA 
 + 20 DDI 

Centrum Szkoleniowo - 
Rehabilitacyjne 
81-777 SOPOT 
ul. E.Plater 7/9/11 

58 551-30-16 ISDN BRA 
58 551-23-67 ISDN BRA - MSN 

58 551-09-50 linia analogowa  
+ ADSL 2 Mb/s 

Ośrodek Wypoczynkowy PG w 
Czarlinie 
80-406 WĄGLIKOWICE 
gm. Kościerzyna 

58 686 13 00 linia analogowa  

Ośrodek Doświadczalny Badań 
Modelowych PG 
14-200 IŁAWA 
ul. Chodkiewicza 1  

88 648 25 58 
linia analogowa + DSL min. 
8Mb/s, upload min. 1,5 Mb/s 
Minimum 2 stałe adresy IP. 

 
3. Zamawiający zastrzega, iż podane w rozdziale III pkt 5 tabeli 2 SIWZ wielkości ruchu w 

poszczególnych frakcjach nie są wiążące. Zamawiający zastrzega sobie prawo do nie 
zrealizowania przedmiotu zamówienia w zakresie połączeń w całości, to jest w ilościach 
wykazanych w wyżej wymienionej tabeli 2 oraz do zaprzestania świadczenia usług 
telekomunikacyjnych dla poszczególnych użytkowników. Równocześnie Strony 
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dopuszczają możliwość zwiększenia liczby połączeń, w przypadku wystąpienia takiej 
potrzeby. 

4. W przypadku zaistnienia konieczności zwiększenia zakresu zamówienia - zakupu 
większej liczby i czasu oraz rodzaju połączeń niż wyszczególnione w tabeli 2, 
spowodowanej zwiększonym zapotrzebowaniem użytkowników na poszczególne 
rodzaje połączeń lub zwiększeniem liczby użytkowników, Zamawiający skorzysta z 
prawa opcji w wysokości do 20% zamówienia podstawowego – prognozowanego 
łącznego czasu połączeń. 

5. Zamówienia w ramach prawa opcji będą realizowane po wykorzystaniu 
prognozowanego czasu połączeń w poszczególnych rodzajach połączeń. Przyłączenie do 
sieci telekomunikacyjnej Wykonawcy nowych linii końcowych (analogowych oraz  
ISDN) i korzystanie z usług nastąpi po dokonaniu wszelkich wymaganych formalności 
związanych z przyłączeniem do sieci oraz zawarciu aneksu do umowy. 

6. Zamówienia w ramach prawa opcji będą realizowane na takich samych warunkach, jak 
zamówienie podstawowe, w cenach zamówienia podstawowego. 

7. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić: 
a) zachowanie aktualnych numerów (zakresów numerów) oraz rodzajów dostępu do 

sieci telekomunikacyjnej, 
b) dołączenie abonentów do sieci telekomunikacyjnej wyłącznie poprzez łącze 

miedziane lub optyczne; jednocześnie Zamawiający wyklucza realizację łączy do 
centrali nadrzędnej poprzez łącza satelitarne, łącza radiowe, stosowanie technologii 
Wi-Fi, WiMAX ani żadnej innej technologii używającej pasma dostępnego 
publicznie bez zezwolenia, wykorzystanie sieci INTERNET, 

c) sekundowe rozliczanie czasu realizowanych połączeń telefonicznych bez opłaty 
początkowej; naliczanie czasu rozpoczyna się w momencie odebrania połączenia 
przez stronę wywoływaną, a kończy się w momencie rozłączenia się którejkolwiek 
ze stron, 

d) możliwość wykonywania bezpłatnych połączeń na numery alarmowe (np. 112, 997)  
oraz płatnych na numery informacyjne i usługowe (np. 19226), 

e) możliwość korzystania z informacji o numerach abonentów na terenie Polski, 
f) możliwość bezpłatnego dostarczania szczegółowego wykazu zrealizowanych w 

poszczególnych okresach rozliczeniowych połączeń telefonicznych (biling 
elektroniczny). 

8. Warunki wykonywania usług telekomunikacyjnych realizowanych na podstawie 
niniejszej umowy określone są w „Regulaminie świadczenia powszechnych usług 
telekomunikacyjnych”, opracowanym przez Wykonawcę i zgodnym z ustawą z dnia 3 
sierpnia 2004 roku Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004 r. Nr 171, poz. 1800 z 
późn. zm.). 

9. Akceptacja Regulaminu nastąpi równocześnie z podpisaniem niniejszej umowy. 
10.  Wykonawca zobowiązany jest powiadomić Zamawiającego o każdej zmianie 

regulaminu z wyprzedzeniem co najmniej jednego okresu rozliczeniowego przed 
wprowadzeniem zmian w życie. 

11. Regulamin wiąże Strony umowy na równi z niniejszą umową oraz specyfikacją 
istotnych warunków zamówienie. 

12. W przypadku sprzeczności pomiędzy „Regulaminem świadczenia powszechnych usług 
telekomunikacyjnych” a niniejszą umową, SIWZ lub ustawą Pzp, rozstrzyga treść 
umowy, SIWZ  lub ustawy Pzp. 
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§ 3 
Dostawa, instalacja i uruchomienie systemów telekomunikacyjnych 

 
1. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się zapewnić: 
 

1) Dostawę, instalację, uruchomienie i konfigurację systemów telekomunikacyjnych 
wymienionych w § 1 ust. 1 pkt B i C, z pełną gwarancją zachowania ciągłości 
świadczenia usług dla użytkowników, bez nieuzasadnionych technicznie przerw w 
dostępie do usług telefonicznych. 
Instalacja systemu obejmuje w szczególności: 
a) ustawienie elementów systemów w miejscach wskazanych przez Zamawiającego, 
b) wykonanie połączeń pomiędzy poszczególnymi elementami systemu (siłownia, 

szafy centrali, serwer VoIP), 
c) połączenie centrali telefonicznej z przełącznicą główną MDF, umożliwiające 

przełączenie wszystkich abonentów, 
d) uruchomienie i konfigurację obu systemów wg danych dostarczonych przez 

Zamawiającego. 
 

2) Integrację obu systemów w taki sposób, aby możliwe było: 
a) dowolne przenoszenie abonentów pomiędzy obiema centralami: z TDM do VoIP    

i z VoIP do TDM bez zmiany numeru wewnętrznego w ramach posiadanego przez 
Zamawiającego zakresu numeracji tj.  

58 347-10-00 ÷ 58 347 19-99 
58 347-20-00 ÷ 58 347 29-99 
58 348-60-00 ÷ 58 348 69-99 

b) wykonywanie połączeń wewnętrznych pomiędzy wszystkimi abonentami jedynie 
przy wykorzystaniu 4-cyfrowego numeru wewnętrznego, 

c) automatyczna obsługa połączeń przychodzących z sieci publicznej, kierowanych 
przez numer DDI do wszystkich abonentów, niezależnie od ich bieżącego 
usytuowania (TDM czy VoIP), 

d) realizacja połączeń wychodzących do sieci publicznej po wybraniu prefiksu „0”, 
e) przekazanie połączenia zewnętrznego (przychodzącego i wychodzącego) do 

dowolnego innego abonenta systemu, niezależnie od ich bieżącego usytuowania 
(TDM czy VoIP). 

 
2. Zamawiający ma prawo podłączyć do systemu telekomunikacyjnego lub systemu VoIP 

dowolne urządzenia własne, dopuszczone do użytkowania w Polsce. 
3. Zamawiający ma prawo podłączyć do zakończeń sieci dowolne urządzenia własne 

dopuszczone do użytkowania w Polsce. 
4. Zamawiającemu przysługuje prawo przyłączania systemu telekomunikacyjnego lub 

systemu VoIP do platform zewnętrznych, pozwalających na darmowe wymienianie ruchu 
z innymi podmiotami (np. uczelniami), nie będącymi operatorami telekomunikacyjnymi. 

 
§ 4 

Serwis urządzeń 
 

1. Wraz z dostawą, instalacją i uruchomieniem systemów telekomunikacyjnych, o których 
mowa w § 3 umowy, Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia ich serwisu. Serwisem 
powinny zostać objęte wszystkie urządzenia i elementy dostarczonych systemów 
telekomunikacyjnych. 
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2. Definicje pojęć: 
a) uszkodzenie - niesprawność mająca charakter awarii krytycznej albo awarii 

niekrytycznej, 
b) awaria krytyczna - podstawowa usługa telefoniczna jest niedostępna dla więcej niż  

64 abonentów lub awaria dotyczy więcej niż jednego portu E1 DSS1, 
c) awaria niekrytyczna – niedostępność usługi telefonicznej z innych przyczyn niż w 

awarii krytycznej, 
d) czas reakcji - czas mierzony od chwili zgłoszenia przez Zamawiającego uszkodzenia 

do czasu podjęcia przez Wykonawcę działań mających na celu przywrócenia 
funkcjonalności, 

e) czas realizacji - czas mierzony od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego 
uszkodzenia do czasu zakończenia czynności związanych przywróceniem 
funkcjonalności, 

f) przywrócenie funkcjonalności - usunięcie uszkodzenia,  
g) realizacja - realizacja zgłoszenia otrzymanego od Zamawiającego o uszkodzeniu 

poprzez wykonanie usługi serwisowej lub usunięciu uszkodzenia, 
h) dzień roboczy:  od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od 

pracy w godzinach  od 07:30 do 15:30. 
 
3. Zakres usługi serwisowej 

a) podjęcie działań serwisowych w przypadku zgłoszenia awarii krytycznej lub 
niekrytycznej, 

b) zdalne zmiany administracyjne w systemach - maksymalnie 3 godziny w miesiącu, 
c) telefoniczne wsparcie i pomoc techniczną dla administratora systemów. 

 
4. Maksymalne wymagane czasy usunięcia awarii 

1) Awaria krytyczna: 
a) wymagany czas reakcji serwisu: 

- ten sam dzień roboczy, o ile awaria została zgłoszona do godziny 12:00, 
- następny dzień roboczy, gdy awaria została zgłoszona po godz. 12:00, 

b) przywrócenie pełnej funkcjonalności:  
- w ciągu dwóch kolejnych dni roboczych od dnia zgłoszenia. 

 

2) Awaria niekrytyczna: 
a) wymagany czas reakcji serwisu: 

- następny dzień roboczy od zgłoszenia, 
b) przywrócenie pełnej funkcjonalności:  

- w ciągu czterech kolejnych dni roboczych od dnia zgłoszenia. 
 

5. Wszelkie naprawy systemów telekomunikacyjnych dokonywane będą przez Wykonawcę 
lub wskazany przez niego podmiot na koszt Wykonawcy. Wykonawca może jednak 
obciążyć Zamawiającego kosztami naprawy, jeżeli uszkodzenia powstały na skutek: 

a) naprawy dokonanej samodzielnie przez Zamawiającego, 
b) uszkodzeń mechanicznych, które nie mogły powstać w trakcie prawidłowej 

eksploatacji urządzeń. 
6. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę terminów wykonania usług 

serwisowych, określonych w § 4 ust. 4 umowy Wykonawca zapłaci kary umowne. 
7. W przypadku niewywiązania się Wykonawcy z warunków serwisu, Zamawiający 

zastrzega sobie prawo zlecenia naprawy autoryzowanemu serwisowi producenta na koszt i 
ryzyko Wykonawcy. 

8. Zgłaszanie awarii: 
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1) Zamawiający powiadamia Wykonawcę o wszelkich nieprawidłowościach w pracy, 
usterkach lub uszkodzeniach systemów telekomunikacyjnych telefonicznie, mailowo 
lub faksem. 

2) Wykaz uprawnionych osób do bezpośredniego kontaktu ze strony Zamawiającego 
oraz Wykonawcy zawiera załącznik nr 1 do umowy.  

3) Strony zobowiązują się do uaktualniania numerów telefonów i osób w drodze 
pisemnej informacji bez konieczności sporządzenia aneksu do umowy. 

 
§ 5 

Termin obowiązywania umowy 
 
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony do dnia 31 maja 2014 roku. 
2. Wykonawca dostarczy, zainstaluje, uruchomi, skonfiguruje i dokona integracji obu 

dostarczonych systemów do 21 września 2012 r. 
3. Świadczenie usług telekomunikacyjnych rozpocznie się od dnia 1 października 2012 r. a 

zakończy 31 maja 2014 r. 
 

§ 6 
Wartość umowy i zasady rozliczeń 

 
1. Łączna wartość umowy (bez zamówienia objętego prawem opcji), zgodnie z ofertą 

Wykonawcy z dnia ……………………………., stanowiąca zarazem maksymalną 
wartość zobowiązania Zamawiającego wynosi: 

  brutto: ................................ zł 
  (słownie .......................................................................................................); 
w tym: 
a) wartość brutto za świadczenie usług telekomunikacyjnych (A.) 

……….……………….. …………………………..…… PLN, 
słownie:……………………………………………………………………………… , 

 
b) wartość brutto za dzierżawę systemu telekomunikacyjnego TDM (B.)  

…........................ ........…………………………. PLN, 
słownie: …...................................................................................................................., 

 
c) wartość brutto zakupu i integracji systemu telekomunikacyjnego VoIP (C.) 

………….… ………………………….……. PLN, 
słownie:…………………………………………………………………………………, 

 
d) wartość brutto usługi serwisowej w okresie 20 miesięcy (D.) 

.............................................. ………………………………... PLN, 
słownie: .......................................................................................................................... ,  
 

e) cena brutto za odkupienie cyfrowego systemu telekomunikacyjnego TDM (opcja) …... 
…………………………………. PLN, 
słownie: .......................................................................................................................... . 

 
2. Usługi telekomunikacyjne (A.) 

1) Podstawą rozliczeń za zrealizowane przez Zamawiającego usługi telekomunikacyjne 
są dane zarejestrowane przez systemy rejestrujące Wykonawcy. 
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2) Usługi telekomunikacyjne będą rozliczane według cen jednostkowych określonych w 
formularzu cenowym stanowiącym załącznik nr 3 do umowy.  

3) Połączenia nie uwzględnione w formularzu cenowym oferty taryfikowane będą wg 
obowiązującego cennika. 

4) Należności za świadczone usługi telekomunikacyjne regulowane będą na podstawie 
faktur VAT wystawianych przez Wykonawcę, w cyklu miesięcznym,  po wykonaniu 
usługi za dany miesiąc, w terminie 21 dni od dnia otrzymania faktury przez 
Zamawiającego. 

5) Na fakturze VAT Zamawiający otrzymywać będzie wyszczególnione dla każdej linii 
pozycje: abonament, liczbę, czas trwania i koszt dla połączeń: strefowych, 
międzystrefowych, komórkowych itd.  

6) Jeżeli w danym kwartale ulegną zmianie (zostaną obniżone lub wzrosną) stawki MTR 
ustalane przez Prezesa UKE, to począwszy od pierwszego dnia kolejnego kwartału 
Wykonawca zmieni (odpowiednio obniżając lub podnosząc) stawki za połączenia 
realizowane w ramach niniejszej umowy, o różnicę starej i nowej stawki MTR. 

 
3. Dzierżawa cyfrowego systemu telekomunikacyjnego (B.) 

1) Cyfrowy system telekomunikacyjny TDM, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt B. umowy 
jest przedmiotem dzierżawy z opcją odkupienia po okresie obowiązywania niniejszej 
umowy. 

2) Z tytułu dzierżawy systemu Zamawiający będzie płacił comiesięczny czynsz w 
wysokości ………………. zł brutto. 

3) Czynsz z tytułu dzierżawy cyfrowego systemu telekomunikacyjnego będzie płatny z 
dołu i będzie stanowił odrębną pozycję na fakturze VAT. 

 
4.  Dostawa systemu telefonii VoIP (C.) 

1) Zapłata za dostawę, uruchomienie, konfigurację systemu telefonii VoIP oraz jego 
integrację z systemem TDM zostanie dokonana w 20 nieoprocentowanych ratach, 
każda w wysokości …………………………………….zł, płatnych na koniec każdego 
kolejnego miesiąca kalendarzowego. 

2) Podstawą zapłaty będzie faktura VAT, wystawiona przez Wykonawcę na całą kwotę 
w terminie 14 dni od dnia komisyjnego odbioru systemu, potwierdzonego stosownym 
protokołem. 

3) Na fakturze lub w załączniku do niej zostanie określony dokładny harmonogram 
terminów spłaty kolejnych rat. 

4) Z chwilą podpisania protokołu odbioru system telefonii VoIP staje się własnością 
Zamawiającego. 

 
5. Serwis systemów telekomunikacyjnych (D.) 

1) Z tytułu świadczenia usług serwisowych dostarczonych systemów: klasycznego 
cyfrowego systemu telekomunikacyjnego TDM oraz systemu telefonii VoIP 
Zamawiający będzie uiszczał comiesięczne wynagrodzenie w wysokości 
………………………………….. zł brutto, w tym: 
- za serwis cyfrowego systemu TDM : ……………………………..zł 
- za serwis systemu telefonii VoIP : ………………………………..zł 

2) Wynagrodzenie z tytułu serwisu dostarczonych systemów telekomunikacyjnych 
będzie stanowiło odrębną pozycję na fakturze VAT. 
 

 
 



 

8 
 

§ 7 
Zobowiązania Wykonawcy 

 
1. Wykonawca gwarantuje dostępność usług na wymaganym poziomie bezpieczeństwa i 

jakości. 
2. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia, zainstalowania, uruchomienia, konfiguracji 

i integracji systemów, o których mowa w § 3 umowy w terminie do 21 września 2012 
roku oraz rozpoczęcia za ich pomocą świadczenia usług telekomunikacyjnych, o których 
mowa w § 2 umowy od 1 października 2012 roku.  

3. Co najmniej 7 dni przed upływem terminu, o którym mowa w § 5 ust. 2 umowy, 
Wykonawca przeprowadzi wszystkie możliwe testy poprawności działania systemów w 
celu potwierdzenia zgodności warunków określonych w opisach technicznych systemów i 
sporządzi raport wraz z uwagami. W przypadku wystąpienia niezgodności określi 
dokładny termin odpowiedniego skonfigurowania systemu, nie dłuższy niż 5 dni 
roboczych. Po naniesieniu poprawek Wykonawca przeprowadzi kolejne testy zgodności i 
sporządzi kolejny raport. Końcowy raport zgodności będzie podstawą do podpisania 
protokołu zdawczo-odbiorczego. 

4. Wykonawca zapewnia, że instalacja systemów telekomunikacyjnych zostanie 
przeprowadzona z pełną gwarancją zachowania ciągłości świadczenia usług dla 
użytkowników bez nieuzasadnionych technicznie przerw w dostępie do usług 
telefonicznych. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenie szkolenia osób obsługujących systemy 
w zakresie obsługi, zarządzania i eksploatacji systemów, niezwłocznie po dostarczeniu, 
zamontowaniu i uruchomieniu systemu centrali. 

 
§ 8 

Zobowiązania Zamawiającego 
 
1. Zamawiający zobowiązuje się do udzielania wszelkiej pomocy niezbędnej do świadczenia 

przez Wykonawcę usług telekomunikacyjnych, w szczególności: 
- oddania w użyczenie Wykonawcy własnej kanalizacji kablowej, o ile zachodzić będzie 
taka potrzeba, 
- zapewnienia przyłączy energetycznych, 
- udostępnienia pomieszczeń w celu zainstalowania, konserwacji i serwisowania urządzeń 
telekomunikacyjnych, w terminach uzgodnionych przez Strony. 

 
2. Zamawiający zobowiązuje się do używania systemów telekomunikacyjnych zgodnie z ich 

właściwościami i przeznaczeniem. 
 

3. Zamawiający będzie kierował połączenia wychodzące przez styk z Wykonawcą, z 
zastrzeżeniem, iż Zamawiającemu przysługuje prawo kierowania ruchu wychodzącego na 
numery telefonów komórkowych pracujących w „sieci firmowej PG” bezpośrednio przez 
łącze (bramkę) operatora obsługującego te numery. 
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§ 9 
Kary umowne 

 
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za odstąpienie od umowy z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 20 % wartości  brutto umowy, określonej 
w § 6 ust. 1 umowy.  

2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną za odstąpienie od umowy z przyczyn 
leżących po stronie Zamawiającego, w wysokości 20 % wartości brutto umowy, 
określonej w § 6 ust. 1 umowy poza przypadkiem, który określa § 12 ust. 1 umowy. 

3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 
1) za opóźnienie w dostarczeniu, zainstalowaniu, uruchomieniu, skonfigurowaniu i 

dokonaniu integracji systemów, o których mowa w § 3 umowy - w wysokości 
0,25% wartości umowy określonej w § 6 ust. 1 umowy - za każdy dzień 
opóźnienia; 

2) za opóźnienie w rozpoczęciu świadczenia usług telekomunikacyjnych – w 
wysokości  1% wartości umowy określonej w § 6 ust. 1 umowy – za każdy dzień 
opóźnienia; 

3) za opóźnienie w usunięciu awarii krytycznej lub niekrytycznej dostarczonych 
systemów telekomunikacyjnych – w wysokości 0,1% wartości określonej w § 6 
ust. 1 lit. d umowy – za każdy dzień opóźnienia. 

5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie naliczonej kary umownej z należności   objętej 
fakturą VAT Wykonawcy.  

6. Każda ze stron jest uprawniona do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego 
przenoszącego wysokość zastrzeżonej kary umownej, gdy zastrzeżona kara umowna jest 
niższa niż wysokość poniesionej szkody, na zasadach ogólnych.  

 
§10 

Zmiany umowy 
 

1.  Zmiany postanowień umowy są dopuszczalne, tylko na warunkach określonych w art. 144 
ust. 1 ustawy Pzp. Zamawiający zastrzega możliwość dokonania następujących zmian w 
umowie:  
1) przedłużenia terminu realizacji umowy w przypadku niewykorzystania przez 

Zamawiających zakresu rzeczowego umowy (łącznie z opcją), 
2) zmiany liczby linii końcowych (analogowych lub ISDN BRA) oraz traktów ISDN PRA 

(30B+D), 
3) zmiany cen podanych przez Wykonawcę w ofercie w przypadku zmiany 

obowiązujących stawek podatku VAT, zmiany stawek podatku akcyzowego lub  
zmiany stawek MTR ustalanych przez Prezesa  UKE. 

2.  Wszelkie zmiany i uzupełnienia postanowień umowy wymagają dla swej ważności zgody 
Stron oraz zachowania formy pisemnej. 
 

 
§ 11 

Inne postanowienia 
 

1. Wykonawca złożył  Zamawiającemu nieodwołalną ofertę odsprzedaży klasycznego 
systemu telekomunikacyjnego TDM ….……………………...….., dostarczonego zgodnie 
z § 1 ust. 1 pkt B niniejszej umowy, za cenę określoną w złożonej ofercie Wykonawcy z 
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dnia ……….……… tj. ………………...….. zł brutto. Oferta ważna jest do ostatniego dnia 
obowiązywania niniejszej umowy. Zamawiający zgłosi pisemnie Wykonawcy przyjęcie 
oferty zakupu systemu telekomunikacyjnego TDM co najmniej na 1 miesiąc przed 
upływem okresu obowiązywania niniejszej umowy tj. do dnia 1 kwietnia 2014 roku. 
Podstawą zapłaty będzie faktura VAT wystawiona w dniu zakończenia umowy, płatna 
przelewem na wskazane na fakturze konto Wykonawcy, w terminie 21 dni od daty 
wystawienia faktury. 
Z chwilą wystawienia powyższej faktury, system telekomunikacyjny TDM staje się 
własnością Zamawiającego. 

2. W przypadku przyjęcia przez Zamawiającego oferty odsprzedaży, o której mowa               
w § 11 ust. 1 umowy, Wykonawca przed przekazaniem systemu telefonii cyfrowej usunie 
wszystkie awarie i usterki zgłoszone do dnia obowiązywania niniejszej umowy. 

3. Zamawiający nie dopuszcza dokonania przez Wykonawcę cesji wierzytelności 
wynikających  niniejszej umowy na rzecz innego podmiotu bez pisemnej zgody 
Zamawiającego. 

4. Każda ze Stron zobowiązuje się do zachowania poufności, zgodnie z obowiązującymi w 
tym zakresie przepisami. 

 
§12 

Postanowienia końcowe 
 

1. Zamawiający może, zgodnie z art. 145 ustawy Pzp, odstąpić od umowy w przypadku 
zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej,  że wykonanie umowy nie leży w 
interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. 
Odstąpienie od umowy może nastąpić w ciągu 30 dni od powzięcia przez Zamawiającego 
wiadomości o zaistnieniu tego typu okoliczności. Wykonawcy przysługiwało będzie 
wówczas wynagrodzenie za faktycznie wykonaną część  umowy.  

2. W przypadku, gdy opóźnienie w dostarczeniu, zainstalowaniu, uruchomieniu, 
skonfigurowaniu i dokonaniu integracji systemów, o których mowa w § 3 umowy,  
przekroczy ustalony w § 5 ust. 2 umowy termin o ponad 10 dni lub opóźnienie w 
rozpoczęciu świadczenia usług telekomunikacyjnych przekroczy ustalony w § 5 ust. 3 
umowy termin o ponad 10 dni, Zamawiający ma prawo do natychmiastowego odstąpienia 
od niniejszej umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.  

3. W przypadku, gdy Wykonawca rażąco naruszy postanowienia niniejszej umowy lub 
pomimo trzykrotnych reklamacji i uwag zgłoszonych na piśmie przez Zamawiającego, 
umowa nadal nie będzie wykonywana przez Wykonawcę z należytą starannością i 
rzetelnością, Zamawiający będzie uprawniony do rozwiązania umowy ze skutkiem 
natychmiastowym, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

4. W okolicznościach wymienionych w ust. 2 i 3, Wykonawcy przysługiwało będzie jedynie 
wynagrodzenie z tytułu wykonanej części umowy. 

5. Wszelkie sprawy sporne wynikłe z realizacji umowy Strony będą rozstrzygały 
polubownie. 

6. Strony ustalają, że w razie powstania sporu nierozstrzygniętego polubownie, do jego 
rozpatrzenia właściwy będzie Sąd Powszechny właściwy dla siedziby Zamawiających, 
spory rozstrzygane będą według prawa polskiego. 

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy ustawy z dnia 29 
stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (j.t. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz.759 z późn. 
zm.), przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.  Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r. Nr 16 
poz. 93 z późn. zm.), ustawy z dnia 29 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U.          
z 2009 r. Nr 157, poz. 1240 z późn. zm.) oraz ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo 
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telekomunikacyjne (Dz. U. nr  171 z 2004 r. poz. 1800 z późn. zm.) wraz z przepisami 
wykonawczymi i inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 

8. Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach – po dwa egzemplarze 
dla każdej ze stron. 

9. Integralne części umowy stanowią następujące załączniki: 
1) Zał. nr 1 - Wykaz uprawnionych osób do bezpośredniego kontaktu ze strony 

                 Zamawiającego oraz Wykonawcy 
2) Zał. nr 2 - Oferta Wykonawcy 
3) Zał. nr 3 - Formularz cenowy 
4) Zał. nr 4 - Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia wraz z załącznikami 

 
 

 
 

ZAMAWIAJ ĄCY       WYKONAWCA 
 
 

…………………………..      ………………………… 


