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POLITECHNIKA GDANSKA
80-233 Gdansk, ul. Gabriela Narutowicza 11/12

NIP: 584-020-35-93, REGON: P-000001620

Gdansk, 08.05.2014 r.
Centralny nr postepowania: ZP/201/025/U/14
SPECYFIKACJA

ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SIWZ)

dotyczgca postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego ponizej 207 000 Euro, na podstawie przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2013 r., poz. 907 z p6zn. zm.) na

swiadczenie ustug polegajacych na realizacji szkolenia i szkolenia w formie warsztatow
z zakresu ITIL v3 oraz ustug konsultacji (doradztwa) w zakresie ITIL v3 dla Politechniki
Gdanskiej w ramach projektu eUczelnia

mgr inz. Piotr Falc

ZATWIERDZAM

Gdansk, maj 2014 r.
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NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO

Politechnika Gdanska
ul. Gabriela Narutowicza 11/12
80-233 Gdansk

=

9.

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA | INFORMACJE OGOLNE

Postepowanie o udzielenie przedmiotowego zamdodwienia publicznego prowadzone jest na
podstawie przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. — Prawo zamowien publicznych (tekst
jednolity Dz.U. z 2013 r., poz. 907 z pdézn. zm.) zwanej dalej ,ustawg — Pzp”, wydanych na
podstawie tej ustawy rozporzgdzen wykonawczych oraz zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w niniejszej specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia, zwanej dalej ,SIWZ”.
Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci zaméwienia
ponizej 207.000 Euro.
Podstawa prawna wyboru trybu udzielenia zamdwienia publicznego — art. 10 ust. 1 oraz art. 39-
46 ustawy Pzp.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert cze$ciowych.
Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert:
e wariantowych,
o w formie elektronicznej.
Nie przewiduje sie aukcji elektronicznej ani zawarcia umowy ramowe;j.
W niniejszym postepowaniu stowem wykonawca okres$la sie Wykonawce w rozumieniu art. 2 pkt
11 ustawy Pzp.
CPV:

72246000-1 Ustugi doradcze w zakresie systemow

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Caly zakres objety przedmiotem umowy bedzie zrealizowany w terminie nie diuzszym niz
9 tygodni od dnia rozpoczecia szkolenia.

Szkolenie bedzie realizowane w ciggu jednego dnia roboczego w siedzibie Zamawiajgcego.
Doktadny termin szkolenia zostanie ustalony z Wykonawcg na co najmniej 7 dni przed terminem
rozpoczecia szkolenia.

Szkolenie w formie warsztatow (zwane dalej warsztatami) bedzie realizowane w ciggu jednego
dnia roboczego w siedzibie Zamawiajgcego. Doktadny termin warsztatdw zostanie ustalony
z Wykonawcg na co najmniej 7 dni przed terminem rozpoczeciem warsztatow.

Szkolenie bedzie realizowane w wymiarze kolejnych 8 godzin w ciggu jednego dnia roboczego.
Warsztaty beda realizowane w wymiarze kolejnych 8 godzin w ciggu jednego dnia roboczego,
w okresie trwania umowy, o ktérym mowa w pkt. 1.

Ustugi konsultacji (doradztwa) w zakresie ITIL v3 bedg realizowane w ciggu 8 tygodni od
zakonczenia szkolenia, o ktérym mowa w pkt.4.

Konsultacje (doradztwo) bedg odbywac sie gtéwnie drogg elektroniczng. Wykonawca oswiadcza,
ze w ciggu trwania konsultacji (doradztwa), na wniosek Zamawiajgcego, bedzie przez co najmniej
40 godzin w dni robocze, $wiadczyt ustugi konsultacji (doradztwa) w siedzibie Zamawiajgcego.

Za dni robocze przyjmuje sie dni od poniedziatku do piatku z wytgczeniem sobo6t i dni ustawowo
wolnych od pracy w godzinach 7:30 — 15:30.

Liczba uczestnikéw szkolenia to 40 osdb, liczba uczestnikéw warsztatow to 16 osob.

10. Profil uczestnikéw: pracownicy Politechniki Gdanskiej:

szkolenie: administratorzy USK PG, zespdt HD, kierownicy dziekanatéw
warsztaty: administratorzy USK PG.
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11. Kazdorazowo przed rozpoczeciem konsultacji oraz warsztatow terminy ich rozpoczecia zostang
ustalone miedzy Zamawiajacym a Wykonawca.

12. Zamawiajgcy na czas trwania szkolenia, warsztatéw i konsultacji zapewnia sale, rzutnik oraz
dostep do sieci Wi-Fi.

13. Koszty dojazdu do siedziby Zamawiajgcego, wyzywienia, noclegu o0s6b uczestniczacych
w realizacji umowy po stronie Wykonawcy pokrywa Wykonawca.

14. Wymagania dotyczace realizacji szkolenia:

1. Zakres:

1) Szkolenia ITIL - wprowadzenie do zarzgdzania ustugami IT obejmujgcego:

e wprowadzenie do ITIL

e podstawowe definicje

e procesy — czym sg, korzysci

e role w organizacji IT

e model ustugowy oraz cykl zycia ustugi

e wybrane procesy , m.in.

o zarzadzanie poziomem ustug (SLM)
o zarzadzanie zmianami i konfiguracjg
o zarzadzanie incydentami; problemami, zdarzeniami; realizacja wnioskéw

e ServiceDesk/HelpDesk

e korzysci stosowania modelu ustugowego

e implementacja — jak, kiedy i co.

2) Warsztatéw ITIL v3, bedacych rozszerzeniem teorii na szkoleniu ITIL - wprowadzenie do
zarzgdzania ustugami IT. Celem warsztatéw bedzie zapoznanie uczestnikow z praktycznymi
aspektami stosowania dobrych praktyk ITIL. Na warsztatach zostang omowione wybrane, po
konsultacjach w zakresie oceny proceséw i organizacji IT, procesy. Procesy do omdwienia
bedg wybrane przez Zamawiajgcego w porozumieniu z Wykonawcg. Kazdy z procesow
zostanie oméwiony w nastepujgcym zakresie:

e celizakres

e warto$¢ dla organizacji

e kluczowe aktywnosci w procesie

e role i odpowiedzialnosci

e wejscia i wyjscia procesu

e krytyczne czynniki sukcesu | miary

e wyzwania zwigzane z wdrozeniem — na co zwrdci¢ szczegdlng uwage

3) Konsultacji (doradztwa) w zakresie ITIL v3 obejmujgcego ocene procesow i organizacji IT oraz
wsparcia wdrozenia procesow ITIL:

e ocena procesow i organizacji IT

o okreslenie zakresu oceny
o opracowanie planu przegladu — zasoby, czas, miejsce
o spotkanie wprowadzajace do przeglgdu
o ocena - wywiady indywidualne, ocena procesow
o analiza wynikéw — analiza silnych i stabych stron oraz szans i zagrozen, w wyniku
ktorej wypracowane zostang rekomendacje
o prezentacja wynikéw
e wsparcie wdrozenia procesow ITIL
o zdefiniowaniu celu i zakresu dla procesu
o identyfikacji udziatowcow i klientéw procesow
o zdefiniowaniu mapy procesu
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o przygotowaniu instrukcji opisujgcych proces
zdefiniowaniu krytycznych czynnikéw sukcesu kluczowych miernikéw wydajnosci dla
procesu
o zdefiniowaniu rél i odpowiedzialnosci w procesie
o szkolenia dla udziatowcdw procesu
o uruchomienie pilota i zidentyfikowanie usprawnien
2. Rezultaty:
1) Szkolenie: uczestnicy zapoznajg sie podstawowymi koncepcjami opisanymi w publikacjach
ITIL, poznajg idee modelu ustugowego i podejscia procesowego.
2) Warsztaty: rozszerzenie teorii ze szkolenia, praktyczne aspekty wdrazania i utrzymania
procesow ITIL.
3) Konsultacje (doradztwo):

W ramach oceny proceséw i organizacji IT udokumentowanie wynikéw w postaci raportu

zawierajgcego poziom dojrzatosci procesow (stanu obecnego procesow, identyfikacja luk

i miejsc na usprawnienie) oraz opracowanie rekomendacji wynikajgcych z oceny, tj. dziatah

majgcych na celu usprawnié organizacje, zwiekszy¢ jej efektywnosé, obnizyé koszt dziatania

czy poprawi¢ jakos$¢ swiadczonych ustug.

W ramach wsparcia wdrozenia procesow ITIL utworzenie katalogu ustug (lista ustug z opisami

i parametrami) oraz udokumentowanie proceséw zawierajgce mape procesu, role

i odpowiedzialnosci, karty ustug, szablony uméw, sposoby opomiarowania i raportowania,

szablony raportow

4) W ramach realizacji ustugi szkoleniowej trener bedzie zobowigzany do:

a) opracowania programu, prezentacji, materiatbw szkoleniowych zgodnie ze standardem
graficznym zamawiajgcego i uwzgledniajgcym wymagania projektéw dofinansowanych z
EFRR

b) poinformowania uczestnikdéw o zrédle finansowania szkolenia

c) dostarczenia uczestnikom materiatdbw w wersji papierowej i elektronicznej w jezyku
polskim

d) sprawdzenia listy obecnosci kazdego dnia szkolenia

e) przeprowadzenia ws$rdd uczestnikow szkolenia opracowanych przez Zamawiajgcego
ankiet i zwréceniu ich do Biura Projektu

f) opracowania raportu ewaluacyjnego w jezyku polskim na podstawie ankiet po
przeprowadzonym szkoleniu i warsztatach

- raport ewaluacyjny musi by¢ dostarczony do Zamawiajgcego (do Biura Projektu)
w ciggu 10 dni od dnia zakonczenia szkolenia. Tredci ankiet, ktére stanowig czesé
raportu ewaluacyjnego zostang przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego
najpdzniej w dniu rozpoczecia szkolenia.

- ewaluacje nalezy przeprowadzi¢ w oparciu o kryteria: trafno$é, efektywnosc,
skutecznosé, spojnose, oddziatywanie, trwatosé

g) przygotowania imiennych certyfikatow dla uczestnikow szkolenia

h) na kazde szkolenie trener powinien przyby¢é min. 30 minut przed rozpoczeciem,
sprawdzi¢ stan $srodowiska pracy oraz przeprowadzi¢ szkolenia zgodnie z ustalonym
harmonogramem godzinowym

i) trener posiada wiasny komputer szkoleniowy

3. Wykonawca musi posiada¢ status akredytowanej organizacji szkoleniowej dla szkolen

Z obszaru ITIL.
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TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Caly zakres objety przedmiotem umowy bedzie zrealizowany w terminie nie diuzszym niz
9 tygodni od dnia rozpoczecia szkolenia.

Szkolenie bedzie realizowane w ciggu jednego dnia roboczego w siedzibie Zamawiajgcego.
Doktadny termin szkolenia zostanie ustalony z Wykonawcg na co najmniej 7 dni przed
terminem rozpoczecia szkolenia.

Warsztaty bedg realizowane w ciggu jednego dnia roboczego w siedzibie Zamawiajgcego.
Doktadny termin warsztatow zostanie ustalony z Wykonawcg na co najmniej 7 dni przed
terminem rozpoczeciem warsztatéw.

Szkolenie bedzie realizowane w wymiarze kolejnych 8 godzin w ciggu jednego dnia
roboczego.

Warsztaty bedg realizowane w wymiarze kolejnych 8 godzin w ciggu jednego dnia roboczego,
w okresie trwania umowy, o ktérym mowa w pkt. 1.

Ustugi konsultacji (doradztwa) w zakresie ITIL v3 bedg realizowane w ciagu 8 tygodni od
zakonhczenia szkolenia, o ktérym mowa w pkt.4.

Konsultacje (doradztwo) bedg odbywaé sie gtdwnie drogg elektroniczng. Wykonawca
oswiadcza, ze w ciggu trwania konsultacji (doradztwa), na wniosek Zamawiajgcego, bedzie
przez co najmniej 40 godzin w dni robocze, swiadczyt ustugi konsultacji (doradztwa)
w siedzibie Zamawiajgcego.

Przewidywany termin realizacji szkolenia to maj 2014. Termin moze ulec zmianie.

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ SPOSOB DOKONYWANIA OCENY ICH
SPELNIANIA

O udzielenie zaméwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki okreslone w art.
22 ust. 1 ustawy Pzp, dotyczace:

1)

2)

3)

posiadania uprawnieh do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa naktadajg obowigzek ich posiadania,

Do prowadzenia dziatalnosci w zakresie niniejszego przedmiotu zamodwienia nie jest
wymagane posiadanie specjalnych uprawnien.

posiadania wiedzy i doswiadczenia:

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, Ze zrealizowat w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalno$ci jest krotszy to w tym okresie minimum jedng usfuge polegajaca na
przeprowadzeniu szkolenia z zakresu ITIL v3 o facznej wartosci brutto nie mniejszej niz
5000,00 PLN oraz minimum jedng usiuge polegajagca $Swiadczeniu konsultacji
(doradztwa) w zakresie ITIL v3 0 fgcznej wartosci brutto nie mniejszej niz 20 000,00 PLN.

dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia,

Zamawiajgcy nie wyznacza szczegotowego warunku w zakresie dysponowania odpowiednim
potencjatem technicznym.

Zamawiajgcy uzna warunek dotyczgcy dysponowania osobami zdolnymi do wykonania
zamoéwienia, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat nastepujgcymi
osobami:

co najmniej jedng osobg prowadzgcg szkolenie posiadajgcg certyfikat ITIL v3 Expert lub
réwnowazny

i

co najmniej jedng osobg prowadzgcg warsztaty i uczestniczgcg w konsultacjach (doradztwie)
posiadajgcg certyfikat ITIL v3 Expert lub rGwnowazny
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i
- co najmniej jedng osobg uczestniczgcg w konsultacjach (doradztwie) posiadajgcg minimum

3 letnie dosSwiadczenie w zakresie implementacji, zarzgdzania, utrzymania i usprawniania
procesoéw w organizacjach dziatajgcych w oparciu o model ustugowy ITIL.

Minimalna liczba oséb, posiadajgca powyzsze kompetencje, wymagana przez
Zamawiajgcego to: jedna osoba prowadzgca szkolenie i jedna osoba prowadzaca warsztaty
i uczestniczaca w konsultacjach (doradztwie) oraz jedna osoba uczestniczaca
w konsultacjach (doradztwie). Kazda osoba musi oddzielnie peilni¢é minimum jedna
z powyzszych funkcji. Razem minimum 3 osoby.

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej,
Zamawiajgcy nie wyznacza szczegoétowego warunku w tym zakresie

2. O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie wytgcznie Wykonawcy, ktérzy wykazg brak podstaw
do wykluczenia z postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego w okolicznosciach,
0 ktérych mowa w art. 24 ust. 1 oraz art. 24 ust. 2 pkt. 5 Ustawy Pzp.

3. Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych
do wykonania zamowienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotéw, niezaleznie od
charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany
jest udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji
zamowienia, w szczegodlnosci przedstawiajgc w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw
do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdéw na okres korzystania z nich przy
wykonywaniu zamowienia.

4. Ocena spelnienia wyzej okreslonych warunkéw udziatu w postepowaniu dokonana bedzie
w oparciu o zlozone przez Wykonawce w niniejszym postepowaniu dokumenty
i oSwiadczenia.

5. Wykonawcy, ktérzy nie wykazg spetnienia ww. warunkéw udziatu w postepowaniu oraz braku
podstaw do wykluczenia z postepowania w okolicznosciach, o ktérych mowa w rozdziale V pkt. 2,
zostang wykluczeni z niniejszego postepowania.

VI DOKUMENTY | OSWIADCZENIA, JAKIE NALEZY ZALACZYC DO SKLADANEJ OFERTY

1. W celu oceny spetnienia przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa

w rozdziale V pkt 1 SIWZ nalezy ztozy¢:

a) oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu — zatagcznik nr 2 do SIWZ.

b) wykaz wykonanych giéwnych ustug w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy to w tym okresie,
z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania, i podmiotéw na rzecz ktérych ustugi
zostaty wykonane (zatgcznik nr 6 do SIWZ). Do wykazu Wykonawca zobowigzany jest
dotgczy¢ dowody (zgodnie z § 1 ust. 2 oraz § 9 ust. 2 Rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministrow z dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie rodzajow dokumentdw, jakich moze Zzgdac
zamawiajgcy od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogg by¢ skifadane) czy
wykazane dostawy zostaty wykonane nalezycie.

Uwaga:
Gléwna/-e ustuge/-i Zamawiajacy okreslit w warunku udziatu w postepowaniu.

c) wykaz osob, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonaniu zamdwienia, ktérymi dysponuje lub bedzie
dysponowa¢ Wykonawca, zawierajgcy informacje na temat wyksztatcenia, kwalifikacji
zawodowych i doswiadczenia niezbednych do wykonania zamowienia (zatgcznik nr 8 do
SIWZ).

d) jezeli Wykonawca wykazujgc spetnienie warunku, o ktérym mowa w rozdziale V pkt 1 ppkt 2
i3 SIWZ polega na zasobach innych podmiotéw, zobowigzany jest dostarczyé pisemne
zobowigzanie tych podmiotéw do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobdow
na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamoéwienia.

2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postepowania o udzielenie
zamowienia w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp nalezy ztozy¢:
a) oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia— zalgcznik nr 3 do SIWZ.
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b) aktualny odpis z witasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy Pzp —
wystawiony nie wczeéniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert,

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej zamiast dokumentéw, o ktérych mowa w rozdziale VI pkt 2 SIWZ:

1) pkt b— skfada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci,

2) Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 3 ppkt 1) lit. a , powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz
6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania ofert.

3) Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 3, zastepuje sie je
dokumentem zawierajgcym o$wiadczenie, w ktorym okresla sie takze osoby uprawnione do
reprezentacji Wykonawcy, ztozone przed, wlasciwym organem sgdowym, administracyjnym
albo organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca
zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
lub przed notariuszem.

4. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postepowania o udzielenie

zamowienia w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy nalezy ztozy¢ -
informacje o tym, czy Wykonawca nalezy do grupy kapitatlowej, w rozumieniu definicji
zawartej w art. 4 pkt. 14 ustawy z dnia 16 lutego 2007 roku o ochronie konkurenciji
i konsumentéw (Dz. U. z 2007 r., nr 50, poz. 331 z p6zn. zmianami), zatagcznik nr 7 do SIWZ.
W przypadku przynaleznosci do grupy kapitalowej Wykonawca sktada liste podmiotow
nalezacych do tej samej grupy kapitatowej zgodnie z art. 26 ust. 2d ustawy, zatacznik nr 7
do SIwz.

Informacje dotyczace dokumentéw sktadanych przez Wykonawcédw wspdinie ubiegajacych sie

0 udzielenie zamdwienia.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdéwienia (np. konsorcja):

a) oswiadczenia i dokumenty wymienione w rozdz. VI pkt 2 i 4 SIWZ powinny by¢ ztozone przez
kazdego Wykonawce,

b) warunki udziatu w postepowaniu okreslone w rozdz. V pkt 1 SIWZ Wykonawcy wspodinie
ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia mogg spetniac tacznie,

c) Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamodwienia  zobowigzani sg do
ustanowienia petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo reprezentowania
W postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego,

d) petnomocnictwo musi byé udzielone w formie pisemnej, wskazywaé w szczegdlnosci:
postepowanie o zamowienie publiczne, ktérego dotyczy, Wykonawcdw ubiegajgcych sie
wspoélnie o udzielenie zamowienia, ustanowionego peinomocnika oraz zakres jego
umocowania,

e) petnomocnictwo musi byé podpisane w imieniu wszystkich Wykonawcow ubiegajgcych sie
wspolnie o udzielenie zamoéwienia przez osoby uprawnione do sktadania oswiadczen woli
wymienione w aktualnym odpisie z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji
o dziatalno$ci gospodarczej,

f) petnomocnictwo moze zostaé zlozone w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnosé
z oryginatem przez notariusza,

g) jezeli oferta Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zaméwienia zostanie
wybrana, Zamawiajgcy zazada, przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia publicznego,
umowe regulujgcg wspotprace tych Wykonawcéw,

h) Wykonawcy wystepujgcy wspodlnie ponoszg solidarng odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzan.
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VII. INFORMACJA O SPQSOBIE POROZUMIEWANIA SII§ Z WYKONAWCAMI ORAZ
UDZIELANIA WYJASNIEN DOTYCZACYCH TRESCI SIwz | SPOSOBIE

PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN | DOKUMENTOW

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz inne informacje mogg by¢ przekazywane przez
Strony w formie pisemnej, za pomocg poczty elektronicznej lub za pomocg faksu. W przypadku
porozumiewania sie¢ za pomocg faksu lub poczty elektronicznej, kazda ze stron, na zgdanie
drugiej, niezwtocznie potwierdza fakt jego otrzymania.
Do kontaktéw z Wykonawcami w sprawach przedmiotowego postepowania Zamawiajgcy
upowaznia:
Renate Bartus.
Adres korespondencyjny, nr faksu, e-mail:
Dziat Zamoéwien Publicznych pok. 212, Politechnika Gdanska
80-233 Gdansk, ul. Gabriela Narutowicza 11/12
fax.: +48 58 347-29-13., renata.bartus@pg.gda.pl lub euczelnia.pzp@pg.gda.pl
W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia wszelka
korespondencja prowadzona bedzie wylgcznie z petnomocnikiem.
Wykonawcy mogg zwraca¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci SIWZ, a Zamawiajacy
udzieli wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania
ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tre$ci SIWZ wptynat do Zamawiajgcego nie
pozniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu skfadania ofert.
Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami zostanie przekazana Wykonawcom, ktorym przekazano
SIWZ, bez ujawniania zrédta zapytan oraz zamieszczona na stronie internetowej Zamawiajgcego
www.dzp.pg.gda.pl.
W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze, przed uptywem terminu skfadania ofert,
zmieni¢ tres¢ SIWZ. Dokonang zmiane SIWZ Zamawiajacy przekaze niezwiocznie wszystkim
Wykonawcom, ktérym przekazano SIWZ oraz zamiesci jg na stronie internetowej, na ktorej
udostepniona jest tres¢ SIWZ.
Wszelkie zmiany tresci SIWZ oraz wyjasnienia udzielone na zapytania Wykonawcéw stajg sie
integralng czescig SIWZ i sg wigzace dla Wykonawcow.
Jezeli w wyniku zmiany tresci SIWZ nieprowadzacej do zmiany tresci ogtoszenia o zamdwieniu
bedzie niezbedny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiajgcy przedtuzy
termin sktadania ofert i poinformuje o tym Wykonawcéw, ktérym przekazano SIWZ oraz zamie&ci
te informacje na stronie internetowej, na ktérej udostepniona jest specyfikacja.
Zamawiajacy nie przewiduje zwotania zebrania Wykonawcow w celu wyjasniania watpliwosci
dotyczacych tresci SIWZ.

VIll.  WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

1.

2.

Warunkiem przystgpienia do przetargu jest wniesienie, przed uptywem terminu skfadania ofert,
wadium w wysokosci: 1 700,00 z
Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujacych formach:
1) pienigdzu,
- przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego
Bank Millennium S.A.
64 1160 2202 0000 0001 8607 3782
z dopiskiem: ,,Wadium do przetargu na realizacje szkolenia i szkolenia w formie
warsztatow z zakresu ITIL v3 oraz ustugi konsultacji (doradztwa) w zakresie ITIL v3 wg
SIWZ-ZP201/025/U/14.”
Whiesienie wadium w pienigdzu za pomoca przelewu bankowego Zamawiajacy bedzie uwazat
za skuteczne tylko wéwczas, gdy bank prowadzacy rachunek Zamawiajgcego potwierdzi, ze
otrzymat taki przelew przed uptywem terminu sktadania ofert, tj. do dnia 21.05.2014 r. do godz.
11:00. Kopie przelewu nalezy dotaczyé do oferty.
2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spoétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej,
z tym, Zze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym,
3) gwarancjach bankowych,
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4) gwarancjach ubezpieczeniowych,

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2 ustawy z
dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (tekst
jednolity Dz.U. z 2007 r. Nr 42, poz. 275).

3. W przypadku wnoszenia wadium w jednej z form okreslonych w pkt 2 ppkt 2 + 5, oryginat
dokumentu wadium nalezy zlozy¢ za pokwitowaniem w kasie Kwestury Politechniki
Gdanskiej (Gmach B, wysoki parter) lub przesta¢ pocztg (Kwestura Politechniki Gdanskiej, ul.
Narutowicza 11/12, 80-233 Gdansk z dopiskiem ,Wadium do ZP/201/025/U/14”), natomiast
potwierdzong za zgodnos$¢ z oryginatem kserokopie dokumentu dotgczy¢ do oferty.

4. Wadium wniesione w jednej z form okreslonych w pkt 2 ppkt 2 + 5, Zamawiajgcy bedzie uwazat
za skuteczne tylko wéwczas, gdy najpdzniej w terminie skfadania ofert, tj. do dnia 21.05.2014 r.
do godz. 11:00 Zamawiajgcy otrzyma stosowny dokument.

5. Dokument wadialny (poreczenie lub gwarancja) musi byé sporzgdzony zgodnie z obowigzujgcym
prawem i zawiera¢ nastepujgce elementy:

1) nazwe oraz wskazanie siedziby: dajgcego zlecenie (Wykonawcy), beneficjenta
gwarancji/poreczenia (Zamawiajgcego) oraz Wykonawcy/poreczyciela (banku; instytuciji
ubezpieczeniowej lub podmiotu poreczajacego),

2) okreslenie postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego, ktérego dotyczy,

3) kwote,

4) termin waznosci,

5) mie¢ forme bezwarunkowego, ptatnego na pierwsze pisemne zgdanie Zamawiajgcego,

6) byc¢ nieodwotalny,

7) obejmowacC odpowiedzialnos¢ za wszystkie przypadki powodujgce utrate wadium przez
Wykonawce, okreslone w art. 46 ust. 4a i 5 ustawy Pzp.

8) a takze obejmowac caty okres zwigzania ofertg, okreslony w SIWZ.

6. Nie wniesienie wadium w wymaganym terminie, w wymaganej wysokosci lub w wymaganej
formie na caty okres zwigzania oferta, skutkuje wykluczeniem Wykonawcy z postepowania.

7. Zgodnie z art. 46 ust. 4a ustawy Pzp Zamawiajgcy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli
Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o ktérym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy Pzp nie ztozyt
dokumentow lub oswiadczen, o ktéorych mowa w ust. 25 ust. 1 lub petnomocnictw, chyba ze
udowodni, ze wynika to z przyczyn nielezgcych po jego stronie.

8. Zgodnie z art. 46 ust. 5 ustawy Pzp Zamawiajgcy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli
Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana:

1) odméwit podpisania umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach okreslonych
w ofercie,

2) nie wnidst wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,

3) zawarcie umowy w sprawie zamowienia publicznego stato sie niemozliwe z przyczyn lezgcych
po stronie Wykonawcy.

9. Zamawiajacy, z zastrzezeniem pkt. 7 i 8 zwréci Wykonawcom wniesione wadia, zgodnie z art. 46
ust. 1 + 4 ustawy Pzp.

IX. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY ORAZ WYKAZ DOKUMENTOW, JAKIE
POWINNI ZLOZYC WYKONAWCY

Opis sposobu przygotowania oferty.

1. Kazdy z Wykonawcow moze ztozyé tylko jedng oferte. Kazdy dokument sktadajacy sie na oferte
musi by¢ czytelny.

2. Oferta musi by¢ sporzgdzona w jezyku polskim, zlozona w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, napisana trwatg i czytelng technika.

3. Dokumenty i oswiadczenia sporzgdzone w jezyku obcym nalezy sklada¢ wraz z ttumaczeniem na
jezyk polski.

4. Oferta winna by¢ przygotowana zgodnie z wymogami niniejszej SIWZ oraz ustawy Pzp. Tres¢
oferty musi odpowiadac¢ tresci SIWZ.

5. Oferta powinna zawiera¢ wszystkie wymagane os$wiadczenia, dokumenty i zatgczniki. Wykonawca
zobowigzany jest ztozy¢ formularz oferty wraz ze stanowigcymi jej integralng cze$¢ zatgcznikami.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Wszystkie miejsca, w ktérych Wykonawca naniést zmiany winny by¢ parafowane przez osobe
podpisujgca oferte wraz z datg naniesienia zmiany.

Zamawiajgcy nie dopuszcza skiadania oferty oraz dokumentéw i oswiadczen w formie
elektronicznej.

Oferta oraz dokumenty muszg by¢ podpisane przez Wykonawce. Zamawiajgcy wymaga, aby
oferte podpisano zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we wiasciwym rejestrze lub
centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej. Jezeli osoba podpisujgca oferte
dziata na podstawie petnomocnictwa, to musi ono w swej tresci wyraznie wskazywac¢ uprawnienie
do podpisania oferty.

Dokument petnomocnictwa musi zosta¢ ziozony z oferta, musi by¢ w oryginale lub kopii
poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem przez notariusza. Musi wskazywa¢ w szczegoélnosSci:
postepowanie o zamowienie publiczne, ktérego dotyczy, Wykonawce ubiegajgcego sie
0 udzielenie zamowienia, ustanowionego petnomocnika, zakres jego umocowania.

Dokumenty sktadajgce sie na oferte — inne niz peinomocnictwa- moga by¢ ztozone w oryginale lub
kserokopii potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem przez osobe uprawniong do skfadania
o$wiadczen w imieniu Wykonawcy.

Oferta Wykonawcow wspodlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia musi by¢é podpisana
w taki sposob, by prawnie zobowigzywata wszystkich Wykonawcow. Winna by¢ podpisana przez
kazdego z Wykonawcéw wystepujgcych wspdlnie lub upowaznionego przedstawiciela-
petnomocnika.

Zaleca sie, aby podpis osoby podpisujgcej oferte i pozostate dokumenty, lub poswiadczajgcej za
zgodnos$¢ z oryginatem kopie dokumentéw, byt opatrzony imienng pieczatka.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia, w formularzu ofertowym, jak
i winnych dokumentach powotujgcych sie na ,Wykonawce”, w miejscu np. nazwa i adres
Wykonawcy, wpisujg dane dotyczgce wszystkich Wykonawcow, a nie tylko ich petnomocnika.
Zaleca sie, aby oferta wraz z zatgcznikami byly ze sobg potagczone w sposéb uniemozliwiajacy ich
dekompletacje (np. zszyte, spiete itp.) i kolejno ponumerowane.

W przypadku gdyby oferta, oswiadczenia lub dokumenty zawieraty informacje, stanowigce
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 z pdézn. zm.),
Wykonawca winien, nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert, w sposéb niebudzgcy watpliwosci
zastrzec, ktore informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa muszg by¢é oznaczone klauzulg: ,NIE
UDOSTEPNIAC. INFORMACJE STANOWIA TAJEMNICE PRZEDSIEBIORSTWA
W ROZUMIENIU ART. 11 UST. 4 USTAWY O ZWALCZANIU NIEUCZCIWEJ KONKURENCJI
(Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 z pdzn. zm.)” i zalgczone jako odrebna czes¢ nieztgczona
z ofertg w sposéb trwaty.

Stosowne zastrzezenie Wykonawca winien ztozy¢é na formularzu ofertowym. W przeciwnym razie
cata oferta moze zosta¢ ujawniona. Zamawiajgcy zaleca, aby informacje zastrzezone, jako
tajemnica przedsiebiorstwa byty zlozone przez Wykonawce w osobnym wewnetrznym
opakowaniu (kopercie) lub zostaty spiete (zszyte) oddzielnie od pozostatych, jawnych elementéw
oferty.

Nie moga stanowi¢ tajemnicy przedsigbiorstwa informacje podawane do wiadomosci podczas
otwarcia ofert, tj. informacje dotyczace ceny, terminu wykonania zamodwienia, okresu gwarancji
i warunkéw ptatnosci zawartych w ofercie.

W przypadku, gdy Wykonawca zastrzeze w ofercie informacje, ktére nie stanowig tajemnicy
przedsiebiorstwa lub sg jawne na podstawie przepiséw ustawy Pzp lub odrebnych przepiséw,
Zamawiajgcy bez zgody Wykonawcy odtajni te informacje (zgodnie z wyrokiem Sadu
Najwyzszego z dnia 20.10.2005 r. sygn. Il CZP 74/05).

Oferte nalezy ziozy¢ w nieprzejrzystym, zamknietym opakowaniu (kopercie), w sposéb
gwarantujgcy zachowanie poufnosci jej tresci oraz zabezpieczajgcych jej nienaruszalnos¢ do
terminu otwarcia ofert. Opakowanie powinno by¢ zaadresowane:
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Politechnika Gdanska, Dziat Zaméwien Publicznych pok. 21
ul. G. Narutowicza 11/12, 80-233 Gdansk
i opisane

2

OFERTA NA REALIZACJE SZKOLENIA | SZKOLENIA W FORMIE WARSZTATOW Z ZAKRESU ITIL V3

ORAZ USLUGI KONSULTACJI (DORADZTWA) W ZAKRESIE ITI
—wg SIWZ- ZP/201/025/U/14
Nie otwieraé przed dniem 21.05.2014 r. godz. 11%

oraz opatrzone doktadnym adresem Wykonawcy.

Wykaz dokumentéw, jakie powinni dostarczyé¢ Wykonawcy

L V3

Lp.

Nazwa (rodzaj) dokumentu

Liczba
wymaganych
dokumentow

1.

Oferta
- sporzgdzony wg zatgcznika 1 do SIWZ

Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatlu w postepowaniu —
sporzadzone wg zatgcznika 2 do SIWZ

Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z udzialu w
postepowaniu — sporzgdzone wg zatgcznika 3

Aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i
informacji o dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg
wpisu do rejestru lub ewidencji w celu wykazania braku podstaw do
wykluczenia — wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu sktadania ofert

Informacja o tym, czy Wykonawca nalezy do grupy kapitatowej, w
rozumieniu definicji zawartej w art. 4 pkt. 14 ustawy z dnia 16 lutego
2007 roku o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2007 r., nr 50,
poz. 331 z pézn. zmianami), zatlgcznik nr 7 do SIWZ. W przypadku
przynaleznosci do grupy kapitalowej Wykonawca sktada liste
podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitalowej zgodnie z art. 26
ust. 2d ustawy, zatgcznik nr 7 do SIWZ.

1Y

Opcjonalnie, jesli wystepuje petnomocnik, petnomocnictwo dla osoby
reprezentujacej w niniejszym postepowaniu Wykonawce lub
petnomocnictwo dla osoby lub podmiotu reprezentujacego kilku
Wykonawcéw sktadajgcych oferte wspding

Wykaz wykonanych dostaw w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krétszy to
za ten okres z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania, i
odbiorcéw (zatgcznik nr 6 do SIWZ). Do wykazu Wykonawca zobowigzany
jest dotaczyé dokumenty potwierdzajace, ze wykazane dostawy zostaty
wykonane nalezycie

wykaz 0sdb, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonaniu zaméwienia, ktérymi
dysponuje lub bedzie dysponowa¢ Wykonawca, zawierajgcy informacje na
temat wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia niezbednych
do wykonania zamdéwienia (zatgcznik nr 8 do SIWZ).

X.

MIEJSCE | TERMIN SKLADANIA ORAZ OTWARCIA OFERT

1. Oferty nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego w:

Politechnice Gdanskiej, Dziat Zaméwien Publicznych
ul. G. Narutowicza 11/12, 80-233 Gdansk
Gmach Gtéwny skrzydto B pok. 212

Yw przypadku sktadania oferty wspdlnej dokumenty te sktada kazdy z Wykonawcéw
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(od poniedziatku do pigtku w godzinach od 9%° do 15”)

lub przesta¢ na adres Zamawiajgcego do dnia
21.05.2014 r. do godziny 11%

Jezeli oferta wptynie do Zamawiajgcego pocztg lub inng drogg (np. pocztg kurierskg), o terminie
ztozenia decyduje termin dostarczenia oferty do Zamawiajgcego, a nie termin np. wystania listem
poleconym lub ztozenia zlecenia dostarczenia oferty poczta kurierska.

Przed uptywem terminu sktadania ofert, Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do zlozonej oferty
lub jg wycofaé. Zarbwno zmiana, jak i wycofanie oferty powinny by¢ doreczone Zamawiajgcemu
na pismie pod rygorem niewaznosci, przed uptywem terminu skfadania ofert. Oswiadczenie
o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty powinno by¢ opakowane i oznaczone tak jak oferta,
a opakowanie powinno zawiera¢ dodatkowe oznaczenie wyrazem, odpowiednio: ,ZMIANA” lub
~WYCOFANIE".

W przypadku otrzymania oferty po terminie okreslonym w pkt. X.1 zamawiajgcy niezwtocznie
zawiadomi wykonawce o ztozeniu oferty po terminie oraz zwréci oferte po uptywie terminu na
whniesienie odwotania.

Otwarcie ofert nastapi w dniu 21.05.2014 roku o godzinie 11*° w siedzibie Zamawiajacego pod
adresem Politechnika Gdanska, ul. Narutowicza 11/12, 80-233 Gdansk, Gmach Giowny,
skrzydto B - Kwestura, sala konferencyjna.

Otwarcie ofert jest jawne. Wykonawcy mogg uczestniczy¢ w publicznej sesji otwarcia ofert.
Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajgcy poda kwote, jakg zamierza przeznaczyé na
sfinansowanie zamowienia. W trakcie otwarcia ofert Zamawiajgcy odczyta nazwe (firme) oraz
adres Wykonawcy, ktérego oferta jest otwierana oraz informacje dotyczace ceny oferty, terminu
wykonania zamoéwienia, okresu gwarancji i warunkow ptatnosci zawartych w ofercie.

Informacje te zostang przekazane niezwtocznie Wykonawcom, ktoérzy nie byli obecni przy
otwieraniu ofert, na ich wniosek.

OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY OFERTY

Cene oferty nalezy wyliczy¢ na podstawie formularza rzeczowo-cenowego (zatgcznik nr 4 do
SIWZ) uwzgledniajac wszystkie elementy zwigzane z prawidtowa realizacjg zamowienia.

Cena oferty musi obejmowac catos¢ przedmiotu zamowienia.

Cena oferty oraz poszczegdlne wartosci brutto muszg by¢ wyrazone w ztotych polskich (PLN)
z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku zgodnie z zasadami matematycznymi. W ztotych
polskich bedg prowadzone réwniez rozliczenia pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawca.

Warto$¢ z pozycji "Ogdétem" z formularza rzeczowo-cenowego nalezy przenie$¢ do formularza
oferty.

Ceng oferty jest cena okreslona na druku formularza oferty.

Ceny okreslone w ofercie obowigzujg przez caty okres zwigzania ofertg i beda wigzace dla
zawieranej umowy.

Jezeli Zamawiajgcemu zostanie ztozona oferta, ktérej wybdr prowadzitby do powstania obowigzku
podatkowego Zamawiajgcego, zgodnie z przepisami o podatku od towardéw i ustug w zakresie
dotyczacym wewnatrzwspoélnotowego nabycia towaréw, Zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty,
doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug, ktéry miatby obowigzek wptacic
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Zamawiajgcy poprawi w tekstach ofert oczywiste omyiki pisarskie, oczywiste omyiki rachunkowe
z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne omyiki
polegajgce na niezgodnosci oferty z SIWZ, nie powodujgce istotnych zmian w tresci oferty -
niezwiocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

Przez oczywistg omytke rachunkowg Zamawiajacy rozumie¢ bedzie kazdy wadliwy wynik dziatania
matematycznego (rachunkowego) przy zatozeniu, ze skfadniki dziatania sg prawidtowe.
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XII.

XIII.

BADANIE OFERT

W trakcie badania ofert zostanie ustalone czy poszczegdlni Wykonawcy spetniajg warunki udziatu

w postepowaniu okreslone w pkt V SIWZ, a nastepnie oferty Wykonawcédw niewykluczonych

z postepowania poddane zostang badaniu:

a) na zgodnos¢ z wymogami formalnymi SIWZ odnosnie przygotowania i kompletnosci
dokumentow dotyczacych przedmiotu zamowienia,

b) czy przedmiot w oferowanej czesci zamdwienia spetnia wymagania (cechy) okreslone w pkt Il
SIwWz,

c) czy prawidtowo zostaty wykonane obliczenia ceny.

Zgodnie z art. 26 ust. 3 ustawy Pzp Zamawiajgcy wezwie Wykonawcow, ktérzy w terminie

skfadania ofert nie ztozyli wymaganych przez Zamawiajgcego oswiadczen lub dokumentow (art.

25 ust. 1 ustawy Pzp) lub ktérzy nie zlozyli petnomocnictw, albo, ktérzy ztozyli wymagane przez

zamawiajgcego oswiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 zawierajgce btedy lub

ktorzy ztozyli wadliwe petnomocnictwa, do ich ztozenia w wyznaczonym terminie, chyba, ze mimo

ich ztozenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie

postepowania. Ztozone na wezwanie Zamawiajgcego oswiadczenia i dokumenty powinny

potwierdza¢ spetnianie przez Wykonawce:

a) warunkéw udziatu w postepowaniu,

b) spetnianie przez oferowane dostawy wymagan okreslonych w SIWZ,

W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcow wyjasnien odnosnie

tresci ztozonych ofert (art. 87 ust. 1 ustawy Pzp).

KRYTERIA OCENY OFERT | WYBOR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

Oceny ofert dokonywac¢ bedag cztonkowie Komisji Przetargowej. Ocenie podlegaé bedag wytacznie
oferty niepodlegajgce odrzuceniu.

Zamawiajgcy wybiera najkorzystniejszg oferte, , na podstawie ponizej opisanych kryteriow oceny
ofert oraz w oparciu o zasady okreslone w art. 91 ustawy Pzp.

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty we wszystkich czesciach zamdéwienia Zamawiajgcy
kierowac¢ sie bedzie nastepujgcymi kryteriami oceny:

Lp. Kryterium oceny Waga kryterium -Wg
1. cena 100
Razem: 100

Sposob dokonywania oceny, oddzielnie dla kazdej czesci zamdwienia, wedtug powyzszych
kryteriow przedstawia sie jak nizej.

Ad. 1.

Oferta niepodlegajgca odrzuceniu, z najnizszg ceng w poszczegolnych czesciach zamdéwienia,
otrzyma maksymalng liczbe punktéw. Liczba punktéw dla pozostatych ztozonych ofert na dang

czes¢ zamdbwienia zostanie wyliczona wg wzoru
Cn
Pc = -\Wg
Cb

gdzie: Pc — otrzymane punkty
Cn — cena najnizsza wsrdd ztozonych waznych ofert
Cb - cena oferty badanej
Wg — waga kryterium ceny

Zamawiajacy uzna za najkorzystniejsza, te oferte, ktéra uzyska najwiekszg liczbe punktéw
(Pc).
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4. Jezeli ztozono oferte, ktérej wybdr prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego zgodnie
Z przepisami o podatku od towardéw i ustug w zakresie dotyczgcym wewngtrzwspdlnotowego
nabycia towaréw, Zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny
podatek od towaréw i ustug, ktéry miatby obowigzek wptaci¢ zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

5. Zamawiajgcy niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zawiadomi Wykonawcow o:

a) wyborze najkorzystniejszej oferty na poszczegdlne czesci zamowienia, podajac nazwe i adres
Wykonawcy, ktérego oferte wybrano, uzasadnienie jej wyboru oraz nazwy i adresy
Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferte, a takze punktacje przyznang ofertom w kryterium oceny
ofert,

b) Wykonawcach, ktorych oferty zostaty odrzucone, podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne,

¢) Wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeniu z postepowania o udzielenie zaméwienia, podajgc
uzasadnienie faktyczne i prawne,

d) terminie, okreslonym zgodnie z art. 94 ust. 1 lub 2 ustawy, po ktérego uptywie umowa
w sprawie zamoéwienia publicznego moze by¢ zawarta.

6. Zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszych ofert zamieszczone zostanie rowniez:

a) w siedzibie Zamawiajgcego poprzez wywieszenie informacji na tablicy ogtoszen,

b) na stronie internetowej Zamawiajgcego www.pg.gda.pl.

XIV.  TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz
z uptywem terminu sktadania ofert.

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin zwigzania
ofertg, z tym, ze Zamawiajgcy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu
zwigzania ofertg, zwréci¢ sie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu,
na zasadach okreslonych w art. 85 ustawy Pzp.

3. Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedtuzeniem
okresu waznosci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na
przediuzony okres zwigzania ofertg. Jezeli przediuzenie terminu zwigzania ofertg dokonywane jest
po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowigzek wniesienia nowego wadium lub jego przedtuzenia
dotyczy jedynie Wykonawcy, ktorego oferta zostata wybrana, jako najkorzystniejsza.

4. W przypadku wniesienia odwotania po uptywie terminu sktadania ofert bieg terminu zwigzania
ofertg ulega zawieszeniu do czasu ogtoszenia przez |zbe orzeczenia.

XV. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOW ORAZ ROSZCZEN Z TYTULU
REKOJMI ZA WADY

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy dotyczacej
zamoéwienia.

XVI. UMOWA W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Strony dopuszczajg mozliwosé dokonania nastepujgcych zmian Umowy:

a. zmiany terminéw Umowy z powodu opdznieh w dostarczaniu niezbednych do wykonanie
przedmiotu umowy informacji przez Zamawiajgcego,

b. ustalone umowg terminy mogg ulec zmianie na podstawie porozumienia Stron zawartego w
formie pisemnej, jesli nie wynikajg z winy Wykonawcy,

c. Terminéw realizacji przedmiotu umowy w przypadku wystgpienia sity wyzszej (np. kleski
zywiotowe, huragan, powoédz, katastrofy transportowe, pozar, eksplozje, wojna, strajk i inne
nadzwyczajne wydarzenia), ktérych zaistnienie lezy poza zasiegiem i kontrolg stron. W tej
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XVILI.

okolicznosci strony ustalajg nowe terminy umowne z tym, ze wielkos¢ zmian musi by¢
powigzana z przyczynag, jaka jg spowodowata.

SRODKI OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACE WYKONAWCOM

Wykonawcom a takze innym podmiotom, jezeli majg lub mieli interes w uzyskaniu niniejszego

zamoéwienia oraz poniesli lub mogg ponie$s¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego
przepisdw ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ustawy Pzp.

XVIII.

ZALACZNIKI DO SIWZ

Wykaz dokumentéw, na ktére ustalono wzory (zatagczniki do SIWZ):

zat. 1 — formularz ,Oferta”,

zat. 2 — oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu,
zat. 3 — oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania,
zat. 4 — formularz rzeczowo — cenowy,

zat. 5 — wzdér umowy w sprawie zaméwienia publicznego,

zat. 6 — wykaz zrealizowanych dostaw,

zat. 7 — informacja o przynaleznosci Wykonawcy do grupy kapitatowe;j,
zat. 8 —wykaz osob, ktdre bedg uczestniczy¢é w wykonaniu zaméwienia.
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Zatgcznik 1 do SIWZ
FORMULARZ OFERTOWY

WYKONAWCA (pieczatka) ZAMAWIAJACY

POLITECHNIKA GDANSKA

ul. GABRIELA NARUTOWICZA 11/12
80-233 GDANSK - WRZESZCZ

Nawigzujagc do ogtoszenia o postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego nr ZP/201./025/U/14
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na realizacje szkolenia iszkolenia w formie
warsztatow z zakresu ITIL v3 oraz ustugi konsultacji (doradztwa) w zakresie ITIL v3, my nizej
podpisani

2.1iMiI€ woovieeeiiieeeeeeeeii, NAZWISKO ...coooeeeiiiiieieeiieeeeeeeeeeeeeis
dziatajgcy w imieniu i na rzecz

Petna nazwa Wykonawcy:

Adres Wykonawcy:

Regon nr: NIP nr:

Nr telefonu: Nr faksu:
Nazwa banku: Adres e-mail:

Nr rachunku bankowego:

oferujemy wykonanie powyzszego przedmiotu zamowienia, zgodnie z zapisami SIWZ,:
78 CENE DIUO: ... PLNY

(stownie:
zgodnie z formularzem rzeczowo-cenowym (zat. 4 do SIWZ) stanowigcym integralng czes¢ oferty

1. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie ze specyfikacjg istotnych warunkéw zamowienia, nie
wnosimy do jej treSci zastrzezen i uznajemy sie za zwigzanych okreslonymi w niej
postanowieniami i zasadami postepowania.

2. Oswiadczamy, Zze zapoznaliSmy sie z postanowieniami umowy, ktéra stanowi zatgcznik nr 5 do
SIWZ i nie wnosimy do jej tresci zastrzezen. Zobowigzujemy sie, w przypadku wyboru naszej
oferty, do zawarcia umowy na okreslonych w niej warunkach, w miejscu i terminie wyznaczonym
przez Zamawiajgcego.

3. Oswiadczamy, ze uzyskaliSmy informacje niezbedne do przygotowania oferty.

4. Oswiadczamy, ze uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg na czas wskazany w specyfikacji,
czyli przez okres 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

5. Oswiadczamy, ze akceptujemy termin ptatnosci w ciggu 21 dni od daty dostarczenia prawidiowo
wystawionych faktur.

6. Oswiadczamy, ze wadium wartosci: wnieslismy w dniu .......cccooeiiiieenee w formie
(WPISAC W JAKIE]) .vveeeiiriiiee ittt

1)
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7. Oswiadczamy, iz tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej
konkurenciji, ktére nie mogg by¢ udostepnione innym uczestnikom postepowania stanowig

informacje zawarte w ofercie na stronach nr ..................cc....... .
8. Oferte niniejszg sktadamy na 2 ponumerowanych stronach.
9. Zatacznikami do niniejszej oferty, stanowigcymi jej integralng czes¢ sa:

Dnia:

(podpis i pieczgtka upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy)

Y wpisa¢ oferowane wartosci lub w przypadku wadium kwoty w ztotych
2)wpisac’ liczbe stron ponumerowanych
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Zatgcznik 2 do SIWZ

OSWIADCZENIE

o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu

Sktadajgc oferte w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego nr ZP/201/025/U/14

prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na realizacje szkolenia i szkolenia w formie
warsztatow z zakresu ITIL v3 oraz ustugi konsultacji (doradztwa) w zakresie ITIL v3.

Oswiadczam (oswiadczamy), ze:

spetniam (spetniamy) warunki udziatu w postepowaniu okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2013 r. poz. 907 z pézn. zm.),

dotyczace:

1. posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa naktadajg obowigzek ich posiadania,

2. posiadania wiedzy i doswiadczenia,

3. dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamoéwienia,

4. sytuacji ekonomicznej i finansowe;j.

(miejscowosc, data) (podpis i pieczgtka upowaznionego
Przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatgcznik 3 do SIWZ

OSWIADCZENIE

o braku podstaw do wykluczenia z udzialu w postepowaniu

Skitadajgc oferte w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego nr ZP/201/025/U/14
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na realizacje szkolenia i szkolenia w formie
warsztatow z zakresu ITIL v3 oraz ustugi konsultacji (doradztwa) w zakresie ITIL v3.

Oswiadczam (oswiadczamy), ze:
nie ma podstaw do wykluczenia mnie (nas) z postepowania o udzielenie zamdwienia na podstawie

przestanek, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2013 r., poz. 907 z pézn. zm.)

(miejscowosc, data) (podpis i pieczatka upowaznionego
Przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatacznik nr 4 do SIWZ
FORMULARZ RZECZOWO-FINANSOWY

w postepowaniu na realizacje szkolenia i szkolenia w formie warsztatéw z zakresu ITIL v3 oraz ustugi
konsultacji (doradztwa) w zakresie ITIL v3

Lp Wyszczegdlnienie Cena brutto [PLN]

Szkolenie z zakresu ITIL v3 zgodnie
z rozdziatem lll SIWZ i umowag*

Szkolenie w  formie  warsztatow
2. | z zakresu ITIL v3 zgodnie
Z rozdziatem Illl SIWZ i umowa*

Konsultacje (doradztwo) w zakresie
3. | ITIL v3 zgodnie z rozdziatem Ill SIWZ
i umowa

Razem (poz. 1-3)

* w zwigzku z art. 43 ust. 1 pkt. 29 lit. ¢) ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug
(Dz. U. z 2004 r. Nr 54, poz. 535 z pézn. zm.), Zamawiajacy informuje, ze szkolenia majg charakter
ksztalcenia zawodowego i sg w calosci finansowane ze srodkéw publicznych.

(migjscowosé, data) (podpis i pieczatka upowaznionego
Przedstawiciela Wykonawcy)
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Wzér Umowy Dostawy wg zatgcznika nr 5
do SIWZ-ZP/201/025/U/14

Umowa (wz6r)
zawarta W dniu .........eeeeeiieieeeeniieee e, w Gdansku pomiedzy:

Politechnikg Gdanska, z siedzibg w Gdansku, ul. Gabriela Narutowicza 11/12, Regon: 000001620, NIP: 584-
020-35-93
reprezentowang na mocy petnomocnictwa Rektora przez:

mgr. inz. Piotra Falca — z-ce kanclerza ds. zasobow informacyjnych

zwang dalej ZAMAWIAJACYM

zwanym dalej WYKONAWCA,.

ktéry wytoniony zostat w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzonym w trybie
przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowienh
publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2013r., poz. 907 z p6zn. zm.) zwanej dalej ustawg Pzp, realizowanego
wg SIWZ-ZP/201/025/U/14.

§1

Przedmiot umowy.

1. Przedmiotem umowy jest ustuga polegajaca na realizacji szkolenia i szkolenia w formie warsztatow
(dalej zwanego warsztatami) z zakresu ITIL v3 oraz ustuga konsultacji (doradztwa) w zakresie ITIL v3
w ramach projektu eUczelnia, zgodnie ze Specyfikacjg istotnych warunkéw zamdwienia oraz ofertg
Wykonawcy zdnia .........ccccvieeeeeenennnn. bedacymi integralng czescig niniejszej umowy.

2. Szczegotowy opis, zakres i warunki realizacji przedmiotu umowy zawiera zatgcznik nr 1 do umowy
i stanowi integralng czes¢ niniejszej umowy.

3. Wykonawca oswiadcza, ze przedmiot umowy okreslony w zatgczniku nr 1 do umowy bedzie
wykonywany z nalezytg starannoscia.

§2

Terminy umowne i realizacja umowy

1. Caly zakres objety przedmiotem umowy bedzie zrealizowany w terminie nie dtuzszym niz 9 tygodni od
dnia rozpoczecia szkolenia.

2. Szkolenie bedzie realizowane w ciggu jednego dnia roboczego w siedzibie Zamawiajgcego. Doktadny
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termin szkolenia zostanie ustalony z Wykonawcg na co najmniej 7 dni przed terminem rozpoczecia
szkolenia.

3. Warsztaty bedg realizowane w ciggu jednego dnia roboczego w siedzibie Zamawiajgcego. Doktadny
termin warsztatéw zostanie ustalony z Wykonawca na co najmniej 7 dni przed terminem rozpoczeciem
warsztatow.

4. Szkolenie bedzie realizowane w wymiarze kolejnych 8 godzin w ciggu jednego dnia roboczego.

5. Warsztaty beda realizowane w wymiarze kolejnych 8 godzin w ciggu jednego dnia roboczego, w okresie
trwania umowy, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu.

6. Ustugi konsultacji (doradztwa) w zakresie ITIL v3 bedg realizowane w ciggu 8 tygodni od zakonczenia
szkolenia, o ktérym mowa w ust.4 niniejszego paragrafu.

7. Konsultacje (doradztwo) bedg odbywac sie gtéwnie drogg elektroniczng na adres ..............cocvveinnnen
Wykonawca oswiadcza, ze w ciggu trwania konsultacji (doradztwa), na wniosek Zamawiajgcego, bedzie
przez co najmniej 40 godzin w dni robocze, $wiadczyt ustugi konsultacji (doradztwa) w siedzibie
Zamawiajgcego.

8. Przewidywany termin realizacji szkolenia to maj 2014. Strony oswiadczajg, ze termin moze ulec
Zmianie.

9. Po przeprowadzeniu szkolenia i warsztatow Wykonawca zobowigzany jest do opracowania raportu
ewaluacyjnego w jezyku polskim na podstawie ankiet wypetnionych przez uczestnikow szkolenia.

10. Raport ewaluacyjny nalezy dostarczy¢ do Zamawiajgcego na adres ...........cocvviiiiiiiiiineanninnn..
w ciggu 10 dni od dnia zakonczenia szkolenia, o ktérym mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu.

11. Tresci ankiet, o ktéorych mowa w ust. 9 niniejszego paragrafu zostang przekazane Wykonawcy przez
Zamawiajgcego najpozniej w dniu rozpoczecia szkolenia, o ktérym mowa w ust. 4 niniejszego
paragrafu.

12. Po zrealizowaniu szkolenia Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia imiennych certyfikatow dla
uczestnikow szkolenia.

13. Po zrealizowaniu konsultacji (doradztwa), Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia do
Zamawiajgcego Na adres ........covieiiiiiiiiiiiieeene :

a. raportu z oceny procesOw i organizacji IT zawierajgcego poziom dojrzato$ci procesow
i opracowania zawierajgcego rekomendacje wynikajgce z oceny,

b. dokumentacji zawierajgcej opracowany katalogu ustug i opracowania proceséw zawierajgcego
mape procesow, role i odpowiedzialnosci, karty ustug, szablony uméw, sposoby opomiarowania
i raportowania, szablony raportow.

14. Koszty dojazdu do siedziby Zamawiajgcego, wyzywienia, noclegu oséb uczestniczacych w realizacji
umowy po stronie Wykonawcy pokrywa Wykonawca.

15. Zamawiajgcy na czas trwania szkolenia, warsztatéw i konsultacji zapewnia sale, rzutnik oraz dostep do
Wi-Fi.

16. Jezeli z przyczyn zaleznych od Wykonawcy lub Zamawiajgcego poszczegdlne szkolenie i warsztaty nie
bedg mogty odby¢ sie w ustalonym terminie, Strony zostang o tym fakcie poinformowane minimum
z trzydniowym wyprzedzeniem, a nowy termin bedzie ustalony i zaakceptowany przez Strony.

§3

Wynagrodzenie

1. Za wykonanie przedmiotu umowy, zgodnie ze zlozong ofertg, strony ustalajg wynagrodzenie w kwocie

brutto: .....ccvevininens PLN, (SIOWNIE: . e ).
2. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 niniejszego paragrafu obejmuje:
a. Wynagrodzenie za realizacje szkolenia w kwocie ........................... PLN brutto, (stownie:

................................. ).
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b. Wynagrodzenie za realizacje warsztatdw w kwocie .............ccooiiiiinnn, PLN brutto,
(stownie: .....ooiiiiiii, ).

c. Wynagrodzenie za realizacje konsultacji (doradztwa) w kwocie ............................. PLN
brutto, (stownie: ... ).

3. Wpynagrodzenie okreslone w ust.1 niniejszego paragrafu jest wynagrodzeniem statym i zgodnym ze
ztozong ofertg i obejmuje wszystkie elementy cenotworcze, wynikajgce z zakresu i sposobu realizacji
przedmiotu umowy, ktére zostaty okreslone w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdéwienia.

4. Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze.

5. Faktury za wykonane ustugi bedg wystawiane po zakonczeniu poszczegolnych ustug wskazanych
w ust. 2 niniejszego paragrafu zrealizowanych zgodnie zumowg i bez zastrzezen ze strony
Zamawiajgcego

6. Zaptata za wykonane ustugi nastgpi przelewem na podstawie prawidtowo wystawionej faktury
w terminie 21 dni od dnia jej otrzymania przez Zamawiajgcego.

7. Za dzien zapfaty uwazac sie bedzie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajagcego.

§4

Kary umowne i odstapienie od umowy

1. Wpykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy w wysokosci 15% wynagrodzenia brutto okreslonego w §3 ust. 1 niniejszej umowy.

2. Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng za opOznienie w przystgpieniu do realizacji
szkolenia w wysokosci 2% wynagrodzenia brutto okreslonego w §3 ust. 2 pkt. a niniejszej umowy za
kazdy dzienn opdznienia liczonego od uptywu terminu ustalonego z Wykonawcg zgodnie z §2 ust. 2
niniejszej umowy.

3. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng za opoéznienie w przystgpieniu do realizacji
warsztatow w wysokosci 2% wynagrodzenia brutto okreslonego w §3 ust. 2 pkt. b niniejszej umowy za
kazdy dzien opédznienia liczonego od uptywu terminu ustalonego z Wykonawcg zgodnie z §2 ust. 3
niniejszej umowy.

4. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne za opéznienie w dostarczeniu raportu
ewaluacyjnego w wysokosci 50 zt za kazdy dzieh opdznienia liczonego od uptywu terminu okreslonego
zgodnie z §2 ust. 10 niniejszej umowy.

5. Oswiadczenie o odstgpieniu powinno zostaé¢ ztozone w terminie 30 dni od momentu otrzymania przez
strone wiadomosci o wystgpieniu okolicznosci determinujgcych odstgpienie, tji. m. in. w przypadku
naruszenia postanowieh umowy lub niewykonania umowy z nalezytg starannos$cig lub rzetelnoscia.

6. Strony nie ponoszg odpowiedzialno$ci za op6znienia spowodowane dziataniem sity wyzszej.

7. Jako sity wyzsze uznane zostajg: kleski zywiotowe, huragan, powddz, katastrofy transportowe, pozar,
eksplozje, wojna, strajk i inne nadzwyczajne wydarzenia, ktérych zaistnienie lezy poza zasiegiem
i kontrolg Stron.

8. Zamawiajgcy uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego w przypadku, gdy
wysokosé szkody przekracza wysokos$¢ zastrzezonych kar umownych lub jezeli szkoda powstanie
z innego tytutu, na zasadach okreslonych w Kodeksie Cywilnym.

9. Wpykonawca wyraza zgode na potrgcenie naliczonej kary umownej z przystugujgcego mu
wynagrodzenia.

10. Dochodzenie kar umownych za odstgpienie nie wyklucza dochodzenia kar umownych za opdznienie
oraz z innych tytutéw.

§5

Zmiany umowy

1. Strony dopuszczajg mozliwo$é dokonania nastepujacych zmian Umowy:
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a. zmiany terminéw Umowy z powodu opdznieh w dostarczaniu niezbednych do wykonanie przedmiotu
umowy informacji przez Zamawiajgcego,

b. ustalone umowg terminy mogg ulec zmianie na podstawie porozumienia Stron zawartego w formie
pisemnej, jesli nie wynikajg z winy Wykonawcy,

c. Termindw realizacji przedmiotu umowy w przypadku wystgpienia sity wyzszej (np. kleski zywiotowe,
huragan, powdédz, katastrofy transportowe, pozar, eksplozje, wojna, strajk i inne nadzwyczajne
wydarzenia), ktérych zaistnienie lezy poza zasiegiem i kontrolg stron. W tej okolicznosci strony
ustalajg nowe terminy umowne z tym, ze wielkos¢ zmian musi by¢ powigzana z przyczyna, jaka jg
spowodowata.

2. Wszelkie zmiany i uzupetnienia postanowien niniejszej Umowy wymagajg dla swej waznosci zgody
drugiej strony oraz zachowania formy pisemne;.
§6

Prawa autorskie

1. Wykonawca- w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w §3 ust.1 umowy, przenosi na
Zamawiajgcego catos¢ autorskich praw majgtkowych do materiatéw, raportéw, opiséw, opracowan
wytworzonych w ramach realizacji przedmiotu umowy, o ktérym mowa w §1 ust. 1 umowy i zatgczniku
nr 1 do umowy, zwanych dalej ,utworami” oraz prawa wtasnosci egzemplarzy utwordéw stanowigcych
przedmiot prawa autorskiego w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (t.j. Dz.U. z 2006 r nr 90, poz. 631 z pézn. zm.) na wszystkich znanych w chwili zawarcia
umowy polach eksploatacji, w tym:

a. W zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu- wytwarzanie dowolng technika,
egzemplarzy utworu, w tym technikg drukarskg, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrowg niezaleznie od formatu zapisu;

b. w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwér utrwalono —
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

c. w zakresie rozpowszechniania utworu w sposéb inny niz okreslony w pkt 2 —
publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie
i reemitowanie, a takze publiczne udostepnienie utworu w taki sposdb, aby kazdy
mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym;

d. udostepnienie utworu w Internecie,

jak réwniez przenosi ha Zamawiajgcego prawo zezwalania na wykonywanie autorskich praw zaleznych
do utwordéw na polach eksploatacji wskazanych powyze;.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia, iz twércy utwordow objetych przedmiotem umowy nie bedag
wykonywaé przystugujgcych im osobistych praw autorskich do utworéw objetych przedmiotem umowy
wzgledem Zamawiajgcego, jego licencjobiorcow oraz nastepcow prawnych. W szczegdlnosci
Zamawiajgcy i wyzej wymienione podmioty bedg miaty prawo do korzystania z utworéw bez oznaczania
autorstwa tych materiatéw, swobodnego dokonywania zmian i modyfikacji w utworach itd..

3. Wykonawca odpowiada za wady prawne utworéw objetych przedmiotem umowy na zasadzie ryzyka.

4. Strony ustalaja, iz roszczenia z tytutu rekojmi za wady utworéw objetych przedmiotem umowy wygasaja
po uptywie 3 lat od daty odbioru przedmiotu umowy bez zastrzezen.

5. Wykonawca o$wiadcza, ze wykonanie przez niego niniejszej umowy, w szczegdlnosci przeniesienie
praw, o ktérych mowa nie narusza jakichkolwiek praw oséb trzecich, w szczegdlnosci praw wiasnosci
przemystowej, intelektualnej, praw autorskich i praw pokrewnych. Wykonawca oswiadcza réwniez, ze
wykonanie niniejszej umowy nie bedzie prowadzi¢ do wypetnienia znamion czynu nieuczciwej
konkurencji, w szczegdlnosci nie stanowi tajemnicy przedsiebiorstwa osoby trzeciej.

6. Zamawiajgcy nie ponosi i nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za naruszenie praw 0soOb trzecich
w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.
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§7

Postanowienia koncowe.

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego jezeli
przepisy ustawy Pzp nie stanowig inaczej.

2. Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajgcego nie moze dokonaé cesji wierzytelnosci ani
przeniesienia praw i obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy na osoby lub podmioty trzecie.

3. Przedstawicielem Wykonawcy w trakcie realizacji umowy Pani/Pan

4. Za dni robocze przyjmuje sie dni od poniedziatku do pigtku z wylgczeniem sobdt i dni ustawowo
wolnych od pracy w godzinach 7:30 — 15:30

5. Oferta Wykonawcy oraz Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zaméwienia sg integralng czescig Umowy.

6. Ewentualne spory rozstrzygane bedg przez wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego sad powszechny,
wedtug prawa polskiego.

7. Strony majg obowigzek informowania o wszelkich zmianach statusu prawnego swojej firmy, a takze
0 wszczeciu postepowania upadfosciowego, uktadowego i likwidacyjnego.

8. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Zamawiajgcego i jeden dla
Wykonawcy.

WYKONAWCA : ZAMAWIAJACY

Zatgczniki:
1. Szczegdtowy opis, zakres i warunki realizacji przedmiotu umowy;
2. Oferta Wykonawcy;
3. Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia,
4. Protokét zdawczo-odbiorczy.
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Zatacznik nr 4 do umowy

PROTOKOL ZDAWCZO-ODBIORCZY - WZOR

Stwierdza sie, ze zgodnie z treScig Umowy z dnia ................... , ktorej przedmiotem jest przeprowadzenie
szkolenia z zakresu ITIL v3/ szkolenia w formie warsztatow z zakresu ITIL v3/konsultacji (doradztawa)
w zakresie ITIL v3*, powyzszy przedmiot umowy zostat zrealizowany zgodnie/ niezgodnie* z umowa.

Przedmiot Umowy zostat zrealizowany bez zastrzezen/z uwagami*.

ZAMAWIAJACY po otrzymaniu faktury dokona przelewu na konto WYKONAWCY.

Protokdt sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach — po jednym dla ZAMAWIAJACEGO
| WYKONAWCY.

STRONA PRZEKAZUJACA STRONA ODBIERAJACA

*niepotrzebne skresli¢
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Zatgcznik nr 6 do SIWZ

WYKAZ WYKONANYCH GLOWNYCH USLUG
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy to w tym okresie

) Wartosé
Lp.| Nazwa podmiotéw, na rzecz, Data (okres) Przedmiot zrealizowanej
ktorych ustugi zostaty wykonane Realizacji zrealizowanej ustugi ustugi
ustug brutto [z1]
1 2 3 4 5
1.
2.
Uwaadi

1. Aby Wykonawca spetnial wymagania Zamawiajgcego nalezy wykaza¢ spelnienia warunku
udziatu w postepowaniu okreslonego w pkt V SIWZ-ZP/201/025/U/14.

2. Nalezy wypetic¢ wszystkie kolumny zestawienia.

3. W kolumnie 5 nalezy poda¢ tylko warto$¢ dotyczgcg przedmiotu dostaw wyszczegdlnionego
w kolumnie 4.

Zatgczniki:

1. Dowody wystawione przez wszystkich wyszczegdlnionych w kol. 2 tabeli odbiorcéw ustug
potwierdzajgce nalezyte wykonanie ustug.

(miejscowosc, data) (podpis i pieczgtka upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatacznik nr 7 do SIWZ

(piecze¢ Wykonawcy)

INFORMACJA
0 przynaleznosci Wykonawcy do grupy kapitalowej

wraz z listg podmiotow nalezgcych do tej samej grupy kapitatowej, o ktérych mowa
w art. 26 ust. 2d ustawy Prawo zamdwien publicznych

Skiadajgc oferte w postepowaniu o zamodwienie publiczne prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego na realizacje szkolenia i szkolenia w formie warsztatéw z zakresu ITIL v3 oraz ustugi
konsultacji (doradztwa) w zakresie ITIL v3, informujemy, ze:

O Nie nalezymy do grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentow (Dz. U. nr 50, poz. 331, z pézn. zm.).

O Nalezymy do grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurenciji
i konsumentow (Dz. U. nr 50, poz. 331, z pézn. zm.).*

Lista podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitatowej (nazwa i adres podmiotu):**

(podpis i pieczatka osoby/oséb upowaznionych
do wystepowania w imieniu wykonawcy)

* odpowiednie zaznaczy¢

** yzupetni¢ w przypadku przynaleznosci do grupy kapitatowej w rozumieniu definicji zawartej w art. 4 pkt. 14 ustawy
z dnia 16 lutego 2007 roku o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2007 r., nr 50, poz. 331 z pozn.
Zmianami)
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Zalgcznik nr 8 do SIWZ

(pieczgtka Wykonawcy)

WYKAZ

os6b zdolnych do wykonania zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na realizacje szkolenia i szkolenia w formie warsztatéw z zakresu ITIL v3 oraz

ustugi konsultacji (doradztwa) w zakresie ITIL v3

Osoby, ktorymi dysponuje lub bedzie dysponowa¢ Wykonawca i informacje na temat
ich kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia niezbednych do wykonania zamdéwienia

1. |imie
2.  |Nazwisko
3. |[Zakres wykonywanych czynnosci w 0 Osoba prowadzgca szkolenie
realizacji zamdwienia [0 Osoba prowadzaca szkolenie w formie
warsztatow i uczestniczagca w konsultacjach
(doradztwie)
[0 Osoba uczestniczaca w konsultacjach*
4. |Posiadanie certyfikatu ITIL v3 Expert lub rownowazny,
[l TAK
[0 NIE*
5. |co najmniej 3-letnie doswiadczenie w zakresie implementacji, zarzadzania, utrzymania i
usprawniania proceséw w organizacjach dziatajgcych w oparciu 0 model ustugowy ITIL,
0 TAK
[l NIE*

UWAGA! W przypadku, gdy Wykonawca polega na osobach zdolnych do wykonania zaméwienia innych
podmiotdéw, niezaleznie od charakteru prawnego taczgcych go z nim stosunkdéw, zobowigzany jest
przedstawi¢ w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobow na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamoéwienia.

*odpowiednie zaznaczyé¢

Uwaga! Dla kazdej osoby nalezy wypetni¢ odrebny dokument.

Dnia:

(podpis i pieczgtka upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy)
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