Zatgcznik nr 9 do SIWZ

UMOWA
(WZOR UMOWY)

Nr postepowania: ZP/346/055/U/15
Zawartawdniu ................. w Gdansku pomiedzy:
Politechnik g Gdanska, ul. G. Narutowicza 11/12, 80-233 Gdansk,

reprezentowang na podstawie petnomocnictwa Rektora przez:

zarejestrowanym w Sgdzie RejONOWYM W ............eevveeveeennnnnee. , Wydziat .................
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS ........c.ocovvvvevievviennen. /
posiadajgcym REGON: .............ccceeeeeee. INIP: e , reprezentowanym
PIZEZ: eeieiiie ettt e e e e ea e

albo (w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do CEilDG )

Imie i Nazwisko ..........cocovii i, , dziatajgcym pod firmag
................................................. ,zsiedzibgw ................c.oeooe przy ulicy
....................................... , wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, NIP .........cooooiiiiiiiieen, ,REGON ..........cocenienis

zwanym dalej ,Wykonawcg”,

w wyniku dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy w postepowaniu
0 udzielenie zamdwienia publicznego przeprowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego
na podstawie przepisOw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamdwien publicznych

(tekst jednolity: Dz. U. z 2013 r. Poz. 907 z p6zn. zm.), zwanej dalej ,ustawg Pzp”.

81
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest swiadczenie ustug konserwacji i napraw kserokopiarek oraz
urzadzen wielofunkcyjnych marki ..o , hieobjetych gwarancja,

uzytkowanych przez jednostki organizacyjne Politechniki Gdanskiej.

Przedmiot umowy obejmuje wykonywanie konserwacji oraz napraw zapewniajgcych
prawidtowe funkcjonowanie ww. sprzetu, wymiane zuzytych lub uszkodzonych czesci,
pomoc techniczng w zakresie obstugi sprzetu oraz wymiane materiatldw eksploatacyjnych
niezbednych do prawidtowego funkcjonowania sprzetu (z wyjgtkiem papieru i toneréw).
Informacje o typach (modelach), liczbie kserokopiarek i urzgdzen wielofunkcyjnych, roku
produkciji i miejscu ich uzytkowania zawiera zatgcznik nr 1 do umowy , stanowigcy
integralng czes¢ umowy.

Zamawiajgcy moze ograniczy¢ wielko$¢ przedmiotu umowy, bez koniecznosci zmiany
warunkow umowy. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do niezrealizowania w catosci
przedmiotu zamowienia oraz do zaprzestania $wiadczenia ustug dla poszczego6lnych
uzytkownikow, a Wykonawcy w takim przypadku nie bedzie przystugiwac¢ zadne roszczenie
Z tego tytutu.

W przypadku zaistnienia koniecznosci zwiekszenia zakresu zamoOwienia (wykonania
wiekszej ilosci konserwacji i napraw), spowodowanej zwiekszong eksploatacjg
kserokopiarek i urzagdzen wielofunkcyjnych, zwiekszong iloscig awarii lub zgtoszeniem do
serwisowania dodatkowych kserokopiarek i urzadzen wielofunkcyjnych, Zamawiajgcy
skorzysta z prawa opcji w wysokosci do 50% zaméwienia podstawowego. Prawo opcji ma
zastosowanie do wszystkich czesci zamdwienia.

ZamoOwienia w ramach prawa opcji w poszczegoélnych czesciach zamoéwienia bedag
realizowane po wykonaniu zaméwienia podstawowego, tj. po zrealizowaniu zakresu
konserwacji i napraw dla danej czesci okreslonego w formularzu cenowym - zatgczniku nr



2 umowy i wykorzystaniu calej kwoty wynagrodzenia umownego przeznaczonej ha
realizacje zamoOwienia podstawowego, okreslonej w 8§ 6 ust. 1 pkt 1 umowy, na takich
samych warunkach, jak zaméwienie podstawowe, po cenach zaoferowanych przez
Wykonawce.

§2
WARUNKI REALIZACJI KONSERWACJI

Konserwacja bedzie wykonywania z czestotliwoscia zapewniajgcg prawidtowe
funkcjonowanie sprzetu w trakcie trwania umowy, z uwzglednieniem zaleceh producentow
sprzetu dotyczgcych zakresu konserwacji podanych w dokumentacji technicznej.

Przecietnie konserwacja kazdej kserokopiarki i urzadzenia wielofunkcyjnego zostanie
przeprowadzona 3 razy w okresie 18 miesiecy, w terminach uzgodnionych uprawnionymi
przedstawicielami Zamawiajgcego oraz na wezwanie uprawnionych przedstawicieli.
Wykonawca zobowigzany jest do wykonania konserwacji kserokopiarek i urzadzeh
wielofunkcyjnych, najpdzniej w terminie ... dni roboczych od wezwania.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia czestotliwosci konserwacji (rzadziej
niz 3 razy w okresie 18 miesiecy, w przypadku, gdy sprzet jest rzadko uzywany) oraz
zmniejszenia liczby kserokopiarek i urzgdzen wielofunkcyjnych podlegajgcych konserwacji.
Zamawiajgcy moze réwnoczeshie zglosic do konserwacji dodatkowe kserokopiarki i
urzadzenia wielofunkcyjne.

Konserwacje nalezy wykonywa¢ u Zamawiajgcego, w godzinach od 7:30 do 15:30, w dni
robocze od poniedziatku do pigtku, w pomieszczeniach, w ktorych sg uzytkowane
kserokopiarki i urzgdzenia wielofunkcyjne, zachowujgc przepisy bhp i ppoz.

W zaleznosci od modelu (typu) kserokopiarki lub urzadzenia wielofunkcyjnego, w ramach
konserwacji nalezy wykonac¢ co najmniej nizej wymienione czynnosci:

1) demontaz i montaz obuddw, sekcji i zespotdw,

2) sprawdzenie i czyszczenie obudow, sekcji i zespotow,

3) wymiana materiatow eksploatacyjnych zgodnie z zaleceniami producenta,

4) kontrola i ocena stanu technicznego sprzetu,

5) wykonanie wszelkich regulacii,

6) sprawdzenie dziatania sprzetu po konserwaciji.

W trakcie wykonywania konserwacji kserokopiarek i urzgdzen wielofunkcyjnych Wykonawca
zobowigzany jest do przeprowadzania przegladéw, majgcych na celu wykrywanie i
usuwanie na biezgco wszelkich nieprawidtowosci i uszkodzen wystepujgcych w procesie
uzytkowania tego sprzetu oraz zapobieganie powstawaniu awarii. O wszystkich
stwierdzonych nieprawidtowosciach i uszkodzeniach nalezy informowa¢ Zamawiajgcego.

§3
WARUNKI REALIZACJI NAPRAW

Naprawa obejmuje wymiane lub renowacje uszkodzonego elementu, sekcji lub zespotu
kserokopiarki lub urzadzenia wielofunkcyjnego. Naprawiony sprzet powinien byc¢
przetestowany.

Naprawy kserokopiarek i urzgdzen wielofunkcyjnych wykonywane bedg u Zamawiajgcego,

w godzinach od 7:30 do 15:30, w dni robocze od poniedziatku do pigtku, w

pomieszczeniach, w ktdrych sg uzytkowane kserokopiarki i urzgdzenia wielofunkcyjne. W

szczegolnych przypadkach naprawa moze by¢ wykonana, za zgodg Zamawiajgcego, u

Wykonawcy (naprawa warsztatowa).

Procedura naprawy uszkodzonej kserokopiarki i urzgdzenia wielofunkcyjnego:

1) Uprawniony przedstawiciel Zamawiajgcego powiadamia Wykonawce faksem lub pocztg
elektroniczng o awarii sprzetu. Wykonawca niezwilocznie potwierdza otrzymanie
zgtoszenia.

2) Najp6zniej w nastepnym dniu roboczym po powiadomieniu, Wykonawca jest
zobowigzany do dokonania bezpfatnie ogledzin uszkodzonego sprzetu, polegajacych na
wykonaniu wszelkich niezbednych czynnosci do wystawienia opinii technicznej
zawierajgcej co najmniej nizej wymienione informacje:



10.
11.

12.

- kalkulacje kosztéw naprawy z wyszczegOlnieniem liczby roboczogodzin i wykazu
czesci zamiennych, ktére nalezy wymieni¢ oraz cen czesci zamiennych,
- Czas naprawy.

3) Wykonawca przedstawia opinie techniczng w formie pisemnej na Karcie ustugi -
zalgczniku nr 10 do SIWZ,

4) Po uzyskaniu zgody Zamawiajgcego Wykonawca przystepuje do naprawy.

5) Naprawa sprzetu musi by¢ wykonana najpdézniej w terminie ..... dni roboczych od dnia
powiadomienia Wykonawcy o awarii.

6) Po dokonaniu naprawy Wykonawca dokona regulacji, sprawdzi dzialanie sprzetu i
uporzadkuje miejsce wykonywania ustugi.

W przypadku, gdy czas naprawy przekroczy termin ustalony w ust. 3 pkt 5, Wykonawca na

wniosek Zamawiajgcego, udostepni na swoj koszt kserokopiarke lub urzadzenie

wielofunkcyjne zastepcze o parametrach nie gorszych od naprawianego sprzetu.

§4
POZOSTALE WARUNKI SWIADCZENIA USEUG

Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia ksigzki serwisowej dla kazdej kserokopiarki i
urzadzenia wielofunkcyjnego (dokonywania wpiséw o kazdej wykonanej ustudze), a w
przypadku braku ksigzki serwisowej do jej zatozenia.

Wykonawca jest zobowigzany do pisemnego udokumentowania na Karcie ustugi
(zatgczniku nr 10 do SIWZ), kazdej wykonanej ustugi konserwaciji i naprawy kserokopiarki
lub urzadzenia wielofunkcyjnego i potwierdzenia jej wykonania przez upowaznionego
przedstawiciela Zamawiajgcego. Jest to warunek konieczny do uznania ustugi za
wykonang. W przypadku braku karty ustugi lub braku potwierdzenia wykonania ustugi,
wynagrodzenie nie bedzie przystugiwato.

Wykaz osbéb uprawnionych przez Zamawiajgcego do zgtaszania i odbioru ustug konserwaciji
i napraw kserokopiarek oraz urzadzen wielofunkcyjnych zawiera € bedzie zatacznik nr 3 do
umowy, ktéry Wykonawca otrzyma podczas podpisywania umowy.

Wymiana niesprawnych lub zuzytych materiatdw eksploatacyjnych (z wyjatkiem papieru i
tonerow, ktére nie wchodzg w zakres niniejszego przedmiotu zamowienia) oraz czesci
zamiennych, moze nastgpi¢ tylko po uprzednim, pisemnym uzgodnieniu kosztu (ceny)
wymienianego materiatu lub czesci z uprawnionym przedstawicielem Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany jest uzy¢ do wykonywania konserwacji i napraw fabrycznie
nowych materiatow eksploatacyjnych oraz czesci zamiennych, w oryginalnych
opakowaniach producenta, z wyjatkiem urzgdzen, ktére nie sg od dawna produkowane i
nabycie fabrycznie nowych czesci jest niemozliwe.

Wykonawca jest zobowigzany dostarcza¢ wymieniane materiaty eksploatacyjne i czesci
zamienne po cenach rynkowych, korzystnych dla Zamawiajgcego. W przypadku braku
akceptacji ceny przez przedstawicieli Zamawiajgcego, zastrzega on sobie prawo do
dostarczenia wkasnych czesci i materiatdw eksploatacyjnych.

Podczas konserwacji i napraw, na zyczenie Zamawiajgcego, Wykonawca przeprowadzi
bezptatne szkolenia i instruktaze doszkalajgce pracownikbw Zamawiajgcego w zakresie
uzytkowania kserokopiarek i urzgdzen wielofunkcyjnych.

Wszelkie opinie i ekspertyzy stanu technicznego kserokopiarek i urzgdzen wielofunkcyjnych
objetych umowg bedg wykonywane bezptatnie.

W przypadku, kiedy Wykonawca réwnoczesnie z konserwacjg kserokopiarki lub urzgdzenia
wielofunkcyjnego dokonuje naprawy, w kosztach robocizny za naprawe nie uwzglednia
czynnosci wchodzgcych w zakres konserwaciji i ujetych w cenie konserwacji.

Na wykonane naprawy Wykonawca udzieli 12 miesiecznej gwarancji,

W celu usprawnienia wspétpracy, Wykonawca na kazdej kserokopiarce i urzgdzeniu
wielofunkcyjnym umiesci etykiete z informacjg zawierajgcg: nazwe i adres Wykonawcy,
numer telefonu, numer faksu, adres poczty elektronicznej oraz date wygasniecia umowy.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia Wykonawcy dostepu do kserokopiarek i
urzgdzen wielofunkcyjnych objetych umowg w sposob umozliwiajgcy prawidtowe i
bezpieczne prowadzenie prac bedacych przedmiotem umowy.



85
TERMIN REALIZACJI

Niniejszg umowe strony zawierajg na czas okreslony: 18 miesiecy od dnia podpisania

umowy.

§6
WYNAGRODZENIE

1. Wynagrodzenie z tytutu realizacji umowy konserwaciji i napraw kserokopiarek oraz urzgdzeh
wielofunkcyjnych tgcznie z zamdéwieniem w ramach prawa opcji wynosi:
DrULtO ..o zi,
L3101 L= TSR PSPEPSSPSP zh;
w tym:
1) wynagrodzenie z tytutu Swiadczenia ustug konserwacji i napraw kserokopiarek oraz
urzgdzen wielofunkcyjnych w ramach zaméwienia podstawowego  wynosi:
DrUtto ..o zi,
(5310 1T 1= SRR zh),
2) wynagrodzenie z tytulu swiadczenia ustug konserwacji i napraw kserokopiarek oraz
urzagdzen wielofunkcyjnych w ramach 50% prawa opcji wynosi:
0] (01 1(0 T zt,
L5310 1T 1= SRR zh),

2. Ceny jednostkowe za jednorazowg konserwacje kserokopiarek i urzadzen wielofunkcyjnych
uwzgledniajg wszystkie koszty zwigzane z terminowym i petnym wykonaniem tej ustugi, w
tym koszty drobnych materiatéw eksploatacyjnych, dojazdu serwisanta do Zamawiajacego.

3. Stawka roboczogodziny z tytulu naprawy sprzetu uwzglednia wszystkie koszty zwigzane z
terminowym i pelnym wykonaniem tej ustlugi, w tym koszty dojazdu serwisanta do
Zamawiajgcego oraz transportu uszkodzonego sprzetu w przypadku napraw warsztatowych
(bez kosztow wymienionych materiatow eksploatacyjnych i czesci zamiennych).

4. Stawka roboczogodziny z tytulu naprawy sprzetu jest jednakowa dla wszystkich typow
kserokopiarek i urzgdzen wielofunkcyjnych.

5. Wykonawca za wykonanie ustugi konserwacji kserokopiarek i urzgdzeh wielofunkcyjnych
otrzyma wynagrodzenie wyliczone z pomnozenia liczby faktycznie wykonanych konserwaciji
przez odpowiadajgce im ceny jednostkowe za jednorazowg konserwacje zaoferowane w
formularzu cenowym Wykonawcy, stanowigcym zatgcznik nr 2 do umowy .

6. Za wykonanie ustugi naprawy kserokopiarek i urzgdzen wielofunkcyjnych Wykonawca
otrzyma wynagrodzenie wyliczone z pomnozenia liczby faktycznie przepracowanych
roboczogodzin przez stawke roboczogodziny zaoferowang w formularzu cenowym,
powigekszone o koszt wymienionych materiatdw eksploatacyjnych i czesci zamiennych.

7. Kwota wynagrodzenia z tytutu realizacji umowy konserwaciji i napraw kserokopiarek i
urzgdzen wielofunkcyjnych, o ktérej mowa w § 6 ust. 1 umowy, zostata powiekszona o
szacunkowy koszt materiatdw eksploatacyjnych i cze$ci zamiennych, ktory zostat ustalony na
podstawie analizy realizacji zamdwien na naprawy w latach ubiegtych.

8. Wynagrodzenie umowne, o ktérym mowa w 8§ 6 ust. 1, uwzglednia wszystkie koszty
zZwigzane z terminowym i prawidlowym wykonaniem przedmiotu umowy oraz warunkami i
wytycznymi okreslonymi przez Zamawiajgcego w SIWZ, odnoszgcymi sie do przedmiotu
umowy, w tym réwniez zysk Wykonawcy oraz wszystkie wymagane przepisami podatki i
opfaty, w tym podatek VAT.

9. Uslugi wykonywane w ramach prawa opcji beda realizowane w cenach zamowienia
podstawowego zaoferowanych w ztozonej ofercie z dnia..........................

§7
FINANSOWANIE

1. Zamawiajgcy zabezpiecza finansowanie ustug konserwacji i napraw kserokopiarek oraz
urzadzen wielofunkcyjnych, nieobjetych gwarancjg, uzytkowanych przez jednostki
organizacyjne Politechniki Gdanskiej objetych umowa.



. Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem z konta Zamawiajgcego na konto Wykonawcy
podane na fakturze.

. Zaptata za wykonane ustugi zostanie dokonana przelewem w terminie 21 dni od dnia
otrzymania przez Zamawiajgcego faktury. Dniem zapfaty bedzie dzien obcigzenia rachunku
Zamawiajgcego.

. Wykonawca wystawi fakture po odbiorze ustugi przez przedstawiciela Zamawiajgcego. Do
faktury Wykonawca dotgcza karte ustugi (zatgcznik nr 10 do SIWZ). W przypadku braku karty
ustugi lub braku potwierdzenia wykonania ustugi, wynagrodzenie nie bedzie przystugiwaito.

. Wykonawca nie moze dokonac cesji wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy na
osoby trzecie bez zgody Zamawiajgcego.

§8
KARY UMOWNE

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do naliczenia kar umownych:

a) za opoOznienie w wykonaniu ustugi konserwacji kserokopiarki lub urzadzenia
wielofunkcyjnego lub za op6znienie w wykonaniu naprawy kserokopiarki lub urzgdzenia
wielofunkcyjnego w wysokosci 50 zt, za kazdy dzien opdznienia,

b) za odstgpienie od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy w wysokosci 20%
wynagrodzenia brutto, okreslonego w 8 6 ust. 1 niniejszej umowy.

Wykonawca zastrzega sobie prawo do naliczania kary umownej w wysokosci 20%

wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 6 ust. 1 umowy, za odstgpienie od umowy z

przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego, z wytgczeniem okolicznosci okreslonych w

art. 145 ustawy Pzp.

Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do potrgcenia kar umownych z przystugujgcego mu

wynagrodzenia.

Kazda ze stron uprawniona jest do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego w

przypadku, gdy szkoda wyrzgdzona zostata na skutek niewykonania lub nienalezytego

wykonania umowy, a wartos¢ szkdd przekracza wysokos¢ zastrzezonych kar umownych lub
jezeli szkoda powstanie z innego tytutu.

§9
POSTANOWIENIA KO NCOWE

. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy na warunkach okreslonych w

art. 145 ustawy Pzp.

. W przypadku, gdy Wykonawca razgco naruszy postanowienia niniejszej umowy lub pomimo

trzykrotnych reklamacji i uwag zgtoszonych na pismie przez Zamawiajgcego, umowa nadal

nie bedzie wykonywana przez Wykonawce z nalezytg starannoscig i rzetelnoscia,

Zamawiajgcy jest uprawniony do rozwigzania umowy bez zachowania okresu

wypowiedzenia, z winy Wykonawcy.

. W okolicznosciach wymienionych w ust. 1 i 2, Wykonawcy nie przystugujg roszczenia z tytutu

rzeczowego zakresu umowy pozostatego do realizacji. Wykonawca moze zgdac jedynie

wynagrodzenia naleznego z tytutu juz zrealizowanego zakresu rzeczowego umowy.

. Zmiany postanowien umowy sg dopuszczalne, tylko na warunkach okreslonych w art. 144

ust. 1 ustawy Pzp. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢é dokonania nastepujgcych zmian w

umowie:

a) w przypadku, gdy w terminie wskazanym w 8 5 umowy nie zostanie wykorzystana
warto$¢ umowy brutto tgcznie z zaméwieniem objetym prawem opcji okreslona w § 6 ust.
1 umowy, istnieje mozliwosé przedtuzenia terminu realizacji umowy. W takim przypadku
strony mogg zmieni¢ umowe w nastepujgcym zakresie: termin realizacji przedmiotu
umowy ulegnie zmianie - zostanie przediuzony do daty wskazanej przez
Zamawiajgcego, jednak nie dluzszy niz 6 miesiecy.

b) zmiany cen podanych przez Wykonawce w ofercie w przypadku zmiany obowigzujacych
stawek podatku VAT,

c) zmiany o0s6b reprezentujgcych strony w przypadku wystgpienia nieprzewidzianych
okolicznosci (tj. choroba, wypadki losowe, nieprzewidziane zmiany organizacyjne),



d) zmiany danych teleadresowych zapisanych w umowie,

5. Wszelkie zmiany i uzupetnienia postanowien umowy wymagajg dla swej waznosci zgody obu
stron oraz zachowania formy pisemnej.

6. Strony dopuszczajg mozliwos¢ wczesniejszego rozwigzania umowy w kazdym czasie na

mocy porozumienia stron z 1-miesiecznym okresem wypowiedzenia.

. Oferta Wykonawcy oraz SIWZ sg integralng czescig umowy.

. W sprawach spornych strony mogg zwroci¢ sie do sgdu wihasciwego dla siedziby

Zamawiajgcego, spory rozstrzygane bedg wedtug prawa polskiego.

9. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy ustawy Pzp i
przepiséw wykonawczych wydanych na podstawie tej ustawy, ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r. Nr 16 poz. 93 z pézn. zm.).

10. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze stron.

o ~

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

ZALACZNIKI DO UMOWY:
1. Wykaz kserokopiarek i urzgdzeh wielofunkcyjnych uzytkowanych przez jednostki
organizacyjne Politechniki Gdanskiej
2. Formularz cenowy
3. Wykaz jednostek organizacyjnych Politechniki Gdanskiej oraz oséb uprawnionych do
zgtaszania i odbioru ustug konserwacji i napraw kserokopiarek i urzagdzen
wielofunkcyjnych



