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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SIWZ)

na

swiadczenie ustugi wsparcia w eksploatacji posiadanego systemu

Postepowanie prowadzone jest w procedurze wiasciwej dla zamowienia o wartosci réwnej lub
przekraczajgcej kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp,
wartos¢ zamowienia przekracza wyrazong w ztotych rownowartos¢ kwoty 209 000 euro
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Postepowanie prowadzi:

Dziat Zamowien Publicznych

ul. G. Narutowicza 11/12

80-233 Gdansk

Fax : +48 (58) 347-29-13

e-mail: dzp@pg.gda.pl

Godziny urzedowania: 8.00 — 15.00

Il. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1.

Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego prowadzone jest na podstawie przepiséw
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2015 .
poz. 2164), zwanej dalej ,ustawag Pzp®’, wydanych na podstawie tej ustawy rozporzadzeh
wykonawczych oraz zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszej specyfikacji istotnych
warunkéw zamoéwienia, zwanej dalej ,SIWZ".

Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z art. 10 ust. 1
oraz art. 39 - 46 ustawy Pzp.

Postepowanie z zastrzezeniem wyjgtkdw okreslonych w SIWZ, prowadzone jest z
zachowaniem formy pisemne;j.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamowienia:

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustugi wsparcia w eksploatacji posiadanego
systemu wraz z dostarczaniem nowych jego wersji wytworzonych przez Wykonawce, w tym
rowniez wersji wytworzonych w wyniku zmian wspolnie wypracowanych przez Zamawiajgcego
i Wykonawce wraz z dostarczeniem odpowiednich licencji, o ile bedg one niezbedne do
zgodnego z prawem i zakresem funkcjonalnym uzywania posiadanego Systemu przez
Zamawiajgcego.

Przedmiot zamowienia obejmuje zamdwienie podstawowe oraz zamdwienie objete prawem
opcji. Zakres i wielko§¢ zamodwienia podstawowego i zamoéwien objetych prawem opciji
przedstawiono w szczegétowym opisie przedmiotu zamowienia oraz w formularzu cenowym.
Szczegolowy opis przedmiotu zamoéwienia podstawowego i zamowienia objetego
prawem opcji zawiera zatacznik nr 6 do SIWZ.

Zamowienia w ramach prawa opcji bedg realizowane rownolegle z zamdwieniem
podstawowym.

Terminy realizacji zamowien w ramach prawa opcji bedg kazdorazowo uzgadniane z
Zamawiajgcym, nie przekraczajgc czasu trwania umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do nie zrealizowania zamdéwienia z prawa opcji, w catosci.
Wykonawca nie bedzie wysuwat w stosunku do Zamawiajgcego zadnych roszczen z tego
tytutu.

Warunkiem koniecznym do realizacji zamdéwienia objetego prawem opcji jest ztozenie przez
Zamawiajgcego oswiadczenia woli o skorzystaniu z prawa opcji.
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1.

Koszty zwigzane z przygotowaniem, ztozeniem oferty i udziatem w postepowaniu ponosi
Wykonawca.

Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu, z zastrzezeniem art. 93
ust. 4 ustawy Pzp.

Wykonawca winien zapoznac sie z cato$cig niniejszej SIWZ, kt6rg nalezy odczytywac¢ wraz z
ewentualnymi modyfikacjami i zmianami wnoszonymi przez Zamawiajacego.

Wszystkie zatgczniki stanowig integralng czes¢ SIWZ.

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie zaméwienia podwykonawcom. Wskazanie zakresu
zamoéwienia, ktéry Wykonawca zamierza powierzyé podwykonawcom powinno nastgpié
oswiadczeniem Wykonawcy znajdujgcym sie na druku Oferty.

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert w postaci elektroniczne;j.

Zamawiajgcy nie przewiduje udzielenia zamowien uzupetniajgcych.

Zamawiajgcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

Zamawiajgcy nie przewiduje aukcji elektronicznej.

Wspobiny Stownik Zaméwien
72253200-5 Ustugi w zakresie wsparcia systemu
TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA
Termin realizacji przedmiotu umowy: 48 miesigcy od dnia zawarcia umowy.
WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY ICH SPELNIANIA
O udzielenie zamowienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki udziatu o
ktérych mowa w art. 22 ust.1, ustawy Pzp dotyczace:
a) posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy

prawa naktadajg obowigzek ich posiadania;

Do prowadzenia dziatalnosci w zakresie niniejszego przedmiotu zamoéwienia nie jest
wymagane posiadanie specjalnych uprawnien.

b) posiadania wiedzy i doswiadczenia,

Zamawiajacy nie wyznacza szczego6towego warunku w tym zakresie. Zamawiajacy uzna
warunek za spetniony na podstawie zlozonego przez Wykonawce oswiadczenia
(Zatacznik nr 2 do SIWZ).

c) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia;

Zamawiajacy nie wyznacza szczego6towego warunku w tym zakresie. Zamawiajacy uzna

warunek za spetniony na podstawie zlozonego przez Wykonawce oswiadczenia

(Zatacznik nr 2 do SIWZ).

d) sytuacji ekonomicznej i finansowej;



Zamawiajacy nie wyznacza szczegotowego warunku w tym zakresie. Zamawiajacy uzna
warunek za spetniony na podstawie zlozonego przez Wykonawce oswiadczenia
(Zatacznik nr 2 do SIWZ).

2. O udzielenie zamowienia mogg ubiegaé sie wylgcznie Wykonawcy, ktorzy wykazg brak podstaw
do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego w okolicznosciach,
o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 Ustawy Pzp oraz art. 24 ust. 2 pkt. 5 Ustawy Pzp.

Wykonawcy, ktorzy nie wykazg braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie
zamoOwienia, w okolicznosciach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 oraz art. 24 ust. 2 pkt. 5
zostang wykluczeni z udziatu w niniejszym postepowaniu.

3. Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach
zdolnych do wykonania zamodwienia, zdolnosciach finansowych lub ekonomicznych innych
podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego fgczgcych go z nim stosunkow. Wykonawca w
takiej sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat tymi
zasobami w trakcie realizacji zamowienia, w szczegdélnosci przedstawiajgc w tym celu pisemne
zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdow na potrzeby
wykonaniu zaméwienia.

Podmiot, ktéry zobowigzat sie do udostepnienia zasobdw zgodnie z art. 26 ust. 2b ustawy Pzp,
odpowiada solidarnie z Wykonawcg za szkode Zamawiajgcego powstatg wskutek
nieudostepnienia tych zasobdw, chyba ze za nieudostepnienie zasoboéw nie ponosi winy.
Pisemne zobowigzanie musi by¢ podpisane wtasnorecznie przez osobe upowazniong do
reprezentacji podmiotu trzeciego, z zasobow ktérego korzysta Wykonawca, zgodnie z zasadami
reprezentacji wskazanymi we wiasciwym rejestrze lub ewidencji dziatalnosci gospodarczej, lub
w petnomocnictwie. Odpowiedni dokument nalezy zatgczy¢ do oferty celem zweryfikowania
prawidtowosci reprezentacji osoby podpisujgcej zobowigzanie.

4. Ocena spetnienia warunkdéw udzialu w postepowaniu dokonana zostanie na podstawie
informacji zawartych w Zzlozonych przez Wykonawcéw w niniejszym postepowaniu
o$wiadczeniach i dokumentach, zgodnie z formutg spetnia/ nie spetnia. Wykonawcy, ktérzy nie
wykazg spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu, podlega¢ bedg wykluczeniu z
postepowania.

V. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W
POSTEPOWANIU

1. W celu oceny spetniania przez Wykonawce warunkéw udzialu w postepowaniu,
o ktérych mowa w rozdziale V ust. 1 SIWZ nalezy zlozy¢:

a) oswiadczenie o spetnianiu warunkoéw udziatu w postepowaniu — zatgcznik nr 2 do SIWZ,

2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy 2z postepowania
0 udzielenie zamdwienia w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 Ustawy Pzp oraz
art. 24 ust. 2 pkt 5 Ustawy Pzp nalezy ztozyc¢:

a) oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania (zat. nr 3 do SIWZ);

b) aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidenc;ji, w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 Ustawy Pzp,
wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania ofert;

c) aktualnego zaswiadczenia wtasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajgce,
ze wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéow lub zaswiadczenie, ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci
lub wstrzymanie w catoéci wykonania decyzji wlasciwego organu - wystawione nie
wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert;



d) aktualnego zaswiadczenia wtasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub
Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajgce, ze wykonawca nie
zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne, Ilub
potwierdzenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie
na raty zalegtych pfatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego
organu - wystawione nie wczeséniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu ofert;

e) aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust.
1 pkt 4-8 ustawy, wystawionej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu
skfadania ofert;

f) aktualnej informaciji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust.
1 pkt 9 ustawy, wystawionej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu
skfadania ofert;

g) aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okre$lonym w art. 24 ust.
1 pkt 10-11 ustawy, wystawionej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu
sktadania ofert;

h) liste podmiotéw nalezgcych do tej samej grupy kapitatowej albo informacje o tym, ze nie
nalezy do grupy kapitatowej (zat. nr 4 do SIWZ).

Z postepowania wyklucza sie Wykonawcéw, ktérzy nalezgc do tej samej grupy kapitatowej,
W rozumieniu wustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentéw (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z p6zn. zm.) zlozyli odrebne oferty w tym samym
postepowaniu, chyba, ze wykaza, ze istniejgce miedzy nimi powigzania nie prowadzg do
zachwiania uczciwej konkurencji pomiedzy wykonawcami w postepowaniu o udzielenie
zamowienia.

3. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast dokumentow, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego rozdziatu:
1) lit. b) - d) i lit. f) sklada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio ze:
a) Nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci,
b) Nie zalega z uiszczaniem podatkow, optat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne
i zdrowotne albo, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci, lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji
wiasciwego organu,
c) Nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania si¢ 0 zamowienie.

2) lit. e) i g) — sktada zaswiadczenie wiasciwego organu sgdowego lub administracyjnego
miejsca zamieszkania albo zamieszkania osoby, ktdrej dokumenty dotyczg, w zakresie
okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8, 10 i 11 ustawy.

4. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 3 pkt. 1 lit. a) i ¢) oraz pkt. 2 powinny by¢ wystawione nie
wczesdniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania ofert . Dokument, o ktérym mowa w
ust. 3 pkt 1 lit. b), powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu
skfadania ofert.

5. Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentow, o ktérych mowa w ust. 3 zastepuje sie je
dokumentem zawierajgcym oswiadczenie, w ktdorym okresla sie takze osoby uprawnione do
reprezentacji Wykonawcy, ztozone przed wtasciwym organem sgdowym, administracyjnym albo
organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania
osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, lub przed
notariuszem z zachowaniem terminéw, o ktérych mowa w ust. 4.



6. Ocena spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu dokonana zostanie na podstawie
informacji zawartych w ztozonych przez Wykonawcow w niniejszym postepowaniu o$wiadczen i
dokumentéw, zgodnie z formulg spetnia/ nie spetnia. Wykonawcy, ktorzy nie wykazg spetnienia
warunkéw udziatu w postepowaniu, podlegac¢ bedg wykluczeniu z postepowania.

7. Jednolity europejski dokument zamoéwienia

1) Wykonawca moze dotgczy¢ do oferty — zamiast dokumentéw wymienionych w rozdziale VI
niniejszej SIWZ — oswiadczenie wtasne w postaci jednolitego europejskiego dokumentu
zamdwienia wedtug Rozporzgdzenia wykonawczego Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia
2016 r. ustanawiajgcego standardowy formularza jednolitego europejskiego dokumentu
zamowienia (Dz. Urz. UE L 3/16). Oswiadczenie to powinno by¢ ztozone w oryginale.

2) W przypadku ztozenia przez Wpykonawce, ktoérego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejszg oswiadczenia, o ktérym mowa w punkcie poprzedzajgcym, Zamawiajgcy
wezwie tego Wykonawce do przedtozenia dokumentéw wymienionych w rozdziale VI
niniejszej SIWZ. W razie koniecznosci, Zamawiajgcy dokona wezwania, o ktérym mowa w
art. 26 ust. 3 ustawy, po czym, w przypadku niepotwierdzenia spetniania warunkéw —
wykluczy wykonawce z postepowania i procedure opisang w tym punkcie zastosuje do
Wykonawcy, ktéry ztozyt kolejna, najwyzej oceniong oferte.

3) W przypadku wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia oraz w
przypadku polegania na zasobach podmiotu trzeciego, ktéry bedzie uczestniczyt w realizaciji
zamowienia, zasady okreslone w pkt 1 i 2 majg zastosowanie do kazdego z wykonawcow
sktadajgcego wspdlng oferte i kazdego podmiotu trzeciego.

Dokumenty dostepne dla Zamawiajgcego

1) Wykonawca nie jest zobowigzany do zilozenia dokumentéw wymienionych w rozdziale VI
niniejszej SIWZ, jezeli Zamawiajgcy posiada dokumenty dotyczgce tego Wykonawcy lub
moze je uzyskac za pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci
rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2014 r. poz. 1114).

2) W przypadku gdy Wykonawca w jednolitym europejskim dokumencie zaméwienia, bedzie
powotywac¢ sie na dostepnos¢ dokumentéw w bezptatnych, ogdlnodostepnych bazach
danych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, zobowigzany jest wskazac¢ te bazy danych,
aby Zamawiajgcy samodzielnie pobrat te dokumenty.

Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia:

1. Postanowienia dotyczgce Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia
(np. konsorcja):

1) Wykonawcy mogg wspolnie ubiegaé sie o udzielenie zamowienia (art. 23 ust. 1
Ustawy Pzp);

2) Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o zamowienie winni ustanowi¢ petnomocnika
do reprezentowania ich w postepowaniu albo reprezentowania w postepowaniu
i zawarcia umowy w sprawie niniejszego zamowienia, stosownie do art. 23 ust. 2
Ustawy Pzp;

3) Dokument petnomocnictwa musi by¢ zatgczony do oferty i zawiera¢ w szczegdlnosSci
wskazanie: postepowania o zaméwienie publiczne, ktérego dotyczy, Wykonawcow
ubiegajagcych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia, ustanowionego petnomocnika
oraz zakres jego umocowania;

4) Dokument petnomocnictwa musi by¢ podpisany w imieniu wszystkich Wykonawcow
ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie zamowienia przez osoby uprawnione do



VII.

sktadania oswiadczeh woli wymienione we wilasciwym rejestrze lub centralnej
ewidencji i informaciji o dziatalno$ci gospodarczej Wykonawcy;

5) Petnomocnictwo musi mie¢ forme pisemng, musi zosta¢ ztozone w oryginale lub
kopii poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem przez notariusza;

6) Przyjmuje sie, ze petnomocnictwo do podpisania oferty obejmuje takze
petnomocnictwo do poswiadczenia za zgodnos¢ z oryginatem kopii dokumentow;

7) Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia ponoszg solidarng
odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy;

8) Dokumenty i oswiadczenia wymienione w rozdz. VI ust. 2 SIWZ muszg by¢ ztozone
przez kazdego Wykonawce (kazdy z Wykonawcow skfada je w imieniu wkasnym);

9) Dokumenty wymienione w rozdz. VI ust. 1 SIWZ Wykonawcy sktadajg wspdlnie.

10) Warunki udziatu w postepowaniu okreslone w rozdz. V SIWZ ust. 1 Wykonawcy
wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia mogg spetniac fgcznie;

11) Jezeli oferta Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia
zostanie wybrana, Zamawiajgcy moze zazgdaé przed zawarciem umowy w sprawie
zamdwienia publicznego umowy regulujgcej wspoétprace tych Wykonawcdw.

INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN | DOKUMENTOW, A
TAKZE UDZIELANIA WYJASNIEN DOTYCZACYCH TRESCI SIWZ.

. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym

nalezy ztozy¢ wraz z ttumaczeniem na jezyk polski. W razie watpliwosci uznaje sie, ze wersja
polskojezyczna jest wersjg wigzgca.

. Zamawiajgcy nie dopuszcza ztozenia oferty oraz dokumentow i oSwiadczen sktadajgcych sie

na oferte w formie elektroniczne;j.

. Postepowanie z zastrzezeniem wyjgtkdw okreslonych w SIWZ prowadzone jest z

zachowaniem formy pisemnej.

. Korespondencje nalezy kierowaé¢ na adres:

Politechnika Gdanska,

Dziat Zamoéwien Publicznych
Gmach Gtéwny Skrzydto B pok. 213
G. Narutowicza 11/12
80-233 Gdansk

z dopiskiem na kopercie:

5.

6.

swiadczenie ustugi wsparcia w eksploatacji posiadanego systemu
ZP/199/055/U/16

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje zamawiajgcy i Wykonawca przekazujg
pisemnie z zastrzezeniem ust. 6 niniejszego rozdziatu.

Zamawiajgcy dopuszcza porozumiewanie sie za pomocg faksu i e-maila, przy przekazywaniu
m.in.: pytan, wyjasnien i zmian dotyczacych tresci SIWZ, korespondencji dotyczacej informac;ji
z otwarcia ofert, wnioskéw oraz wyjasnien dot. tresci oferty oraz o$wiadczen i dokumentéw, o
ktorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp, wezwan na podstawie art. 26 ust. 3 ustawy Pzp,
wezwan dotyczacych elementoéw oferty majgcych wptyw na wysoko$¢ ceny oraz odpowiedzi
Wykonawcy, informacji o poprawieniu ofert na podstawie art. 87 ust. 2 ustawy Pzp,
oSwiadczen Wykonawcy w kwestii wyrazenia zgody na poprawienie innych omytek
polegajgcych na niezgodnosci oferty ze specyfikacjg istotnych warunkéw zamowienia,
niepowodujgcych istotnych zmian w tresci oferty, korespondencji dotyczacej zgody na



8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

VIII.

przediuzenie terminu zwigzania ofertg, zawiadomieh zgodnie z art. 89, 92, 93 ust. 1 ustawy
Pzp, informacji i zawiadomien kierowanych do Wykonawcéw zgodnie z art. 181, 184 i 185
ustawy Pzp, korespondencji dotyczacej udostepnienia protokotu lub/ i zatgcznikéw do
protokotu.

. Jezeli Zamawiajgcy lub Wykonawca przekazujg ww. oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia

oraz informacje faksem albo e-mailem, kazda ze stron na Zzgdanie drugiej niezwtocznie
potwierdza fakt ich otrzymania. W przypadku przekazywania dokumentéw faksem Ilub
e-mailem dowod transmisji danych oznacza, ze Wykonawca otrzymat korespondencje w
momencie jej przekazania przez Zamawiajgcego, niezaleznie od ewentualnego potwierdzenia
faktu jej otrzymania. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za niesprawne dziatanie
urzagdzen Wykonawcy.

Dane do kontaktu z Zamawiajgcym:
Adres e-mail: dzp@pg.gda.pl
Faks: (58) 347 29 13

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia wszelka
korespondencja prowadzona bedzie wytacznie z pethomocnikiem.

Zamawiajgcy nie bedzie udzielat ustnie lub telefonicznie informacji, wyjasnien lub
odpowiedzi na kierowane do niego zapytania zwigzane z postepowaniem.

Wykonawca moze zwréci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci Specyfikacji Istotnych
Warunkow Zamowienia. Zamawiajgcy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie,
jednak nie pdzniej niz na 6 dni przed uptywem terminu sktadania ofert pod warunkiem, ze
wniosek o0 wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia wptyngt do
zamawiajgcego nie pdzniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego
terminu sktadania ofert.

Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami zostanie przekazana Wykonawcom, ktérym
Zamawiajacy przekazat SIWZ, bez ujawnienia zrodia zapytania oraz zamieszczona
na stronie internetowej, na ktérej udostepniona jest SIWZ.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu skfadania ofert,
zmienic¢ tres$¢ niniejszej SIWZ. Dokonang zmiane SIWZ Zamawiajgcy przekaze niezwiocznie
wszystkim Wykonawcom, ktorym przekazano SIWZ oraz zamiesci jg na stronie internetowej,
na ktérej udostepniona jest SIWZ.

Wszelkie zmiany tresci SIWZ oraz wyjasnienia udzielone na zapytania Wykonawcéw stajg
sie integralng czescig SIWZ i sg wigzace dla Wykonawcéw.

Jezeli w wyniku zmiany treéci SIWZ nieprowadzacej do zmiany tresci ogtoszenia
0 zamoéwieniu bedzie niezbedny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach,
Zamawiajgcy przediuzy termin skfadania ofert i poinformuje o tym Wykonawcow, ktérym
przekazano SIWZ oraz zamiesci te informacje na stronie internetowej, na ktorej
udostepniona jest SIWZ.

Jezeli zmiana tresci SIWZ prowadzi do zmiany tresci ogtoszenia o zamodwieniu,
Zamawiajgcy przekazuje Urzedowi Publikacji Unii Europejskiej ogtoszenie dodatkowych
informacji, informacji o niekompletnej procedurze lub sprostowania.

WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM
. Kazdy Wykonawca zobowigzany jest zabezpieczyé swg oferte wadium w wysokosci:
34 000,00 zt (trzydziesci cztery tysigce ztotych 00/100)
. Wadium moze by¢ wniesione w jednej lub kilku nastepujgcych formach:
1) pienigdzu,
2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spoétdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tym, ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym,
3) gwarancjach bankowych,
4) gwarancjach ubezpieczeniowych,



5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (tekst jednolity Dz. U. z 2007 r. Nr 42, poz. 275).

3. Dokument wadialny (poreczenie lub gwarancja) musi by¢ sporzadzony zgodnie z

10.
11.

obowigzujgcym prawem i zawiera¢ nastepujgce elementy:

1) nazwe oraz wskazanie siedziby: dajacego zlecenie (Wykonawcy), beneficjenta
gwarancji/poreczenia (Zamawiajgcego), oraz gwaranta/poreczyciela (banku, instytuciji
ubezpieczeniowej lub podmiotu poreczajgcego),

2) okreslenie postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, ktérego dotyczy,

3) kwote,

4) termin waznosci,

5) mie¢ forme os$wiadczenia bezwarunkowego ptatnego na pierwsze pisemne Zzgdanie
Zamawiajgcegdo, bez posrednictwa banku lub innej tego typu instytucji,

6) by¢ nieodwotalny,

7) obejmowaé odpowiedzialnos¢ za wszystkie przypadki powodujgce utrate wadium przez
Wykonawce, okreslone w art. 46 ust. 4a oraz ust. 5 ustawy Pzp,

8) a takze obejmowac caty okres zwigzania oferta, okreslony w SIWZ.

. Wadium w pienigdzu nalezy wnie$S¢ przelewem na nastepujacy rachunek Politechniki

Gdanskiej:
64 1160 2202 0000 0001 8607 3782
Bank Millennium S.A.
z dopiskiem:
wadium do przetargu:

$wiadczenie ustugi wsparcia w eksploatacji posiadanego systemu
, ZP/199/055/U/16

Whiesienie wadium w pienigdzu za pomocg przelewu bankowego Zamawiajgcy bedzie
uwazat za skuteczne tylko wowczas, gdy bank prowadzgcy rachunek Zamawiajgcego
potwierdzi, ze otrzymat taki przelew przed uptywem terminu skfadania ofert.

W przypadku wnoszenia wadium w innej formie niz w pienigdzu, oryginat dokumentu
wadium nalezy ztozy¢ za pokwitowaniem w kasie Kwestury Politechniki Gdanskiej Gmach B,
wysoki parter lub przesta¢ pocztg na adres: Kwestura Politechniki Gdanskiej, ul. Narutowicza
11/12, 80-233 Gdansk z dopiskiem:

swiadczenie ustugi wsparcia w eksploatacji posiadanego systemu

, ZP/199/055/U/16
Wadium wniesione w jednej z form okreslonych w ust. 2 pkt 2-5, Zamawiajgcy bedzie
uwazat za skuteczne tylko wéwczas, gdy Zamawiajgcy otrzyma stosowny dokument przed
terminem skfadania ofert.
Zaleca sie, aby Wykonawca ziozyt wraz z ofertg potwierdzenie wniesienia wadium
(kserokopia).
Zamawiajacy dokona zwrotu wadium Wykonawcom zgodnie z art. 46 ust. 1 — 4 Ustawy Pzp
Zamawiajgcy zgda ponownego wniesienia wadium przez Wykonawce, ktéremu zwrocono
wadium, jezeli w wyniku rozstrzygniecia odwotania jego oferta zostata wybrana jako
najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie okre$lonym przez Zamawiajgcego.
Wadium musi obejmowac caty okres zwigzania ofertg.
W ofercie nalezy wpisaC nr konta, na ktéry Zamawiajgcy bedzie mogt zwrdcic wadium
wpfacone w pienigdzu.



IX.

wn e

X.

12. Niewniesienie wadium do uptywu terminu sktadania ofert, na przediuzony okres zwigzania
ofertg lub w terminie o ktorym mowa w art. 46 ust. 3 ustawy Pzp albo nie zgodzenie sie na
przedtuzenie terminu zwigzania ofertg skutkuje wykluczeniem Wykonawcy z postepowania.

13. Zamawiajacy zatrzyma wadium wraz z odsetkami, zgodnie z art. 46 ust. 4a oraz ust. 5
ustawy Pzp.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Termin zwigzania ofertg wynosi 60 dni.

Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin zwigzania
ofertg, z tym, ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu
zwigzania ofertg, zwrdcic sie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedituzenie tego terminu,
na zasadach okreslonych w art. 85 ustawy Pzp.

Przediuzenie okresu zwigzania ofertg jest dopuszczalne tylko 2z jednoczesnym
przedtuzeniem okresu waznosci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem
nowego wadium na przedtuzony okres zwigzania oferta.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

Oferta musi by¢ przygotowana zgodnie z wymogami niniejszej SIWZ oraz Ustawy Pzp. Tres¢

oferty musi odpowiadac tresci SIWZ.

Kazdy z Wykonawcédw moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

W postepowaniu nalezy ztozy¢ wypetniony druk ,Oferta” — stanowigcy zatgcznik nr 1 do SIWZ,

formularz cenowy (zatgcznik nr 1a do SIWZ) oraz nizej wymienione dokumenty:

a) Petnomocnictwo do reprezentowania wszystkich Wykonawcow wspdlnie ubiegajagcych sie o
udzielenie zamowienia (w przypadku wspodlnego ubiegania sie o zaméwienie).

b) Petnomocnictwo do podpisania oferty, o ile prawo do podpisania oferty nie wynika
z innych dokumentéw ztozonych wraz z oferta.

c) Os$wiadczenia i dokumenty wymagane dla potwierdzenia spetnienia warunkoéw udziatu
w postepowaniu oraz braku podstaw do wykluczenia z postepowania wymienione
w rozdziale VI niniejszej SIWZ.

d) Opcjonalnie: pisemne zobowigzanie podmiotéw do oddania do dyspozycji Wykonawcy
niezbednych zasobdow na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamowienia.

e) Wykonawca, wraz z ofertg, sktada liste podmiotéw nalezgcych do tej samej grupy
kapitatowej albo informacje o tym, ze nie nalezy do grupy kapitatowej - zatgcznik nr 4 do
SIWZ.

Oferta oraz pozostate dokumenty, dla ktérych Zamawiajgcy okreslit wzory w formie zatgcznikow

do niniejszej SIWZ, winny by¢ sporzadzone zgodnie z tymi wzorami, co do tresci oraz opisu

kolumn i wierszy.

Oferta musi by¢ sporzadzona z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, trwatg

i czytelng technikg oraz napisana w jezyku polskim.

Druk oferty, formularz cenowy, oswiadczenia Wykonawcy oraz zobowigzania innych

podmiotéw, o ktérych mowa w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp nalezy ztozy¢ w formie oryginatow.

Upowaznienia (petnomocnictwa) nalezy ztozy¢ w formie oryginatéw lub kopii po$wiadczone;j

notarialnie. Pozostate dokumenty wchodzgce w sktad oferty mogg by¢ przedstawione w formie

oryginatdéw lub kopii poswiadczonych za zgodno$¢ z oryginatem. Dokumenty ztozone w formie

kserokopii muszg by¢ opatrzone na kazdej zapisanej stronie klauzulg ,za zgodnos¢ z

oryginatem” przez Wykonawce. Poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginatem winno byé

10
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

sporzgdzone w sposOb umozliwiajgcy identyfikacje podpisu (np. wraz z imienng pieczatka
osoby pos$wiadczajgcej kopie dokumentu za zgodnos¢ =z oryginatem). Jezeli do
reprezentowania Wykonawcy upowaznione sg dwie lub wiecej oséb, kopie dokumentéw muszg
by¢ poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem przez te osoby.

Wszystkie miejsca, w ktorych Wykonawca naniost zmiany oraz poprawki winny by¢ parafowane
przez osobe podpisujgcg oferte wraz z datg naniesienia zmiany.

Kazdy dokument sktadajacy sie na oferte musi by¢ czytelny.

Oferta musi by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy.
W przypadku podpisania oferty lub innych dokumentow, badZz poswiadczenia za zgodnosé
z oryginatem kopii dokumentéw przez osobe niewykazang we wtasciwym rejestrze jako osoba
uprawniona ze strony Wykonawcy lub nie wykazang w zaswiadczeniu o wpisie do centralnej
ewidencji i informacji o dziatalnodci gospodarczej, do oferty winno by¢ dotgczone stosowne
petnomocnictwo — oryginat lub kopia poswiadczona przez notariusza. Zatgczone do oferty
petnomocnictwo musi by¢ udzielone w formie pisemnej, okreslaé jego zakres i podpisane przez
osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy. Zaleca sie, aby podpis osoby podpisujgcej
oferte i pozostate dokumenty, lub poswiadczajgcej za zgodno$é z oryginatem kopie
dokumentéw, byt opatrzony imienng pieczatka.

Oferta Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia musi byé podpisana w
taki sposéb, by prawnie zobowigzywata wszystkich Wykonawcow. Winna by¢ podpisana przez
kazdego z Wykonawcow wystepujgcych wspdlnie lub upowaznionego przedstawiciela —
petnomocnika.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o wudzielenie zamdwienia, na druku ,Oferta”
jak i w innych dokumentach powotujgcych sie na ,Wykonawce”, w miejscu np. ,nazwa i adres
Wykonawcy”, wpisujg dane dotyczgce wszystkich wykonawcow, a nie ich petnomocnika.
Dokumenty sktadajgce sie na oferte — inne niz petnomocnictwa — mogg by¢ ztozone
w oryginale lub kserokopii podwiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem przez osobe upowazniong
do reprezentowania Wykonawcy.

W przypadku Wykonawcéw wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia oraz
w przypadku innych podmiotéw, na zasobach ktérych Wykonawca polega zgodnie z art. 26 ust.
2b ustawy Pzp, kopie dokumentow dotyczgcych odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotow
muszg by¢ poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub te
podmioty.

Kazdy dokument sktadajgcy sie na oferte sporzgdzony w innym jezyku, niz jezyk polski winien
by¢ ztozony wraz z ttumaczeniem na jezyk polski. W razie watpliwosci uznaje sie, iz wersja
polskojezyczna jest wersjg wigzgca.

Zamawiajgcy zaleca, aby oferta wraz z zalgcznikami byly ze sobg potaczone w sposdob
uniemozliwiajgcy ich dekompletacje (np. zszyte, spiete itp.) i kolejno ponumerowane.
W tresci oferty winna by¢ umieszczona informacja o liczbie stron.

Oferta oraz wszystkie oswiadczenia i dokumenty ztozone w prowadzonym postepowaniu
sg jawne, za wyjatkiem informacji zastrzezonych przez Wykonawce sktadajgcego oferte.

W przypadku, gdyby oferta, oswiadczenia lub dokumenty zawieraty informacje, stanowigce
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. nr 153, poz. 1503 z pdzn. zm.),
Wykonawca winien, nie pézniej niz w terminie sktadania ofert, w sposéb nie budzacy
watpliwosci zastrzec, ze nie mogg by¢ one udostepniane. Wykonawca zobowigzany jest
wykazagé, iz zastrzezone informacje, stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

Stosowne zastrzezenie Wykonawca winien Ztozy¢ na druku ,Oferta”.
W przeciwnym razie cata oferta moze zosta¢ ujawniona.

Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa muszg by¢é oznaczone klauzula:
.Nie udostepnia¢é. Informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
art. 11 ust. 4 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. nr 153, poz. 1503 z
pozn. zm.)” i zatgczone jako odrebna czes¢ nieztgczona z ofertg w sposob trwaty.
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20. Nie mogg stanowic tajemnicy przedsiebiorstwa informacje podawane do wiadomosci podczas
otwarcia ofert, tj. informacje dotyczace ceny, terminu wykonania zamowienia, okresu gwaranciji
i warunkow pfatnosci zawartych w ofercie.

W przypadku, gdy Wykonawca zastrzeze w ofercie informacje, ktére nie stanowig tajemnicy
przedsiebiorstwa lub sg jawne na podstawie przepisow ustawy Pzp lub odrebnych przepisow,
Zamawiajgcy bez zgody Wykonawcy odtajni odpowiednie informacje (zgodnie z wyrokiem Sadu
Najwyzszego z dnia 20.10.2005 r. sygn. lll CZP 74/05).

21.

Oferte nalezy ztozy¢ w nieprzejrzystym, zamknietym opakowaniu (kopercie), uniemozliwiajgcym
odczytanie zawartosci bez jego uszkodzenia.
Opakowanie winno by¢ zaadresowane:

22.

23.

24,

25.

Politechnika Gdanska
Dziat Zaméwien Publicznych
Gmach Gtéwny Skrzydto B pok. 213
G. Narutowicza 11/12
80-233 Gdansk
i opisane:

swiadczenie ustugi wsparcia w eksploatacji posiadanego systemu
, ZP/199/055/U/16

Nie otwieraé przed dniem 23.08.2016 r. godz. 11:00

i by¢ opatrzone doktadnym adresem Wykonawcy.

Przed uptywem terminu sktadania ofert, Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do ztozonej
oferty lub jg wycofaé. Zaréwno zmiana, jak i wycofanie oferty winny by¢ doreczone
Zamawiajgcemu na piSmie pod rygorem niewaznosci przed uptywem terminu skladania
ofert. Oswiadczenie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty winno by¢ opakowane
i oznaczone tak, jak oferta, a opakowanie winno zawiera¢ dodatkowe oznaczenie wyrazem,
odpowiednio: ,ZMIANA” lub ,WYCOFANIE”.

Zamawiajgcy poprawi w tekstach ofert oczywiste omyiki pisarskie, oczywiste omyiki
rachunkowe z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz
inne omyiki, polegajgce na niezgodnosci oferty z SIWZ, niepowodujgce istotnych zmian w
tresci oferty — niezwlocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata
poprawiona.

Przez omytke rachunkowg Zamawiajgcy rozumieé¢ bedzie kazdy wadliwy wynik dziatania
matematycznego (rachunkowego) przy zatozeniu, ze sktadniki dziatania sg prawidtowe.
Zasady udostepniania dokumentéw: Protokot wraz z zatgcznikami jest jawny. Zatgczniki
do protokotu udostepnia sie po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub
uniewaznieniu postepowania, z tym Zze oferty udostepnia sie od chwili ich otwarcia.
Dokumenty zwigzane z prowadzonym postepowaniem bedg udostepniane zgodnie
z § 5 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 26 pazdziernika 2010 r. w sprawie
protokotu postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego (Dz. U. z 2010 Nr 223, poz.
1458).

Nie podlegajg ujawnieniu dokumenty i informacje zastrzezone przez Wykonawcéw jako
objete tajemnicg przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisbw 0 zwalczaniu nieuczciwej
konkurenciji.
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XII.

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

. Oferty nalezy skiada¢ w siedzibie Zamawiajgcego: Politechnika Gdanska, Dziat Zaméwien

Publicznych, ul. Narutowicza 11/12, 80-233 Gdansk, Gmach Gitéwny Skrzydto B pok. 213.
Oferty mozna sktada¢ w dniach od poniedziatku do pigtku w godz. od 8:00 do 15:00.

. O terminie zlozenia oferty decyduje termin jej faktycznego ztozenia, nie termin wystfania listem

poleconym lub ztozenia zlecenia dostarczenia oferty pocztg kurierska.
Termin skfadania ofert uptywa w dniu

23.08.2016 r. 0 godzinie 10:30

. Zamawiajgcy niezwiocznie zawiadamia Wykonawce o ztozeniu oferty po terminie oraz zwraca

oferte po uptywie terminu do wniesienia odwotania.

. Otwarcie ofert nastgpi w dniu

23.08.2016 r. 0 godzinie 11:00
w Gmachu Gtéwnym Politechniki Gdanskiej, ul. G. Narutowicza 11/12, sala kolegialna nr - 272

Otwarcie ofert jest jawne. Wykonawcy mogg uczestniczy¢ w sesiji otwarcia ofert.

. Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajgcy poda kwote, jakg zamierza przeznaczy¢ na

sfinansowanie zamdwienia. Podczas otwarcia ofert Zamawiajgcy odczyta nazwe (firme) oraz
adres Wykonawcy, ktérego oferta jest otwierana oraz informacje dotyczgce ceny oferty, terminu
wykonania zamowienia, okresu gwarancji i warunkow ptatnosci zawartych w ofercie.

. Informacje, o ktéorych mowa w ustepie 8 niniejszego rozdziatu, Zamawiajgcy przekaze

niezwiocznie Wykonawcom, ktérzy nie byli obecni przy otwarciu ofert na ich wniosek.

OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

. Wynagrodzenie wykonawcy (cena oferty) musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszej

SIWZ oraz obejmowaé wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezytego
wykonania zamowienia.

Wynagrodzenie nalezy okresli¢ w wartosci brutto (z podatkiem VAT), w PLN, z doktadnoscig do
dwdch miejsc po przecinku.

Wynagrodzeniem jest cena okreslona na druku ,OFERTA” (Zatgcznik nr 1 do SIWZ).
Wynagrodzeniem jest cena tgczna (suma) zamowienia podstawowego oraz zamoéwienia
objetego prawem opc;ji.

Wynagrodzenie bedzie obowigzywac przez caty okres zwigzania ofertg, nie bedzie podlegac
negocjacjom i bedzie wigzgce dla stron umowy.

Wynagrodzenie nalezy obliczy¢é na podstawie formularza cenowego dla zaméwienia
podstawowego i zamowienia objetego prawem opcji (zatgczniki 1a do SIWZ) w nastepujgcy
sposob:

Zamowienie podstawowe, tabela 1:

Wykonawca w tabeli 1 w kolumnie 3 (wiersz A.1) wpisuje wartos¢ brutto za zamdwienie
podstawowe, ktérym jest wsparcie w eksploatacji posiadanego systemu eKwestura (zgodnie ze
szczego6towym opisem przedmiotu zamdwienia — zatgcznik nr 6 do SIWZ)

Zamowienie objete prawem opcji, tabela 2 3:

W tabeli nr 2, zarébwno w wierszu B.1 oraz B.2 liczbe z kolumny 3 ,liczba roboczogodzin” mnozy
sie przez wartosC¢ wpisang przez Wykonawce w kolumnie 4 ,stawka roboczogodziny brutto
PLN/godzine”, a wynik mnozenia wpisuje sie do kolumny 5 ,warto$¢ brutto”.
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W tabeli nr 3, zarébwno w wierszu C.1 oraz C.2 w kolumnie 4 Wykonawca wpisuje cene za
przejazd (dojazd do siedziby Zamawiajgcego oraz powro6t) oraz pobyt, nastepnie liczbe z
kolumny 3 ,liczba przejazdéw i pobytéw” mnozy sie przez wartos¢ podang w kolumnie nr 4
»cena jednostkowa za przejazd i pobyt” oraz przez wartos¢ z kolumny nr 5 ,liczba lat”. Powstatg
wartos¢ wpisuje sie w kolumne nr 6 (wartosc¢ brutto).

nastepnie:

Do wartosci z tabeli 1 (wiersz A.1, kolumna 3) dodaje sie wartosci z tabeli 2 (wiersz B.1, B.2,
kolumna 5) oraz wartosci z tabeli nr 3 (wiersz C.1, C.2 kolumna 6) Otrzymany wynik (A.1 + B.1
+B.2 + C.1 + C.2) stanowi wynagrodzenie (cene oferty).

7. Wynagrodzenie podane przez Wykonawce w ofercie nie bedzie zmieniane w trakcie realizacji
zamowienia i nie bedzie podlegato waloryzaciji.

8. Wszelkie rozliczenia, pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg, bedg prowadzone
w PLN.

9. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, rozliczenia
bedg dokonywane wytgcznie z petnomocnikiem.

10. Koszty poniesione przez Wykonawce przy realizacji zamowienia a nieuwzglednione w cenie
oferty nie bedg przez Zamawiajgcego dodatkowo rozliczane.

11. Stawke podatku VAT Wykonawca okresli zgodnie z przepisami prawa.

XIll.  OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERTY WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU
OCENY OFERT.

4. Oceny ofert dokonywa¢ beda cztonkowie komisji przetargowe;.

5. Ocenie podlega¢ bedg wylgcznie oferty nie podlegajgce odrzuceniu.

6. Zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty zgodnie z zasadami okreslonymi w art.
91 ustawy Pzp, na podstawie nizej opisanych kryteriow oceny ofert:
Kryterium I: Cena — waga: 90%
Kryterium II: Czas na usuniecie wady systemu, w kategorii btgd systemu, liczony w dniach —
waga 10%

Przyjmuje sie, ze 1% = 1 punkt i w taki sposdb zostanie przeliczona liczba punktéw w kazdym z
kryteridw.

1) Kryterium cena (P.) - 90%

Ocenie podlega cena (wynagrodzenie) brutto oferty w PLN.
Ofercie z najnizszg ceng Zamawiajgcy przyzna maksymalng liczbe punktéow — 90.
Ocena punktowa pozostatych ofert dla kryterium ceny zostanie dokonana wg wzoru:

pc =< .90
Cb

gdzie: Pc - liczba punktéw przyznanych badanej ofercie wedtug kryterium ,Cena”
Cn — najnizsza cena oferty sposréd ztozonych ofert podlegajgcych ocenie
Cb - cena badanej oferty
90 — waga kryterium ,cena”
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2) czas na usuniecie wady systemu, w kateqorii blad systemu, liczony w dniach

chr! - 10%

Zgodnie ze szczegdtowym opisem przedmiotu zamowienia maksymalny czas na usuniecie wady
systemu, w kategorii btad systemu, wynosi 3 dni od momentu jej zgtoszenia przez Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy przyzna Wykonawcy punkty za zaoferowanie krotszego niz maksymalny, czasu na
usuniecie wady systemu w kategorii btgd systemu.

Ocena punktowa oferty w tym kryterium zostanie przeprowadzona wg nastepujgcych zasad:

Za czas na usuniecie wady systemu, w kategorii btad Liczba punktéw do zdobycia
systemu, w ciggu: (Pcr)

3 dni od momentu zgtoszenia

2 dni od momentu zgtoszenia

1 dnia od momentu zgtoszenia 10

Czas usuniecia wady systemu, w kategorii btgd systemu, Wykonawca podaje na druku ,Oferty”.
Czas usuniecia wady systemu podaje sie w dniach. W przypadku niewpisania na druku oferty czasu
usuniecia wady systemu, Zamawiajgcy uzna, iz Wykonawca usunie jg w ciggu 3 dni od momentu
zgtoszenia i przyzna Wykonawcy 0 pkt.

7.
8.

9.

10.

Za najkorzystniejszg oferte zostanie uznana oferta spetniajgca wymagania SIWZ oraz ustawy
Pzp, ktéra uzyska najwiekszg tgczng liczbe punktéw w kryteriach ustalonych w SIWZ (Pc+Pcr)
Ogodlna ocena oferty zostanie dokonana na podstawie sumy punktéw z ocen za poszczegdine
kryteria.

Maksymalnie oferta moze uzyskac 100 pkt.

Obliczenia dokonywane bedg przez Zamawiajgcego z doktadnoscig do dwoch miejsc po
przecinku.

Jezeli nie mozna wybra¢ oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriow oceny ofert, Zamawiajgcy z posrdd tych
ofert wybierze oferte z najnizszg cena.

Jezeli ztozono oferte, ktorej wybor prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego
Zamawiajgcego zgodnie z przepisami o podatku od towarow i ustug w zakresie dotyczacym
wewnatrzwspolnotowego nabycia towaréw, Zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty doliczy do
przedstawionej w niej ceny podatek od towardéw i ustug, ktéry miatby obowigzek wptaci¢ zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.

Wykonawca, sktadajgc oferte, zobowigzany jest poinformowaé Zamawiajgcego, czy wyboér
oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, wskazujgc
nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego
powstania, oraz wskazujgc ich wartos¢ bez kwoty podatku.
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XIV.

XV.

XVI.

XVII.

INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO.

Zamawiajgcy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktéry nie podlega wykluczeniu z postepowania o
udzielenie zamodwienia publicznego, ktérego oferta nie zostata odrzucona z postepowania oraz
zostata wybrana jako najkorzystniejsza w wyniku oceny zgodnie z zasadami okreslonymi w
rozdz. XIIl SIWZ.

Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy jednoczesnie zawiadomi
Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, o wyborze najkorzystniejszej oferty zgodnie z art. 92 ustawy
Pzp.

Zamawiajgcy zawrze umowe w sprawie zamowienia publicznego w terminie okreslonym
zgodnie z art. 94 ustawy Pzp.

Zamawiajgcy uniewazni postepowanie w przypadkach okreslonych w art. 93 ust.
1 ustawy Pzp.

Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana, jako najkorzystniejsza, o formalnosciach, jakie
nalezy dopetni¢ w celu zawarcia umowy, zostanie powiadomiony odrebnym pismem.

WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

W przedmiotowym postepowaniu Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy.

ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KT(')R’E ZOSTANA WPROWADZONE DO
TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO.

1. Istotne dla stron postanowienia oraz warunki zostaly okreslone we wzorze umowy
stanowigcy zatgcznik nr 5 do SIWZ.

2. Nalezy zapozna¢ sie z trescig wzoru umowy oraz w przypadku, gdy Wykonawca nie wnosi
zadnych zastrzezen dotyczgcych postanowien i warunkéw, okreslonych we wzorze umowy,
zaakceptowac jego tres¢ na druku ,Oferta”.

3. Kazda ze stron wyznaczy w umowie osoby, ktére bedg upowaznione do reprezentowania
strony w sprawach zwigzanych z wykonaniem umowy.

4. Zgodnie z art. 144 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmian
postanowien zawartej umowy w stosunku do treéci oferty, na podstawie ktérej dokonano
wyboru Wykonawcy, w nastepujgcych przypadkach:

a. zmiana oséb wskazach w umowie do jej realizaciji,

b. zmiana wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku obnizenia lub podwyzszenia stawki
podatku VAT na skutek zmiany obowigzujgcych przepisow. Ptatnos¢ bedzie sie
odbywac¢ z uwzglednieniem stawki VAT obowigzujgcej w dniu wystawienia faktury.

5. Zmiana umowy moze by¢é dokonana tylko za zgodg obu Stron. Wszystkie zmiany umowy
dokonywane sg w formie pisemnej i muszg by¢ podpisane przez upowaznionych
przedstawicieli obu Stron.

POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH
WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO.

Wykonawcy, uczestnikowi konkursu, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w
uzyskaniu danego zamowienia oraz poniost lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia
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przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej przewidziane
w Dziale VI ustawy Pzp.

XVII.  ZALACZNIKI DO SIWZ

Zatgcznik nr 1 - druk oferty

Zatgcznik nr 1a — formularz cenowy

Zatgcznik nr 2 - Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu
Zatgcznik nr 3 - Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania
Zatgcznik nr 4 - Informacja o przynaleznosci do grupy kapitatowej

Zatgcznik nr 5 - Wzér umowy

Zatgcznik nr 6 — szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia

17



Zatacznik nr 1 do SIWZ

(pieczatka Wykonawcy) . ydnia..................

Nr postepowania: ZP/199/055/U/16

OFERTA
Zamawiajacy
Politechnika Gdanska
ul. G. Narutowicza 11/12
80-233 Gdansk

Nawigzujac do ogtoszenia dotyczgcego postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na:

$wiadczenie ustugi wsparcia w eksploatacji posiadanego systemu

Ja/My nizej podpisani:

wystepujgcy w imieniu i na rzecz:

Petna nazwa Wykonawcy:

Adres Wykonawcy:
REGON nr: NIP nr:
Nr telefonu: Nr faksu do kontaktu z Zamawiajgcym:

Adres e-mail do kontaktéw z Zamawiajgcym:

Nazwa banku oraz nr rachunku bankowego do zwrotu wadium wniesionego w pienigdzu:

Oferuje/Oferujemy realizacje powyzszego przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z zapisami SIWZ,
za wynagrodzenie brutto:

(wynagrodzenie oferty nalezy okresli¢ w wartosci brutto (z podatkiem VAT), w PLN, z dokfadnoscig
do dwoéch miejsc po przecinku. Wynagrodzenie oferty stanowi sume zaméwienia podstawowego
oraz zamowienia objetego prawem opcji, tj. warto$ci wynikajgcej z formularza cenowego A.1 + B.1
+B.2 + C.1 +C.2)
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1.
2.

Oswiadczam/Oswiadczamy, ze wykonamy zaméwienie w terminie wskazanym w SIWZ.
Oswiadczam/Oswiadczamy, ze usuniemy wady systemu, w kategorii btgd systemu, w ciggu:

3 dni od momentu zgtoszenia [] =
2 dni od momentu zgtoszenia []*
1 dnia od momentu zgtoszenia []*

W przypadku niewpisania na druku oferty czasu usuniecia wady systemu, w kategorii bigd systemu,
Zamawiajgcy uzna, iz Wykonawca usunie wade w ciggu 3 dni od momentu jego zgfoszenia i przyzna
Wykonawcy 0 pkt.

3.

No

10.

11.

Oswiadczam/Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie ze SIWZ nie wnosimy do jej tresci
zastrzezen i uznajemy sie za zwigzanych okreslonymi w niej postanowieniami i zasadami
postepowania.

Oswiadczam/Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z postanowieniami wzoru umowy, ktoéra
stanowi zatgcznik do SIWZ. Nie wnosimy do jej tresci zastrzezen. Zobowigzujemy sie w
przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na okreslonych w niej warunkach, w
miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

Uwazam/Uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg na czas wskazany w SIWZ, czyli przez
okres 60 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

Akceptuje/Akceptujemy warunki ptatnosci okreslone we wzorze umowy.

Oswiadczam/Oswiadczamy, ze wadium o wartosci: 34 000,00 wnieslismy wdniu ................ w
formie ...cccoeeveiiiiiiiie,

Oswiadczam/Oswiadczamy, Zze zamowienie zamierzamy zrealizowa¢ przy udziale
podwykonawcow, w nastepujgcym zakresie

Oswiadczam/Oswiadczamy, e w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, powotujemy sie na zasadach
okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy, na zasoby podwykonawcoéw wskazanych ponizej:

Oswiadczam/Oswiadczamy, iz tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ktére nie mogg by¢é udostepnione stanowig informacje

UWAGA! Wykonawca zobowigzany jest wykazaé, iz zastrzezone informacje stanowia
tajemnice przedsiebiorstwa.

Zatacznikami do niniejszej oferty, stanowigcymi jej integralng czes¢ sa:

(podpis i pieczatka osoby/oséb upowaznionych
do wystepowania w imieniu wykonawcy)
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Zalacznik nr 1a do SIWZ

(pieczatka Wykonawcy) ydnia...............

Nr postepowania: ZP/199/055/U/15
dotyczy: swiadczenie ustugi wsparcia w eksploatacji posiadanego systemu

FORMULARZ CENOWY dla zaméwienia podstawowego i zaméwienia objetego prawem opcji

Tabela 1: Zamoéwienie podstawowe:

A.1. | wsparcie w eksploatacji posiadanego systemu eKwestura

Tabela 2: Zaméwienie objete prawem opcji

konfigurowanie systemu w
B.1. | zakresie dostepnych funkcji 768

rozwoj systemu w uzgodnionym
B.2. | zakresie 1152
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Tabela 3: Zamoéwienie objete prawem opcji (koszty przejazdu oraz pobytu zwigzane z
koniecznoscia wykonania czynnosci zwigzanych z realizacja zamoéwienia w siedzibie

Zamawiajacego

przejazd (dojazd

C.1. | + powrét) 1 . N
pobyt (w dniach

C.2. roboczych) I

ogotem wartos¢ brutto (suma wartosci brutto A.1 + B.1 + B.2 +C.1 +C.2):

Sume wartosci brutto z pozycji ,ogotem wartos¢ brutto (suma wartosci brutto A.1 + B.1 + B.2 + C.1 + C.2)

nalezy przenies¢ w odpowiednie miejsce na druk Oferty — Zalgcznik nr 1 do SIWZ

(podpis i pieczatka osoby/osdb upowaznionych
do wystepowania w imieniu wykonawcy)
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Zatacznik nr 2 do SIWZ

(pieczatka Wykonawcy) . ydnia..................
Nr postepowania: ZP/199/055/U/16

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
o spelnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu

(art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych)

Ubiegajgc sie 0 zamdwienie publiczne prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego na:

swiadczenie ustugi wsparcia w eksploatacji posiadanego systemu

Oswiadczam/Oswiadczamy, ze spetniam/spetniamy warunki udziatu w postepowaniu okreslone w
art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych, dotyczgce:

1) posiadania uprawnien do wykonania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa naktadajg obowigzek ich posiadania.

2) posiadania wiedzy i doswiadczenia

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamowienia

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej

(podpis i pieczatka osoby/osdb upowaznionych
do wystepowania w imieniu wykonawcy)
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Zatacznik nr 3 do SIWZ

(pieczatka Wykonawcy) ,dnia........ ...
Nr postepowania: ZP/199/055/U/16

OSWIADCZENIE
o braku podstaw do wykluczenia z postepowania
(art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych)

Skiadajac oferte w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzonym w trybie
przetargu nieograniczonego na:

$wiadczenie ustugi wsparcia w eksploatacji posiadanego systemu

Oswiadczam/Oswiadczamy, Ze: nie ma podstaw do wykluczenia nas z postepowania o udzielenie
zamdwienia publicznego na podstawie przestanek, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Prawo
zamowien publicznych.

(podpis i pieczgtka osoby/osdb upowaznionych
do wystepowania w imieniu wykonawcy)
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Zatacznik nr 4 do SIWZ

(pieczatka Wykonawcy) ,dnia...............
Nr postepowania: ZP/199/055/U/16

INFORMACJA
O PRZYNALEZNOSCI DO GRUPY KAPITALOWEJ
Skfadajagc oferte w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzonym w trybie
przetargu nieograniczonego na

swiadczenie ustugi wsparcia w eksploatacji posiadanego systemu

Informuje (informujemy) ze:

[Inie naleze (my) do grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 Ustawy Pzp, w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007roku o ochronie konkurencji konsumentéw (Dz. U. 2007r., nr 50, poz.
331 z pozn. Zm.)

[Inaleze (my) do grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 Ustawy Pzp, w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007roku o ochronie konkurencji konsumentéw (Dz. U. 2007r., nr 50, poz.
331 z pézn. Zm.) .) w zwigzku z czym ponizej przedktadam (my) liste podmiotéw nalezacych do tej
samej grupy kapitatowej:

© N o 00 s~ wDdhPE

(..)

*wlasciwe zaznaczy¢

(podpis i pieczatka osoby/oséb upowaznionych
do wystepowania w imieniu wykonawcy)
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Zatacznik nr 5 do SIWZ
Nr postepowania: ZP/199/055/U/16

WZOR UMOWY
zawarta W dniu .......ooeevveiiii e, w Gdansku
pomiedzy:

Politechnikg Gdanska,

z siedzibg w Gdansku, 80-233, ul. G. Narutowicza 11/12, NIP 584-020-35-93, REGON 000001620,
zwang w dalszej czesci Umowy ,Zamawiajgcym”, reprezentowang przez:

wpisanym do

(rodzaj wpisu, data, nr, organ dokonujacy wpisu)
zwanym w dalszej cze$ci Umowy ,Wykonawcg’, reprezentowanym przez:

zwanymi dalej ,Stronami”,

w wyniku przeprowadzenia postepowania o zamowienie publiczne w trybie przetargu
nieograniczonego zgodnie z ustawg z dnia 29.01.2004 — Prawo Zaméwien Publicznych (teks
jednolity: DZ. U. z 2015, poz.2164), zwang dalej ustawg PZP, strony zawierajg niniejszg umowe
nadajgc jej nastepujgca tresc:

§ 1 Definicje
llekro¢ w Umowie uzywa sie zwrotu:

Pojecie Znaczenie

Wada polegajgca na krytycznym pogorszeniu sie funkcjonowania
Systemu lub krytycznemu zaktéceniu dostepu do Systemu. Awaria
Awaria krytyczna | krytyczna w praktyce uniemozliwia korzystanie z wdrozonego
Systemu lub jego czeSci potrzebnej do realizacji terminowych
zewnetrznych zobowigzan (np. podatku VAT)

Wada powodujgca pogorszenie funkcjonalnosci lub wydajnosci
Systemu, ktéra ma wptyw na jako$¢ eksploatacji Systemu. Wada

Bfad Systemu powodujgca niemoznos$¢ korzystania z istotnych elementéw/funkgii
Systemu, przerwy w pracy Systemu, lub powazne obnizenie liczby
dostepnych potgczen z Systemem

maksymalny czas, jaki moze uptyng¢ od momentu dokonania
zgtoszenia przez Zamawiajgcego do potwierdzenia jego przyjecia

Czas reakcji
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przez Wykonawce

Dzien roboczy

Oznacza dzien od poniedziatku do pigtku, nieoznaczony jako
ustawowo wolny od pracy na terenie Polski. Na jeden dzien roboczy
sktada sie osiem godzin roboczych.

Infrastruktura
Techniczna

Calos¢ rozwigzan sprzetowych i programowych po stronie
Zamawiajgcego koniecznych do sprawnego dziatania Systemu, w tym
serwery, pamieci masowe, osprzet sieciowy, urzadzenia archiwizaciji
danych

Godziny pracy
Zamawiajacego

Oznacza godziny pracy miedzy 8-16 dnia roboczego.

Opiekun
m eryptoryczny Osoba wyznaczona przez Wykonawce do koordynowania zadan
umowy i kontaktu z Zamawiajgcym
Wykonawcy
Opiekun
meryptoryczny Osoba wyznaczona przez Zamawiajgcego do kontaktu i

Zamawiajacego

koordynowania wspétpracy z Wykonawcg w ramach umowy

Nieprawidiowosé
w pracy Systemu

Niezgodnos¢ niemajgca istotnego wptywu na eksploatacje Systemu,
zwigzana ze sprawnoscig obstugi wyrywkowego procesu. Nie
wstrzymuje ona pracy catosci lub czesci Systemu

Okres
rozliczeniowy

Okres miesigca, ktérego poczatek odpowiada dacie zawarcia umowy,
a koniec odpowiada dacie uptywu terminu realizacji zamowienia ({j.,
odpowiednio 28 lub 29 lub 30 lub 31 dni)

Oprogramowanie

System operacyjny i wszelkie oprogramowanie narzedziowe

systemowe niezbedne do zainstalowania i uruchomienia Systemu
Rezultat prac Wykonawcy w formie materialnej (np.: zmodyfikowane
Produkt oprogramowanie, nowsza wersja systemu) lub w formie niematerialnej

(np.: konfiguracja systemu, ustuga wsparcia, testowanie, szkolenie)

Protokét odbioru

Dokument stwierdzajgcy nalezyte wykonanie prac okreslonych w
umowie, obejmujacy dany produkt lub faze wdrozenia

SIWzZ

Specyfikacja istotnych warunkéw zaméwienia

System

Informatyczne rozwigzanie zwane u Zamawiajgcego systemem
eKwestura, ktére zostato dostarczone i wdrozone w Politechnice
Gdanskiej przez jego autora, to jest firme UNIT4 Polska Sp. z 0.0. na
podstawie umowy ZP/440/025/U/2012 z dnia 23.07.2012r., tj. TETA
Constellation i Galactica

Ustawa PZP

ustawa z dnia 29.01.2004r. Prawo zamoéwien publicznych (tekst
jednolity Dz.U. z 2015, poz.2164)

Wada

Niesprawnos¢ Systemu. Wada moze mie¢ posta¢ awarii krytycznej,
btedu Systemu lub nieprawidtowos$ci w pracy Systemu, ktdéra wptywa
na brak mozliwosci korzystania z Systemu przez Zamawiajgcego
zgodnie z jego przeznaczeniem

Zaméwienie
podstawowe

Swiadczenie ustugi wsparcia w eksploatacji posiadanego Systemu
eKwestura

Zamoéwienie w
ramach prawa
opciji

Dostarczanie nowych wersji Systemu w ramach dwustronnie
uzgodnionego rozwoju Systemu, badz zamowionej konfiguraciji
Systemu

Zdalny dostep

Dostep do Systemu oraz do innych systemoéw informatycznych
Zamawiajgcego realizowany w sposob inny niz poprzez bezposrednie
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fizyczne podtgczenie do sieci informatycznej w lokalizaciji
Zamawiajgcego komputera obstugiwanego przez obecnego w danej
lokalizacji cztonka zespotu wdrozeniowego Wykonawcy. Zdalny
dostep powinien zapewnia¢ poufnos¢ danych przekazywanych do i z
systemdw informatycznych Zamawiajgcego

§ 2 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustugi wsparcia w eksploatacji posiadanego systemu
wraz z dostarczaniem nowych jego wersji wytworzonych przez Wykonawce, w tym réwniez
wersji wytworzonych w wyniku zmian wspdlnie wypracowanych przez Zamawiajgcego i
Wykonawce wraz z dostarczeniem odpowiednich licencji, o ile bedg one niezbedne do
zgodnego z prawem i zakresem funkcjonalnym uzywania posiadanego Systemu przez
Zamawiajgcego.

2. Zamowienia w ramach prawa opcji bedg rownolegle realizowane z zamdwieniem podstawowym.

Szczegdbtowy opis przedmiotu zaméwienia zawarto w SIWZ.

§ 3 Terminy umowne
1. Termin realizacji zamowienia podstawowego wynosi 48 miesiecy od dnia zawarcia umowy.

2. Terminy realizacji zamowienh w ramach prawa opcji bedg kazdorazowo uzgadniane nie
przekraczajgc czasu trwania umowy.

§ 4 Wynagrodzenie

1. Za wykonanie przedmiotu umowy objetego zamdwieniem podstawowym Zamawiajgcy zaptaci
Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosci brutto(s) (stownie (¢)) PLN, zgodnie z ofertg
Wykonawcy.

2. Za wykonanie przedmiotu umowy objetego prawem opcji Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy
kazdorazowo za zrealizowane zamowienie zgodnie ze stawkg za 1 roboczogodzing w
wysokosci brutto(¢) (stownie (¢)) PLN, zgodnie z ofertg Wykonawcy

W przypadku koniecznosci wykonania, w ramach przedmiotu umowy objetego prawem opcji,
prac w siedzibie Zamawiajgcego, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy za przejazd (dojazd i
powr6t) i pobyt, koszty zgodne z cenami jednostkowymi zawartymi w formularzu cenowym do
kwoty brutto: ...

§ 5 Rozliczenie i fakturowanie

1. Wynagrodzenie za realizacje zamowienia podstawowego bedzie ptatne w 48 rownych ratach po
zakonczeniu kazdego okresu rozliczeniowego, na podstawie wystawianych faktur.

2. Wynagrodzenie za realizacje kazdego jednostkowego zamowienia w ramach prawa opcji
bedzie ptatne na podstawie protokotu odbioru bez uwag Zamawiajgcego i faktury wystawionej
przez Wykonawce.

3. Zaptata bedzie dokonywana przelewem na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze
w terminie 30 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiajgcego.

§ 6 Obowiazki stron i sposéb wykonywania umowy

1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do udostepnienia Wykonawcy wszystkich materiatéw dotyczacych
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10.

eksploatowanego systemu, niezbednych Wykonawcy do prawidtowego wykonania Umowy. W
przypadku braku dokumentéw lub informacji dotyczacych systemu niezbednych Wykonawcy do
prawidtowego wykonania Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie wystgpi¢ o nie do
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do udostepnienia Wykonawcy dostepu do systemu operacyjnego
serwera oraz uprawnien do instalacji oprogramowania po przeprowadzeniu przez Wykonawce
procedury przyznania dostepu zdalnego (wnioskowanie o dostep dla oséb fizycznych
Wykonawcy).

Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do postugiwania sie wersjg zrodtowg Systemu wraz
z dostepem do dedykowanych rozwigzan dla Politechniki Gdanskiej wystawionymi przez
wiasciciela oprogramowania, tj. UNIT4 Polska w tym do dokonywania modyfikacji i zmian wersji
zrodtowej Systemu.

Wykonawca oswiadcza, iz posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie do prawidtowej realizacji
przedmiotu Umowy i zobowigzuje sie wykonywa¢ Umowe dochowujgc starannosci wlasciwej dla
profesjonalisty w dziedzinach ustug objetych jej przedmiotem.

Wykonawca zobowigzuje sie pozosta¢ dyspozycyjnym w godzinach pracy Zamawiajgcego
i stawiac¢ sie na kazde jego wezwanie w zwigzku z realizacjg Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do usuwania wszelkich wad, zgodnie z kategoriami wad
w nastepujgcych czasach naprawy, liczonych od czasu zgtoszenia:

1) Awaria krytyczna do 12 godzin

2) Btad Systemu o [0 IR, dni (zgodnie z ofertg Wykonawcy)

3) Nieprawidtowos¢ w pracy Systemu do 10 dni
Kategorie wad definiowane sg przez Zamawiajgcego, a podane czasy naprawy liczne sg od
chwili zgtoszenia przez Zamawiajgcego wady, przy czym czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie
wynosi 6 godzin.

Strony ustalajag, iz w przypadku nie usuniecia wad w umowionym terminie:

1) Zamawiajgcy wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin, poza terminami naprawy
wskazanymi w ustepie 2,

2) Zamawiajgcy moze powierzy¢ usuniecie wad osobie trzeciej na koszt i ryzyko
Wykonawcy

Zamawiajgcy bedzie uprawniony do uzupetnien, parametryzacji, zmian itp. w Systemie.
Konsultacje oraz standardowa pomoc serwisowa:

a) Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu ustugi wsparcia oraz pomoc i konsultacje, w zakresie
uzytkowania i dziatania Systemu w godzinach pracy Zamawiajgcego,

b) ustugi wsparcia oraz konsultacyjne mogg by¢ realizowane za posrednictwem kanatu e-
mailowego, ustugi typu Hotline pod telefonicznym numerem kontaktowym, oraz zdalnego
dostepu do Systemu w celu umozliwienia serwisowi Wykonawcy zdiagnozowania
oprogramowania i rozwigzania problemow.

§ 7 Odbiér Produktéw

Po wykonaniu produktu w formie zmodyfikowanego oprogramowania lub nowszej wers;ji
systemu, Wykonawca przeprowadzi testy zgodnie ze skryptami testowymi lub inng metodag
weryfikacji. Po wykonaniu testow lub innej metody weryfikacji, Wykonawca przekaze produkt do
weryfikacji przez Zamawiajacego wraz z raportem potwierdzajgcym pomysing realizacje
odpowiednich skryptow testowych lub innej metody weryfikaciji.
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2. Odbioru produktéw w imieniu Zamawiajgcego dokonuje osoba wskazana w umowie do
kontaktow z Wykonawca. Po weryfikacji przez Zamawiajgcego przedmiotu odbioru nastepuje
odbiér, albo zgtoszenie Wykonawcy wykrytych nieprawidtowosci produktu.

3. W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego nieprawidtowosci produktu, produkt nie zostanie
odebrany, a Wykonawca usunie je bezzwtocznie i przedstawi produkt do ponownego odbioru.
Procedury ewentualnych ponownych odbioréw bedg powtarzane do czasu odebrania produktu
lub skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa do odstgpienia od umowy, bgdz zamdwienia
jednostkowego w ramach prawa opcji.

§ 8 Zmiany umowy
Strony dopuszczajg mozliwos¢ dokonania nastepujgcych zmian umowy:
a. zmiany osOb wskazach w umowie do jej realizacji,

b. zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku obnizenia lub podwyzszenia stawki
podatku VAT na skutek zmiany obowigzujgcych przepiséw. Ptatnosé bedzie sie odbywaé
z uwzglednieniem stawki VAT obowigzujgcej w dniu wystawienia faktury.

§ 9 Kary umowne
1. Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu nastepujgce kary umowne:
1) za opdznienie w usuwaniu wad za kazdy dzien opdznienia w wysokosci:
a) 2 000 (dwa tysigce) ztotych w przypadku awarii krytycznej,
b) 500 (pieéset )ztotych w przypadku btedu Systemu;
c) 100 (sto) ztotych w przypadku nieprawidtowosci w pracy Systemu;
2) za opodznienie na czas reakcji w wysokoéci 100 zilotych za kazdy przypadek takiego
opdznienia,
3) za odstgpienie przez ktorgkolwiek ze stron od umowy z przyczyny lezgcej po stronie
Wykonawcy — w wysokosci 50% tacznego Wynagrodzenia zamowienia podstawowego,

4) w przypadku naruszenia zasady poufnosci i ujawnienia informacji — w wysokosci 30.000
(trzydziesci tysiecy) ztotych za kazdy przypadek.

2. Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, w tym z tytutu utraconych
korzysci, na zasadach ogdélnych kodeksu cywilnego w przypadku, gdy szkoda przewyzszy
wysokosc¢ zastrzezonych kar umownych.

3. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie naliczonych kar umownych z przystugujgcego mu
wynagrodzenia.

§ 9 Odstapienie od umowy

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢c od umowy, bez prawa Wykonawcy do zagdania jakiegokolwiek
odszkodowania lub kar umownych z tego tytutu, w przypadku zaistnienia okolicznosci
przewidzianych w art. 145 ustawy PZP.

2. Jezeli Zamawiajgcy odmowi wspotdziatania przewidzianego postanowieniami niniejszej umowy
koniecznego do wykonania umowy, Wykonawca wezwie Zamawiajgcego do odpowiedniego
wspotdziatania opisujgc zakres braku wspétdziatania i zgdanego zachowania oraz wskazujac,
w jakim zakresie brak wspotdziatania uniemozliwia dokonczenie Umowy, okreslajgc zakres
dziatan, ktoérych wymaga i wyznaczajgc odpowiedni termin, nie krotszy niz 30 dni do
zapewnienia takiego wspodidziatania. Po bezskutecznym uptywie tego terminu, Wykonawca
moze wyznaczy¢ dodatkowy termin, nie krotszy niz 30 dni z zastrzezeniem, iz po jego uptywie
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Wykonawca bedzie uprawniony do odstgpienia od umowy ze skutkiem na przyszios¢. Po
bezskutecznym uptywie tego dodatkowego terminu, Wykonawca ma prawo do odstgpienia od
Umowy.

W przypadku skorzystania przez ktérgkolwiek ze Stron z prawa do odstgpienia od umowy,
Zamawiajgcy bedzie miat prawo do zachowania rezultatow, ktore zostaly przez Zamawiajgcego
odebrane. W odniesieniu do rezultatéw prac, ktére nie zostaty odebrane, Zamawiajgcy
zastrzega sobie mozliwos¢ ich zachowania. W takiej sytuacji odpowiednie wynagrodzenie
bedzie przez Strony okreslone z uwzglednieniem pracochtonnos$ci zaawansowania prac.

Oswiadczenie o odstgpieniu wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci
i powinno zosta¢ ztlozone na piSmie w terminie 10 dni od daty powziecia przez Strone
wiadomosci o wystgpieniu okolicznosci determinujgcej odstgpienie, tj. m.in. w przypadku
naruszenia postanowien umowy przez Wykonawce lub nienalezytego wykonania umowy przez
Wykonawce.

Odstgpienie od umowy pozostaje bez wptywu na obowigzek zachowania poufnosci wskazany
w§10 ustep 1 i obowigzek zaptaty naleznych Zamawiajgcemu kar umownych oraz
odszkodowan.

§ 10 Dane poufne, ochrona informacji

Strony zobowigzujg sie do nieprzekazywania, nieujawniania i nieudostepniania w jakikolwiek
sposob osobom trzecim oraz niewykorzystywania jakichkolwiek informaciji, danych i innej wiedzy
bez wzgledu na forme utrwalenia (zwane dalej ,informacjami”) stanowigcych tajemnice drugiej
Strony, atakze innych informacji uzyskanych w trakcie negocjacji i wykonywania niniejszej
umowy. W zakresie zobowigzania Zamawiajgcego do ochrony informacji pojecie informac;ji nie
obejmuje produktéw wdrozenia oraz ,know-how” przekazanego w ramach niniejszej umowy
w tym dokumentacji specjalistycznej i dokumentacji zarzgdcze;j.

Uzyskane przez Strone w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy informacje, nie mogg by¢
komukolwiek udostepniane lub ujawnione przez Strone w jakiejkolwiek formie oraz nie mogg byc¢
wykorzystane do celu innego, niz do realizacji niniejszej umowy.

Osoby wykonujgce czynnosci w ramach przygotowania lub wykonywania Umowy ze strony
Wykonawcy lub podwykonawcéw sg zobowigzane do podpisania indywidualnych oswiadczen
0 zachowaniu poufnosci.

. W zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy kazda ze Stron moze przekaza¢ informacje osobom

trzecim wytgcznie po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony.

Strona bez naruszenia niniejszych postanowien bedzie uprawniona do przekazania informac;ji
odpowiednim organom panstwowym, na ich Zgdanie, jesli wynika to z bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa; o zgdaniu takim poinformuje Strona ta niezwtocznie drugg
Strone, o ile nie wzbraniajg tego przepisy prawa. Przy zachowaniu niniejszych postanowien
Strony wyrazajg zgode na ujawnianie doradcom prawnym, podatkowym lub audytorom.

. Zobowigzanie, o ktorym mowa w ustepie 1, nie dotyczy informaciji:

1) co do ktérych mozna wykazagé, iz przed ujawnieniem znajdowaty sie w posiadaniu Strony, o
ile nie znalazly sie w jej posiadaniu w sposdéb sprzeczny z przepisami prawa lub z
naruszeniem niniejszej umowy;

2) ktére w momencie ujawnienia sg powszechnie znane (dostepne publicznie) lub zostang w
terminie pdzniejszym podane do publicznej wiadomo$ci w inny sposéb niz poprzez
naruszenie ochrony informaciji;

3) ktére zostang niezaleznie opracowane przez drugg Strone w sposob nienaruszajgcy
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

niniejszej Umowy i przepiséw prawa;

4) ktore zostaty ujawnione zgodnie z wymogami prawa lub na wniosek organow panstwa i o ile
takie ujawnienie spowodowato powszechng dostepnos¢ do ujawnionych informaciji;

5) ujawnione przez osobe trzecig bez ograniczeh dotyczacych ochrony informaciji.

Ponadto w stosunku do informacji kazda ze Stron zobowigzuje sie:

1) zastosowac wszelkie niezbedne $rodki do zapewnienia ich bezpiecznego przechowywania;

2) nie udostepnia¢ informacji osobom trzecim, bez zgody drugiej Strony;

3) nie uzywacé tych informacji w jakimkolwiek celu chyba, ze bedzie to niezbedne do wykonania
postanowien niniejszej Umowy;

4) podjg¢ dziatania uniemozliwiajgce ujawnienie informacji przez zatrudnione przez siebie
osoby lub wspétpracujgce z nim podmioty trzecie;

5) nie przetrzymywaé informacji przez okres dtuzszy niz konieczny do wypetnienia swoich
zobowigzan, wobec drugiej Strony oraz wtadz i organéw panstwowych.

Z zastrzezeniem ustepu 9 ponizej, w przypadku rozwigzania lub wygasniecia umowy
Wykonawca jest zobowigzany do zwrotu Zamawiajgcemu lub zniszczenia wszelkich materiatéw,
jakie otrzymat w zwigzku z wykonywaniem Umowy, poza jednym kompletem takich materiatéw,
ktére Wykonawca ma prawo zatrzymaé do czasu trwania przedawnienia roszczen, jakie mogg
wynikac¢ z niniejszej umowy.

Kazda ze Stron ma prawo uzasadnionego sprzeciwu wynikajgcego z wyznaczenia przez drugg
Strone konkretnej osoby, jako upowaznionej do uzyskania dostepu do informaciji, z uwagi na
szczegoblne okolicznosci dotyczgce tej osoby uzasadniajgce przypuszczenie, ze ujawnienie jej
takich informacji grozi szczegélnym prawdopodobienstwem naruszenia tajemnicy.

Obowigzek ochrony informacji obowigzuje przez okres obowigzywania niniejszej umowy oraz
przez 10 lat po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu, z zastrzezeniem obowigzkow ochrony informacji
wynikajgcych z przepiséw prawa (w szczegolnosci ustawy o zwalczaniu nieuczciwej
konkurenciji).

W  przypadku, gdy w ramach wykonywania umowy zaistnieje konieczno$¢ lub
prawdopodobiehstwo uzyskania przez Wykonawce dostepu do danych osobowych, ktérych
administratorem jest Zamawiajgcy, Strony zawrg umowe o powierzenie przetwarzania danych
osobowych, w ktérej okreslg zakres i cel powierzonego Wykonawcy przetwarzania takich
danych osobowych.

Strony majg prawo wykorzysta¢ informacje na temat faktu zawarcia umowy, z wytgczeniem jej
tresSci oraz informacje na temat obszarow objetych wdrozeniem w swoich materiatach
marketingowych.

Strony bedg mogty wykorzysta¢ informacje na temat przeprowadzonego wdrozenia po jego
zakonczeniu w swoich materiatach marketingowych z zastrzezeniem postanowien ustepu 14 i
15.

Wykorzystanie informacji wskazanych w ustepie 13 odbedzie sie po uzgodnieniu pomiedzy
Stronami faktu i zakresu oraz tresci informacji w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Na pisemne zgdanie Zamawiajgcego, Wykonawca natychmiast zaprzestanie wykorzystywania
informaciji, o ktérych mowa w ustepie 13. W wypadku niewykonania tego obowigzku Wykonawca
zobowigzany bedzie do zaptaty kary umownej w wysokosci 20.000 zt (dwadziescia tysiecy
ztotych) za kazdy przypadek niewykonania tego zobowigzania, co nie wyklucza mozliwosci
dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdélnych.
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§ 11 Ochrona danych osobowych

. Wykonawca i Zamawiajgcy zobowigzujg sie do ochrony udostepnianych danych osobowych,

wtym do stosowania organizacyjnych i technicznych srodkéw ochrony danych osobowych
przetwarzanych w systemach informatycznych, zgodnie z przepisami ustawy z dnia
29.08.1997r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2015r., poz. 2135 z p6zn. zm.) oraz
Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29.04.2004r. w sprawie
dokumentacji przetwarzanych danych osobowych oraz warunkéw technicznych i
organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé urzadzenia informatyczne stuzgce do
przetwarzania danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2004r Nr 100 poz.1024).

. Wykonawca i Zamawiajgcy oswiadczajg, ze dane osobowe Stron umowy zostang wykorzystane

wytgcznie w celu realizacji przedmiotu umowy.

Wykonawca i Zamawiajgcy zobowigzujg sie do przekazania po zakonczeniu umowy
dokumentéw oraz nosnikéw zawierajgcych dane osobowe Stron umowy, z wyjatkiem oferty.

§ 12 Postanowienia koncowe

. Wykonawca, o ile nie uzyska na to uprzednio wyraznego pisemnego pozwolenia

Zamawiajgcego, nie bedzie sie stara¢ o pozyskanie ktoregokolwiek cztonka personelu
Zamawiajgcego przez okres 48 miesiecy od podpisania umowy lub odstgpienia od umowy.

. W przypadku jakiegokolwiek naruszenia postanowienia ustepu 1 powyzej, Wykonawca zaptaci

Zamawiajgcemu tytutem kary umownej zaptaci kwote 100.000 zt (sto tysiecy ztotych).

. Wszelka korespondencja bedzie wysytana na adresy wskazane przy oznaczeniu Stron. Zmiana

adresu wymaga poinformowania o tym drugiej Strony w formie pisemnej pod rygorem uznania
korespondencji skierowanej na poprzedni adres za skutecznie doreczonej, z zastrzezeniem, ze
ustalenia realizacyjne dokonywane przez kierownictwo projektu, sg wigzace, jezeli zostang
dokonane w formie elektronicznej (e-mail) na adresy: ..........cccccecvenvnnnns lub jezeli zostang
przestane faksem.

. Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzan w wyniku wystgpienia sity wyzszej. Strony zobowigzujg sie do
wzajemnego powiadamiania sie o zaistnieniu sity wyzszej wptywajgcej na wykonanie niniejszej
umowy i — w razie jej wystgpienia — spotkajg sie niezwlocznie w celu dokonania stosownych
ustalen. Powiadomienia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, nalezy dokonaé pisemnie lub w
inny dostepny sposoéb, niezwitocznie po fakcie wystgpienia sity wyzsze;j.

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie stosuje sie przepisy prawa polskiego,

w szczegolnosci Kodeksu cywilnego, ustawy Pzp oraz ustawy z dnia 04.02.1994r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (t. j. Dz. U. z 2006r. Nr 90, poz. 631 z p6zn zm.)

. Wykonawca oraz jego podwykonawcy majg prawo korzysta¢ z nazwy ,Politechnika Gdanska”
Zamawiajgcego do celdow marketingowych wylgcznie za uprzedniag, wyrazong w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci, zgodg Zamawiajgcego, z zastrzezeniem zastosowania sie do
obowigzku ochrony informacji, o ktérym mowa w Umowie.

. Wykonawca nie ma prawa dokonywac cesji, przeniesienia praw i obowigzkéw wynikajgcych

Z umowy ani w inny sposéb dagzy¢ do ich zbycia bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

. Wszelkie zmiany umowy i uzupetnienia umowy, jak rowniez oswiadczenia przewidziane

w umowie bedg dokonywane w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci chyba, ze umowa
stanowi inaczej.

. Wszelkie spory i roszczenia wynikajgce z niniejszej umowy lub w zwigzku z nig powstate beda

32



rozwigzywane w drodze wzajemnych uzgodnieh Stron. Jesli rozwigzanie sporu nie zostanie
uzgodnione w ciggu jednego miesigca, spor bedzie mogt byé poddany pod rozstrzygniecie
wiasciwego sgdu powszechnego wiasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

10. Oferta Wykonawcy oraz SIWZ sg integralng czescig umowy.
11. Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.

12. Umowa zostata sporzgdzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

Zataczniki do umowy:

Zat. 1 - Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia

Zat. 2 - Przedstawiciele stron do realizacji Umowy

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatgcznik 2

do umowy - ZP/199/055/U/16

Przedstawiciele stron do realizacji Umowy

Imie¢ i Nazwisko

Rola

Telefon kontaktowy i email

Opiekun merytoryczny
Wykonawcy

Marcin Lubinski

Opiekun merytoryczny
Zamawiajgcego

728426 216  marlubin1@pg.gda.pl

ZAMAWIAJACY

WYKONAWCA
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Zatacznik nr 6 do SIWZ
Nr postepowania: ZP/199/055/U/16

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustugi wsparcia w eksploatacji posiadanego systemu
wraz z dostarczaniem nowych jego wersji wytworzonych przez Wykonawce, w tym rowniez wers;ji
wytworzonych w wyniku zmian wspolnie wypracowanych przez Zamawiajgcego i Wykonawce wraz
z dostarczeniem odpowiednich licencji, o ile bedg one niezbedne do zgodnego z prawem i
zakresem funkcjonalnym uzywania posiadanego Systemu przez Zamawiajgcego.

Zamowienie podstawowe

1.1. Wparcie w eksploatacji systemu eKwestura

Wsparcie w eksploatacji obejmuje:

- dostarczanie nowych wersji systemu zgodnych z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
nienaruszajgcych praw o0s6b trzecich i uwzgledniajgcych rozwigzania dedykowane dla
Zamawiajgcego, z wyprzedzeniem dwoéch tygodni poprzedzajgcych date wprowadzenia w zycie
zmienionych przepisow celem przetestowania zmian w systemie, wykonanie czynnosci
wdrozeniowych i przeszkolenie uzytkownikow,

- dostarczenie odpowiednich licencji niezbednych do zgodnej z prawem eksploatacji systemu
eKwestura w zakresie oprogramowania baz danych i dostepu terminalowego, w szczegoélnosci w
przypadku koniecznosci podwyzszenia ich do wersji innych niz uzywane przez Zamawiajgcego
wymaganych przez nowe wersje systemu eKwestura, ktére to licencje umozliwiaC bedg
uzytkownikom korzystanie z systemu przez czas nie krétszy niz okreslony w umowie, o ktérej mowa
w punkcie 2.1.1.

- dla znaczacych aktualizacji wymagajgcych wykonania procedur wykraczajgcych poza podmiane
aktualnej biblioteki oprogramowania udziat w instalacji systemu na serwerach Zamawiajgcego przez
zespot administratorow Wykonawcy, wraz z przetestowaniem przez konsultantéw Wykonawcy
wprowadzonych zmian,

- udziat Wykonawcy w konfiguracji systemu po jego aktualizacji z uwzglednieniem rozwigzan
dedykowanych dla Zamawiajgcego,

- usuwanie wad systemu w trybie przyjetym u Wykonawcy w wymaganym czasie w zaleznosci od
zdefiniowanego rodzaju zgtoszenia,
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- pomoc Zamawiajgcemu w analizie przyczyn niepoprawnego dziatania systemu,

- pomoc uzytkownikom Zamawiajgcego w:
- poprawie bteddéw poczynionych w trakcie pracy (zte decyzje, dokumenty itd.),
- W rozwigzywaniu probleméw z wykorzystaniem wiasciwych funkcjonalnosci systemu,
- wykonywaniu standardowych czynnosci zamykania okreséw sprawozdawczych i
roku obrachunkowego.

- wsparcie administratorow Zamawiajgcego w zakresie:
- instalacji oprogramowania systemu,
- przywracania danych z backup-u,
- rozwigzywania probleméw jakosci, wydajnosci, dostepnosci itp.

Zamowienie objete prawem opciji:

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do skorzystania z opcji obejmujgcych nizej wymienione ustugi
(pkt 1.2, 1.3). Wykonawca zobowigzany jest $wiadczy¢ ustugi objete prawem opcji w zaleznosci od
potrzeb Zamawiajgcego powstajgcych w trakcie catego okresu trwania umowy.

1.2. Konfigurowanie systemu w zakresie dostepnych funkcji

Konfigurowanie funkcjonalnosci systemu obejmuje wykonanie prac przez konsultantow Wykonawcy
zdalnie lub w siedzibie Zamawiajgcego w zakresie funkcjonalnosci dostepnych w posiadanej wersji
systemu, a nieprzewidzianych w zakresie wdrozenia systemu w wymiarze do 24 dni roboczych
w ciggu roku (192 roboczogodziny).

1.3. Rozwdj systemu w uzgodnionym zakresie

Rozwdj systemu obejmuje wykonanie i wdrozenie przez Wykonawce zmian w systemie dwustronnie
uzgodnionych, co do zakresu i pracochtonnosci w wymiarze do 36 dni roboczych w ciggu roku (288
roboczogodzin)

W przypadku koniecznosci wykonania czynnosci zwigzanych z realizacjg zamowienia w ramach
zamoOwienia objetego prawem opcji, w siedzibie Zamawiajacego, koszty poniesione przez
Wykonawce zwigzane z koniecznoscig przejazdu (dojazd i powr6t) i pobytu, rozliczone zostang
zgodnie z cenami wykazanymi przez Wykonawce w formularzu cenowym dotyczacym prawa opciji
(tabela 3 formularza cenowego). Maksymalna liczba dni roboczych w roku, w ktérych Wykonawca
wykona prace w siedzibie Zamawiajgcego to 8 dni roboczych dla konfiguraciji systemu w zakresie
dostepnych funkcji, oraz 8 dni roboczych na rozwdj systemu w uzgodnionym zakresie. W przypadku
koniecznosci wykonania prac w siedzibie Zamawiajacego do wynagrodzenia za roboczogodziny
doliczone zostang koszty wykazane w formularzu cenowym dla zamowienia objetego prawem opg;ji
dotyczgce przejazdu i pobytu.

2. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

2.1. Opis systemu eKwestura

2.1.1. Definicja systemu
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System eKwestura jest systemem, ktéry zostat dostarczony i wdrozony w Politechnice Gdanskiej
przez jego autora, to jest firme UNIT4 Polska Sp. z 0.0. na podstawie umowy ZP/440/025/U/2012 z

dnia 23.07.2012 r. bedacej realizacjg zamowienia publicznego, tj. TETA Constellation i Galactica.

2.1.2. Posiadane wersje i licencje

System eKwestura zostat wdrozony w postaci produktow:

= TETA EDU w wersji 23.xx dedykowanej dla szkolnictwa wyzszego jako ,wersja EDU”,
= TETA WEB dla funkcji dostepnych przez www,

= TETA BI (Business Intelligence) dla funkcji wykorzystujgcych mechanizmy hurtowni danych.

System pracuje na nizej dostarczonych licencjach:
» baza danych Oracle Standard Editio One (ASFU) w postaci 3 licencji procesorowych,

» baza danych MS SQL Serwer 2008R2 Standard dla 40 uzytkownikéw,
= dostep terminalowy do serwerdw aplikacyjnych CAL + TCAL w ilosci 340 licencji.

2.1.3. Wdrozone obszary

System eKwestura zostat wdrozony i jest eksploatowany w czterech obszarach wyréznianych w

systemach klasy ERP:

finansowo-ksiegowym,
gospodarki majatkiem,

obstugi proceséw logistycznych,
kontrolingu i budzetowania.

2.1.4. Dostepne funkcjonalnosci systemu

W ramach obszaréw wymienionych w p. 2.1.3. system eKwestura udostepnia miedzy innymi nizej

wymienione, podstawowe funkcje systemu:

podobszar dostepne funkcjonalno$ci

wprowadzanie i przetwarzanie danych niezbednych do
sporzagdzania zestawien wymaganych przepisami ustawy o
rachunkowosci, finansach publicznych, podatkowych, ZUS oraz
GUS.

ksiegowosc¢

prowadzenie ksigg rachunkowych zgodnie z krajowymi przepisami
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0 rachunkowosci oraz  miedzynarodowymi  standardami
rachunkowo$ci

podglad i raportowanie stanéw kont ksiegowych transakcji
zaksiegowanych, jak i jeszcze nie zaksieggowanych

ptatnosci

automatyczne ksiegowanie elektronicznych wyciggéw bankowych
dostarczanych przez zewnetrzne systemy bankowe.

automatyczne generowanie elektronicznych przelewéw z kont
bankowych uczelni na podstawie dokumentow zrodtowych
zatwierdzonych do wypfaty

podatek VAT

prowadzenie ewidencji wymaganej przepisami ustawy o VAT
(rejestry sprzedazy i zakupu) umozliwiajgce uzyskanie danych do
sporzadzenia deklaracji VAT i pézniejszych korekt

generowanie danych do korekty rocznej VAT uwzgledniajgce
strukture proporcji wg rzeczywistego wskaznika proporcji, majgc na
uwadze zakupione srodki trwate podlegajace wieloletniej korekcie
(roczna, 5 letnia, 10 letnia)

obstuga rozliczania VAT  strukturg, ze  szczegodlnym
uwzglednieniem zakupow srodkow trwatych (o wartosci do 15 tys.,
powyzej 15 tys., nieruchomoéci i srodki trwate w budowie).

rozrachunki

podglad salda rozrachunkéw z kontrahentem z doktadnoscig do
dokumentdéw Zrodtowych.

automatyczne generowanie not odsetkowych, wezwan do zaptaty i
potwierdzen sald

kontrahenci

prowadzenie katalogu wszystkich dostawcow i odbiorcéw zwanych
kontrahentami w jednym katalogu

projekty

wprowadzanie budzetéw do projektéow, ich modyfikacja, kontrola
wykorzystania srodkéw oraz informacja o wysokosci srodkéw
pozostajgcych do wykorzystania.

kontrola budzetu i wydatkéw dla projektow wieloletnich w catym
okresie realizacji projektu oraz w podziat na dowolny okres
rozrachunkowy (np. rok, kwartat)

budzetowanie

tworzenie planow budzetow, przychodow i kosztéw na réznym
poziomie szczegdétowosci w dowolnym okresie tworzenia planow
rzeczowo-finansowym

gospodarka

wycena ksiegowa rozchodu magazynu wedtug sredniej wazonej,
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magazynowa

FIFO, LIFO, LOT, ceny ewidencyjnej.

ewidencja majatku

prowadzenie ewidencji majgtku i naliczanie amortyzacji z
podziatem na rézne zrédta finansowania pojedynczej pozycji w
ewidencji z uwzglednieniem zmiany jego wartosci

ewidencja s$rodkow trwalych wieloelementowych z mozliwoscig
modyfikacji ich sktadu wartosciowo lub wytgcznie ilosciowo

prowadzenie ewidencji aparatury naukowo-badawczej kupowanej i
tworzonej w trakcie realizacji umow badawczych, badz w okresie
realizacji inwestycji

kontrola wartoéci modernizacji $rodka trwatego w roku obrotowym
do poziomu 3,5 tys. PLN nie powodujgcego zwigekszenia wartosci
srodka, a w przypadku przekroczenia tego poziomu zwigkszenie
wartosci srodka trwatego i naliczenia amortyzacji

prowadzenie Spisow inwentaryzacyjnych [ rozliczenie
inwentaryzacji z wykorzystaniem kodow kreskowych i terminali
wyposazonych w baze danych

2.2. Definicja wad systemu, czasow reakcji i naprawy

2.2.1. Definicje wad systemu

Awaria Krytyczna

Wada polegajgca na krytycznym pogorszeniu sie funkcjonowania
Systemu lub krytycznemu zakiéceniu dostepu do Systemu. Awaria
krytyczna w praktyce uniemozliwia korzystanie z wdrozonego Systemu
lub jego czesci potrzebnej do realizacji terminowych zewnetrznych
zobowigzan (np. podatku VAT)

Btad Systemu

Wada powodujgca pogorszenie funkcjonalnosci lub wydajnosci
Systemu, ktéra ma wpltyw na jako$C eksploatacji Systemu. Wada
powodujgca niemozno$¢ korzystania z istotnych elementow/funkciji
Systemu, ograniczajgca dostep niektorym uzytkownikom systemu, bgdz
powodujgca przerwy w pracy Systemu

Nieprawidtowos¢ w
Pracy Systemu

Niezgodnos¢ nie majgca istotnego wptywu na eksploatacje Systemu,
zwigzana ze sprawnoscig obstugi wyrywkowego procesu. Nie
wstrzymuje ona pracy catosci lub czesci Systemu, ale nie pozwala na
uzyskanie wymaganych efektoéw/wynikéw pracy Systemu

2.2.2. Czasy reakcji i naprawy Wykonawcy na zgtoszenia wad systemu

Wykonawca zobowigzany jest do reakcji na zgtoszenie wady systemu i jej usuniecie w stosownym
do rodzaju wady czasie pod grozbg zastosowania kar przewidzianych w umowie serwisu.
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Wykonawca usunie zgtoszong wade w czasie:

- do 12 godzin w przypadku awarii krytycznej,
- do 3 dni w przypadku btedu systemu?,
- do 10 dni w przypadku nieprawidtowosci w pracy systemu.

Czasy usuniecia wady systemu liczne sg od chwili zgtoszenia przez Zamawiajgcego wady, przy
czym czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie wynosi 6 godzin.

Wykonawca przekaze procedure, bgdz udostepni rozwigzanie informatyczne umozliwiajgce
zgtaszanie wad systemu wraz z okre$laniem rodzaju zgtaszanej wady i czasu zgtoszenia.
Zamkniecie zgtoszenia przez Wykonawce nastepuje po jego weryfikacji przez Zamawiajgcego.

*Czas na usuniecie wady systemu, w kategorii btad systemu stanowi jedno z kryteriéw oceny ofert.

Zamawiajgcy przyzna Wykonawcy punkty za zaoferowanie krotszego niz maksymalny, czasu na
usuniecie wady systemu w kategorii btgd systemu.

2.3. Konfigurowanie systemu w zakresie dostepnych funkcji

Kazdorazowa konfiguracja systemu bedzie realizowana w nizej podanym trybie:
- zgtoszenie wymagan Zamawiajgcego do konfiguracji aktualnie eksploatowanej wersji systemu,
- potwierdzenie przyjecia wymagan przez Wykonawce i okreslanie:
sposoby realizacji (zdalnie lub w siedzibie Zamawiajgcego),
terminu wykonania konfiguracji,
wymaganej pracochtonnosci Wykonawcy,
- zaakceptowania przez Zamawiajgcego podanej pracochtonnosci,

- odbiér wykonania konfiguracji potwierdzonej protokotem odbioru, ktéry bedzie podstawg do
wystawienia faktury wedtug stawek ujetych w umowie serwisu.

2.4. Realizacja dedykowanego rozwoju

Kazdorazowe wykonanie dla Zamawiajgcego dedykowanych prac rozwojowych bedzie realizowane
W nizej podanym trybie:

- przygotowanie przez Zamawiajgcego zatozen funkcjonalnych systemu do realizacji w ramach prac
rozwojowych i ich przekazanie Wykonawcy,
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- potwierdzenie przyjecia zatozen przez Wykonawce oraz przeprowadzenie analizy i weryfikacji
wymagan w zakresie mozliwosci ich realizacji w systemie Zamawiajgcego,

- przedstawienie przez Wykonawce warunkow realizacji zweryfikowanych wymagan:
sposobu realizacji i wdrozenia nowego rozwigzania,
terminu wykonania prac,
wymaganej pracochtonnosci Wykonawcy,

- zaakceptowania przez Zamawiajgcego podanej pracochtonnosci i warunkéw wdrozenia,

- odbiér wykonania i wdrozenia prac rozwojowych potwierdzonych protokotem odbioru, ktéry bedzie
podstawg do wystawienia faktury wedtug stawek ujetych w umowie serwisu.
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