Zafgcznik nr 3 do ogftoszenia
Nr postepowania: ZZ/22/055/U/17

UMOWA O SWIADCZENIE USLUG
zawarta w Gdansku, dnia .............. 2017 roku pomiedzy:
Politechnikg Gdanska z siedzibg w Gdansku, ul. G. Narutowicza 11/12, NIP 584 020 35 93,
REGON 000001620
reprezentowang na podstawie petnomocnictwa Rektora Politechniki Gdanskiej

przez mgr inz. Marka Ttoka — Kanclerza Politechniki Gdanskiej

zwang dalej Zamawiajacym,

a

....................... prowadzacg dziatalnos¢ gospodarczg jako ................ z siedzibg w
.............. , wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej,
Rzeczpospolitej Polskiej NIP ............ ,REGON ...............

zwanym/g dalej Wykonawca.

Strony oswiadczajg, ze umowa zostata zawarta na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia
29.01.2004 r. Prawo Zamowien Publicznych (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z pOzniejszymi
zmianami) zwang dalej ustawg PZP.

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest sSwiadczenie przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego ustug polegajgcych na kompleksowym prowadzeniu  profili
Zamawiajgcego (dalej: ,Profile”) na portalach spotecznosciowych: Facebook — w jezyku
polskim i jezyku angielskim, Instagram, Youtube i Linkedin (dalej: ,Portale”) wraz
z podstawowg obstugg graficzna.

2. Zakres ustug dotyczacych Profilu na Portalu Facebook okreslony zostat w zatgczniku
nr 1 do umowy.

3. Zakres ustug dotyczacych Profilu na Portalu Instagram okreslony zostat w zatgczniku
nr 2 do umowy.

4. Zakres ustug dotyczacych Profilu na Portalu Youtube okreslony zostat w zatgczniku
nr 3 do umowy.

5. Zakres ustug dotyczacych Profilu na Portalu LinkedIn okreslony zostat w zatgczniku
nr 4 do umowy.

6. Zakres ustug dotyczacych obstugi graficznej okreslony zostat w zatgczniku nr 6 do
umowy.

§2

Czas trwania umowy

1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, tj. na 12 miesiecy, poczgwszy od dnia
1 lutego 2018 roku.
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2.

Kazdej ze Stron przystuguje prawo do wczesniejszego rozwigzania niniejszej umowy z
zachowaniem

dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia. Uprawnienie to wykonuje sie poprzez
przestanie odpowiedniego os$wiadczenia na adres e-mail wskazany w § 11 ust. 4
niniejszej umowy.

Kazdej ze Stron przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku razagcego niedotrzymania przez drugg Strone warunkow
umowy, a w szczegdblnosci dziatania na szkode drugiej Strony lub w spos6b naruszajacy
interesy i dobre imie drugiej Strony. Uprawnienie to wykonuje sie poprzez przestanie
odpowiedniego oswiadczenia na adres e-mail wskazany w § 11 ust. 4 niniejszej umowy,
jezeli Strona, ktéra dopuscita sie naruszenia, nie zaprzestanie narusza¢ umowy ani tez
nie usunie skutkéw takiego naruszenia w ciggu 5 dni od daty otrzymania odpowiedniego
wezwania na adres e-mail wskazany w § 11 ust. 4 niniejszej umowy.

§3
Obowiazki Wykonawcy

Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug z najwyzszg starannoscig
wymagang od podmiotow profesjonalnie wykonujgcych ustugi objete umowa. Przy
wykonywaniu niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje sie dba¢ o dobre imie
i wizerunek Zamawiajgcego, kierowac sie jego najlepszym interesem, a takze stosowac
sie¢ do uzasadnionych sugestii i wskazowek Zamawiajgcego. W zakresie realizacji
umowy. Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia Profili z dbatoscig o jezyk.
Wykonawca moze powierzy¢ osobie trzeciej nastepujgce czynnosci w ramach
$wiadczonych ustug:

— wykonywanie grafik,

— przygotowywanie tekstéw i sloganéw marketingowych,

— tworzenie materiatéw video.

Za dziatania osoby trzeciej Wykonawca odpowiada jak za swoje.

Wykonawca zobowigzuje sie zna¢ i przestrzega¢ zasady Systemu Identyfikacji
Wizualnej Politechniki Gdanskiej, ktére okresla Ksiega Identyfikacji Wizualnej
Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania postanowien regulaminéw Portali, jak
réwniez do niezwtocznego powiadamiania Zamawiajgcego o wszelkich zmianach tresci
tych regulaminéw mogacych mieé¢ wptyw na realizacje niniejszej umowy oraz wszelkich
zdarzeniach naruszajgcych lub mogacych powodowaé naruszenie postanowien tych
regulamindw.

Wykonawca zobowigzuje sie zna¢ i przestrzega¢ zasad okreslonych przez
Zamawiajgcego w Regulaminie publikowania informacji przez pracownikéw Politechniki
Gdanskiej na oficjalnych profilach Politechniki Gdanskiej w zewnetrznych serwisach
spotecznosciowych.

Wykonawca zobowigzuje sie do biezgcego monitorowania aktualnosci umieszczanych
na gtéwnej stronie internetowej Zamawiajgcego — www.pg.edu.pl, odwiedzajgc witryne
2 razy dziennie w dni robocze, w godzinach miedzy 8.00-10.00, oraz miedzy 14.00-
16.00 oraz podejmowac tematy do publikacji na Profilach.



Zafgcznik nr 3 do ogftoszenia

Nr postepowania: ZZ/22/055/U/17

7.

10.

11.

Wykonawca zobowigzuje sie na biezgco informowa¢ Zamawiajgcego o koniecznosci
dostarczenia mu informacji i danych merytorycznych niezbednych do publikacii
materiatu na Profilach.

Wykonawca zobowigzuje sie przesyta¢ raz na dwa tygodnie (w co drugg srode do godz.
12.00) do akceptacji Zamawiajgcego, scenariusz wpiséw planowanych serii postéw do
publikacji na Profilach na kolejne dwa tygodnie oraz na biezgco propozycje wpiséw
dotyczacych aktualnych wydarzen. Wszystkie posty powinny zawiera¢ grafiki
zrealizowane samodzielnie przez Wykonawce w ramach zakresu ustug wskazanych
w §1 i/lub zdjecia z bazy Zamawiajgcego i/lub linki zewnetrze w postaci udostepnien.
Wykonawca zobowigzuje sie do redakcji, a jezeli to technicznie mozliwe, usuniecia,
korekty lub ukrycia materiatdw opublikowanych przez Wykonawce, ktére Zamawiajgcy
uzna za niepoprawne merytorycznie lub naruszajgce interesy Zamawiajgcego.
Redakcja, bgdz/i czynnosci, o ktérych mowa w zdaniu powyzszym, powinna nastgpic¢
niezwtocznie, nie pozniej niz:

— W ciggu jednej godziny, jezeli to technicznie mozliwe, od otrzymania takiej informaciji
od Zamawiajgcego w godz. 8.00-23.00, w dni robocze;

— W ciggu trzech godzin, jezeli to technicznie mozliwe, od otrzymania takiej informacji od
Zamawiajgcego w godz.10.00-23.00, w weekendy.

Wskazany powyzej, ograniczony zakres godzinowy, nie zdejmuje z Wykonawcy
obowigzku do zachowania nalezytej starannosci w realizacji zobowigzan wskazanych
W niniejszej umowie, takze poza tym zakresem czasu.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie przekaza¢ Wykonawcy informacje, o ktérych mowa
powyzej, jednoczesnie w formie telefonicznej i elektronicznej, na numer telefonu i adres
email wskazane w § 11 ust. 4 niniejszej umowy.

Decyzje o wykasowaniu bgdz przywréceniu tresci/zdjecia/filmu kazdorazowo
podejmowat bedzie Zamawiajgcy. Zamawiajgcy pozostawi sobie mozliwosé
samodzielnego ingerowania w tresci zamieszczone na stronie dzieki posiadaniu statusu
administratora Profili i bedzie miat decydujgcy gtos w kwestii materiatow, ktére beda
znajdowaty sie na stronie. Ingerencja Zamawiajgcego w tresci zamieszczone na
Profilach wytacza odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za zmienione tresci.

Wykonawca zobowigzuje sie reagowac¢ w sytuacjach kryzysowych, wedtug schematéw
reakcji, stanowigcych zatgcznik nr 5 do umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie przekazywa¢ wszystkie utwory stworzone przez
Wykonawce na potrzeby Zamawiajgcego w trakcie trwania umowy w formie
elektronicznej, 1 raz w miesigcu wraz z fakturg za Swiadczone ustugi.

§4
Obowiazki Zamawiajacego

Zamawiajgcy pozostaje administratorem Profili i zobowigzuje sie przekaza¢ Wykonawcy
dane dostepowe umozliwiajgce realizacje ustug zgodnie z postanowieniami niniejszej
umowy w ciggu 3 dni roboczych od podpisania niniejszej umowy.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie na biezaco dostarcza¢ Wykonawcy wszelkie potrzebne
informacje i dane niezbedne Wykonawcy do wykonania ustug okreslonych w § 1
niniejszej umowy i w zatacznikach, o ktorych mowa w § 1.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie akceptowa¢ Ilub korygowa¢ wszelkie materiaty
i informacje przekazywane mu przez Wykonawce do zatwierdzenia, w terminie



Zafgcznik nr 3 do ogftoszenia
Nr postepowania: ZZ/22/055/U/17

maksymalnie 2 dni roboczych od dnia otrzymania ich drogg mailowg. Niedochowanie
wyzej wymienionego terminu uznaje sie za réwnoznaczne z akceptacjg. Akceptacja w
powyzszym trybie nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za brak staranno$ci,
o ktérej mowa w § 3 ust. 1 umowy.

4. Zamawiajacy zobowigzuje sie na biezagco monitorowac Profile na Portalach kontrolujgc
publikacje pod wzgledem poprawnosci merytorycznej zamieszczanych informacji oraz
dbatosci o wizerunek Zamawiajgcego. Zamawiajacy zobowigzuje sie do informowania
Wykonawcy o swoich zastrzezeniach w przypadkach zauwazonych bftedéw
merytorycznych, stylistycznych i innych, oraz gdy Zamawiajgcy uzna, ze publikacje
niekorzystnie wptywajg na jego wizerunek.

5. Zamawiajacy zobowigzuje sie dostarczyé Wykonawcy, w terminie 7 dni od zawarcia
niniejszej umowy, wzory uzywanych przez Zamawiajgcego znakow i logotypéw (dalej
,0znaczenia”), dostep do Ksiegi Identyfikacji Wizualnej Zamawiajgcego oraz
Regulamin publikowania informacji przez pracownikéw Politechniki Gdanskiej na
oficjalnych  profilach  Politechniki  Gdanskiej w  zewnetrznych  serwisach
spotecznosciowych.

6. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do pokrycia wszystkich uprzednio dokfadnie ustalonych
z Wykonawcg (w drodze elektronicznej na adresy wskazane w § 11 ust. 4 niniejszej
umowy) dodatkowych kosztéw zwigzanych z wykonywaniem ustug okreslonych w § 1
niniejszej umowy, nieobjetych Wynagrodzeniem. W szczegdlnosci dotyczy to kosztéw
swiadczenia dodatkowych ustug graficznych przez osobe trzecig oraz kosztow kampanii
reklamowych na Portalach. Koszty, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, powinny
by¢ uzasadnione z punktu widzenia celu niniejszej umowy, a ich poniesienie powinno
by¢ nalezycie udokumentowane, w szczegdlnosci poprzez odpowiednie rachunki lub
faktury. Ich wysokos¢ bedzie tozsama z przedstawionymi rachunkami lub fakturami.

7. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do terminowego dokonania ptatnosci wynagrodzenia na
rzecz Wykonawcy, zgodnie z postanowieniami § 5 niniejszej umowy.

8. Komunikacja miedzy Stronami w zakresie opisanym w niniejszym § 4 odbywac sie
bedzie przy uzyciu adreséw e-mail oraz numeréw telefonéw wskazanych w § 11 ust. 4
niniejszej umowy.

§5
Wynagrodzenie

1. W zamian za ustugi nalezycie Swiadczone przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego
okreslone w § 1 umowy, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie wysokosci
......... zt  (stownie: ................... ziotych) netto miesiecznie, powiekszone
o nalezny VAT w stawce obowigzujgcej w chwili wystawienia faktury.

2. Nalezne wynagrodzenie Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy w terminie 14 dni od dnia
doreczenia mu prawidtowo wystawionej faktury VAT, na rachunek bankowy wskazany
w fakturze. Wykonawca uprawniony jest do wystawienia faktury VAT w ostatni dzien
miesigca, ktérego dotyczy¢ ma wynagrodzenie objete tg faktura.

3. Poza wynagrodzeniem, o ktérym mowa w § 5 ust. 1, Zamawiajgcy zobowigzuje sie do
terminowego  pokrywania  dodatkowych,  zatwierdzonych  uprzednio przez
Zamawiajgcego kosztow, o ktérych mowa w § 4 ust. 6 niniejszej umowy.

§6



Zafgcznik nr 3 do ogftoszenia
Nr postepowania: ZZ/22/055/U/17

Wiasnos¢ intelektualna

1. Zamawiajgcy oswiadcza, ze przystugujga mu odpowiednie prawa (autorskie prawa
majagtkowe bgdz licencje, prawa ochronne do znakéw towarowych) do Oznaczen i zdjeé
z bazy zdje¢, ktbére Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy w celu realizowania ustug
w ramach niniejszej umowy, oraz ze wykorzystanie przez Wykonawce przekazanych
materiatdbw dostarczanych przez Zamawiajgcego na zasadach okreslonych w niniejsze;j
umowie, nie bedzie stanowito jakiegokolwiek naruszenia przepisbw obowigzujacego
prawa, ani nie bedzie naruszac praw 0soéb trzecich.

2. W przypadku, gdy osoba trzecia wystapi z roszczeniem przeciwko Wykonawcy z tytutu
naruszenia jej praw na skutek wykorzystywania przez Wykonawce Oznaczen lub
materiatbw dostarczonych przez Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg niniejszej
umowy na zasadach okreslonych w niniejszej umowie, Zamawiajgcy na wtasny koszt
podejmie obronge Wykonawcy przed takim roszczeniem, w szczeg6lnosci wstgpi do
postepowania na miejsce Wykonawcy, a jezeli okaze sie to niemozliwe, przystepujac
w charakterze interwenienta ubocznego do procesu wytoczonego przez osobe trzecia,
oraz pokryje wszelkie szkody poniesione przez Wykonawce w wyniku takiego
roszczenia, w szczegoélnosci koszty obstugi prawnej oraz kwoty odszkodowan i kosztéw
zasgdzonych przez wtasciwy sad lub wynikajgcych z tresci zawartej ugody.

3. Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do swiadczenia na rzecz Zamawiajgcego
ustug opisanych w umowie a takze, ze $wiadczenie na rzecz Zamawiajgcego takich
ustug nie bedzie stanowito jakiegokolwiek naruszenia przepiséw obowigzujgcego prawa
ani nie bedzie naruszac jakichkolwiek praw oséb trzecich.

4. Wpykonawca o$wiadcza, ze wedle jego najlepszej wiedzy wszelkie zastosowane przez
niego materiaty (w tym szczegolnosci zdjecia, grafiki, teksty itp.) w celu wykonania
niniejszej Umowy, nie naruszajg praw autorskich, dobr osobistych ani praw do
wizerunku oséb trzecich.

5. Autorskie prawa majgtkowe do wszelkich materiatéw, zdjeé, pism, tekstow oraz innych
wytworéw stanowigcych przedmiot ochrony na podstawie przepiséw ustawy z dnia
4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity: Dz. U.
2006 r. Nr 90 poz. 631 ze zm.), stworzonych przez Wykonawce samodzielnie lub na
zamoéwienie Wykonawcy w wyniku $wiadczenia przez Wykonawce ustug objetych
niniejszg umowg (w tym takze do wszelkich stworzonych przez Wykonawce utworow
zaleznych, tj. opracowan utworéw), tagcznie zwanych ,Utworami”, w tym takze wytgczne
prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do opracowan, tacznie
z prawem do rozporzadzania i korzystania oraz do zezwalania na rozporzgdzanie
i korzystanie z opracowan na polach eksploatacji wymienionych w ust. 6 ponizej,
Wykonawca przenosi w catosci na Zamawiajacego, bez prawa do dodatkowego
wynagrodzenia z tytutu tego przeniesienia (tj. w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa
w § 5 ust. 1 niniejszej umowy).

6. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych do Utwordéw bedzie obejmowato wszystkie
pola eksploatacji znane w dniu przeniesienia, w szczegolnosci:

a. w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Utworéw — wytwarzanie dowolng technikg
egzemplarzy ktéregokolwiek z Utwordéw, w tym technikg drukarska, reprograficznag,
zapisu magnetycznego i technikg cyfrowa;

b. w zakresie obrotu oryginatem lub egzemplarzami, na ktérych Utwory utrwalono —
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu lub egzemplarzy;
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10.

11.

12.

13.

1.

Cc. W zakresie rozpowszechniania Utworéw w sposéb inny niz okreslony w lit. b
powyzej — publiczne wykonanie, odtworzenie, wystawienie, wyswietlenie oraz
nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie ktoregokolwiek
z Utworow w taki sposéb, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu
i w czasie przez siebie wybranym.

Przeniesienie autorskich praw majgtkowych nastepuje w momencie przekazania utworu
Zamawiajgcemu (przez co rozumie sie réwniez np. przestanie utworu drogag
elektroniczng oraz opublikowanie utworu na Profilu).

Wykonawca wyraza nieodwotalng zgode na to, by Zamawiajgcy modyfikowat lub w inny
dowolny spos6b dostosowywat Utwory do potrzeb wtasnych oraz oséb trzecich (w tym w
szczegOlnosci  jego licencjobiorcow badz nabywcow praw autorskich) bez
wspoétdziatania z Wykonawca. Wykonawca zobowigzuje sie, iz nie bedzie wykonywat
w stosunku do Zamawiajgcego oraz oséb, o ktérych mowa powyzej, przystugujacych
mu osobistych praw autorskich do Utworéw (w szczegolnosci prawa do oznaczania
utworow nazwiskiem tworcy, prawa do nienaruszalnosci tresci i formy utworu).

Jezeli Utwory stworzone bedg na zamoéwienie Wykonawcy w zwigzku z realizacjg ustug
objetych Umowg, Wykonawca zobowigzany jest tak uksztattowac relacje z twérca
Utworu by mozliwa byta realizacja postanowien ust. 5, 6 i 7 powyzej, oraz by twérca
ztozyt wobec Wykonawcy oswiadczenia i przyjat na siebie zobowigzania jak
w postanowieniu z ust. 8 powyzej.

W przypadku, gdy osoba trzecia wystgpi z roszczeniem przeciwko Zamawiajgcemu
z tytutu naruszenia jej praw na skutek korzystania przez Zamawiajgcego z Utworéw lub
publikacji przez Wykonawce jakichkolwiek materiatbw w Profilu, Wykonawca na wiasny
koszt podejmie obrone Zamawiajgcego przed takim roszczeniem (np. przystepujac
w charakterze interwenienta ubocznego do procesu wytoczonego przez osobe trzecia),
oraz pokryje wszelkie szkody poniesione przez Zamawiajacego w wyniku takiego
roszczenia, w szczegoélnosci koszty obstugi prawnej oraz kwoty odszkodowan i kosztow
zasadzonych przez wtasciwy sad lub wynikajgcych z tresci zawartej ugody.
Zamawiajgcy zezwala Wykonawcy na uzywanie nazwy Zamawiajgcego w celu
informowania w dziatalnosci prowadzonej przez Wykonawce o wspotpracy prowadzone;j
pomiedzy Stronami oraz projektach, ktére Wykonawca zrealizowat dla Zamawiajgcego
na witrynie internetowej Wykonawcy, w broszurach, ulotkach, portfolio. Korzystanie
w celu, o ktérym mowa powyzej z Oznaczen Zamawiajgcego wymaga kazdorazowo
uzyskania pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Strony ustalaja, ze wypowiedzenie lub rozwigzanie niniejszej umowy pozostaje bez
wptywu na zezwolenie, o ktérym mowa w ust. 11 powyzej, chyba ze Zamawiajgcy
postanowi inaczej.

Oswiadczenie o cofnieciu zezwolenia, o ktérym mowa w ustepie 11 powyzej, moze by¢
zlozone przez Zamawiajgcego w dowolnej formie, za wyjgtkiem formy ustne;.

§7

Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy przez Wykonawce; sita wyzsza

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce obowigzkéw
okreslonych w niniejszej umowie, na skutek okolicznosci, za ktére Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢, Zamawiajagcemu przystuguje, po uprzednim bezskutecznym
wezwaniu Wykonawcy do zachowania zgodnego z niniejszg umowg i uptywnie co
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najmniej 2-dniowego terminu, prawo wypowiedzenia umowy, ze skutkiem
natychmiastowym. W razie wypowiedzenia umowy, w trybie wskazanym w powyzej,
Wykonawca zachowuje prawo do wynagrodzenia za prace wykonang bez zastrzezen.

2.  Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
umowy, jezeli zostato to spowodowane okolicznosciami sity wyzsze;.

3. W przypadku wystgpienia sity wyzszej, Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie
poinformowaé o tym Zamawiajgcego i niezwiocznie podjgé sie realizacji swoich
zobowigzan umownych, jezeli wspomniany stan sity wyzszej ustanie.

§8

Zakaz konkurencji

1. Wykonawca zobowigzuje sie w czasie obowigzywania niniejszej umowy nie swiadczyc¢
ustug tozsamych z ustugami okreslonymi w §1 niniejszej umowy lub ustug do nich
podobnych na rzecz podmiotu prowadzgcego dziatalnos¢ konkurencyjng w stosunku do
Zamawiajgcego.

2. W przypadku watpliwosci, czy podmiot prowadzi dziatalnos¢ konkurencyjng do
Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje sie skonsultowa¢ z Zamawiajgcym zamiar
Swiadczenia ustug na rzecz tego podmiotu.

3. W przypadku naruszenia zakazu konkurencji, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego
paragrafu, Zamawiajgcy ma prawo wypowiedzie¢c umowe ze  skutkiem
natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia.

§9

Kary umowne

1. Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kary umowne:

a) w razie wypowiedzenia umowy przez Zamawiajgcego w sytuacji, o ktérej mowa w § 7
ust.1 umowy — w wysokosci 2.500 zt (stownie: dwa i p6t tysigca ztotych);

b) w przypadku niewykonania ktdéregos$ z obowigzkoéw okreslonych w niniejszej umowie
na skutek okolicznosci, za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ —
w wysokosci 500 zt za kazde naruszenie (piecset ztotych);

c) w przypadku nienalezytego wykonania ktéregokolwiek z obowigzkéw okreslonych
W niniejszej umowie na skutek okolicznosci, za ktére Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢ — w wysokosci 500 zt za kazde naruszenie (stownie: piecCset
ztotych);

d) w przypadku naruszenia zakazu konkurencji, o ktéorym mowa w § 8 ust. 1,
w wysokosci 12.000 zt (stownie: dwanascie tysiecy ztotych).

2. Zamawiajacy bedzie uprawniony do dochodzenia kar umownych, o ktérych mowa w ust.1
lit. b-c powyzej, po bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy do zachowania zgodnego
Z niniejszg umowa i wyznaczeniu mu w tym celu co najmniej 2-dniowego terminu.

3. Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na
zasadach ogolnych w przypadku gdy szkoda przewyzszy wysokos$¢ zastrzezonych kar
umownych.
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§ 10
Tajemnica przedsiebiorstwa

1. Strony zobowigzujg sie zachowac¢ w tajemnicy wszelkie, nieujawnione do wiadomosci
publicznej informacje techniczne i technologiczne, handlowe, ekonomiczne, finansowe,
prawne i organizacyjne oraz inne posiadajgce wartos¢ gospodarcza, zastrzezone przez
dang Strone jako poufne, niezaleznie od formy przekazania informac;ji i ich zrodta.

2. Strony zobowigzujg sie zachowa¢ w tajemnicy wyzej wymienione informacje i nie
rozpowszechnia¢ ich bez zgody drugiej Strony, w jakiejkolwiek formie, zaréwno
w czasie trwania niniejszej umowy, jak i w okresie 5 lat od jej rozwigzania lub
wygasniecia.

§ 11

Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie bedg miaty zastosowanie przepisy
ustawy Kodeks Cywilny i innych odnosnych ustaw.

2. Wszelkie zmiany lub uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej
w formie aneksu pod rygorem niewaznosci.

3. Wszelkie spory wynikajgce z niniejszej umowy lub z nig zwigzane, ktére nie zostang
rozstrzygniete polubownie w terminie 14 dni od daty zaproponowania polubownego
rozstrzygniecia przez jedng ze Stron, beda ostatecznie rozstrzygane przez sad
powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

4. Strony ustalajg, ze komunikacja pomiedzy Stronami nastepowaé bedzie przy
wykorzystaniu ponizszych srodkow komunikacji:

a. e-mail Zamawiajacego: .......coeieuiiiiiiiiininans Jtelo .
b. e-mail Wykonawcy: ............... Jtel

5. Przez dni robocze Strony rozumiejg dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem sobét
i dni ustawowo wolnych od pracy.

6. Przez jednostki Zamawiajgcego Strony rozumiejg wszelkie jednostki organizacyjne
Zamawiajgcego, w tym wydziaty Zamawiajgcego, jak rowniez Samorzad Studentow
i inne organizacje i zrzeszenia dziatajgce przy Zamawiajgcym.

7. Przez site wyzszg strony rozumiejg zdarzenia nadzwyczajne, zewnetrzne i niemozliwe
do zapobiezenia. Sita wyzsza nie obejmuje zadnych wydarzen, ktére wynikajg
z niedotozenia przez Wykonawce starannosci, o ktérej mowa w § 3 ust. 1.

8. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
(podpis) (podpis)
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Zatgcznik nr 1 do umowy
Zakres ustug dotyczacych Profilu na Portalu Facebook
Zakres ustug dotyczgcych Profilu na Portalu Facebook bedzie obejmowat:

— przygotowywanie tresci w jezyku polskim i w jezyku angielskim na tematy
zaproponowane przez Wykonawce lub Zamawiajgcego do publikacji, kazdorazowo
zaakceptowane przez Zamawiajgcego;

— publikacja tresci wedtug schematu: minimum 5 postéw na tydzien, optymalnie 1-2
posty dziennie, nie wiecej niz 3 posty dziennie (z uwzglednieniem dni i najlepszego
czasu do publikowania);

— publikacje innych materiatow informacyjnych i promocyjnych;

— tworzenie wydarzen na Profilu zwigzanych z dziatalnoscig Politechniki Gdanskiej;

— odpowiadanie na przychodzgce wiadomosci;

— state moderowanie Profilu (odpowiadanie na komentarze, opinie, redagowanie tresci
publikowanych przez fanéw, usuwanie tresci niezgodnych z zasadami Profilu);

— nawigzywanie kontaktu z fanami;

— aktywnos¢ na innych stronach zwigzanych branzowo (polubienia stron i postow,
dodawanie komentarzy);

— biezgce monitorowanie profili innych uczelni wyzszych oraz przygotowywanie dwa
razy w roku (w potowie roku $wiadczenia ustugi i na koniec $wiadczenia ustugi)
sprawozdania nt. podejmowanych przez nie dziatan oraz statystyk dotyczacych
polubien profilu i aktywnosci ich uzytkownikow.

— zapewnienie ptatnej reklamy z wykorzystaniem przygotowanych postow, w taki
sposob, aby jak najefektywniej skierowaé ruch na promowane artykuty, wydarzenia,
posty. Wykonawca na dziatania w postaci reklamy ptatnej przeznaczy catkowity
budzet w wysokosci 15 000 zt netto / 18 450 zt brutto, do podziatu na czas trwania
umowy, z wytgczeniem miesiecy wakacyjnych — lipca i sierpnia, tj. przez 10 miesiecy.
Wykonawca obstuguje dziatania reklamowe zawsze po wczesniejszym
przedstawieniu Zamawiajgcemu zakresu i kosztow poszczegoélnych dziatan, a takze
po uzyskaniu od Zamawiajgcego akceptaciji;

— biezace monitorowanie statystyk dostarczonych przez Facebooka;

— generowanie miesiecznego raportu ze statystykami Profilu;

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
(podpis) (podpis)
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Zatgcznik nr 2 do umowy

Zakres ustug dotyczacych Profilu na Portalu Instagram
Zakres ustug dotyczgcych Profilu na Portalu Instagram bedzie obejmowat:

— publikowanie wysokiej jakosci, wyselekcjonowanych zdje¢ dotyczgcych dziatalnosci
Zamawiajgcego, z czestotliwoscig 3-4 zdjecia tygodniowo;

— stata wspétpraca z wyznaczonym przedstawicielem Zamawiajacego w celu
pozyskania zdje¢, o ktérych mowa w punkcie poprzedzajgcym;

— uzgodnienie spojnej estetyki i tematyki zamieszczanych zdje¢;

— state moderowanie Profilu;

— monitorowanie profili innych uczelni wyzszych;

— generowanie miesiecznego raportu ze statystykami Profilu;, wytgcznie jesli dostepne
sg wewnetrzne narzedzia dostarczone przez Portal, umozliwiajgce takie dziatanie.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
(podpis) (podpis)
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Zatgcznik nr 3 do umowy
Zakres ustug dotyczacych Profilu na Portalu Youtube
Zakres ustug dotyczgcych Profilu na Portalu Youtube bedzie obejmowat:

— publikowanie materiatow przekazanych przez Zamawiajgcego;

— moderowanie Profilu;

— udostepnianie wybranych tresci na profilu na Facebooku;

— monitorowanie profili innych uczelni wyzszych;

— generowanie miesiecznego raportu ze statystykami Profilu, wytacznie jesli dostepne
sg wewnetrzne narzedzia dostarczone przez Portal, umozliwiajgce takie dziatanie.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
(podpis) (podpis)
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Zatgcznik nr 4 do umowy
Zakres ustug dotyczacych Profilu na Portalu LinkedIn
Zakres ustug dotyczgcych Profilu na Portalu LinkedIn bedzie obejmowat:

— publikowanie wybranych aktualnosci, informaciji i tresci powigzanych branzowo;

— moderowanie Profilu;

— monitorowanie stron innych uczelni wyzszych;

— monitorowanie profili innych uczelni wyzszych;

— generowanie miesiecznego raportu ze statystykami Profilu, wytacznie jesli dostepne
sg wewnetrzne narzedzia dostarczone przez Portal, umozliwiajgce takie dziatanie.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
(podpis) (podpis)
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Zatgcznik nr 5 do umowy
Schematy reakcji na sytuacje kryzysowe na Portalach

- Wykonawca bedzie monitorowat Profile Politechniki Gdanskiej przez 7 dni w
tygodniu. Za sytuacje kryzysowe na Portalach uznawane beda:

o podwazenie na Portalach zatozen merytorycznych tresci udostepnianych
przez Zamawiajgcego;

o naruszenie Wizerunku Zamawiajgcego w zakresie obszaréw jego
dziatalnosci;

o notoryczne zamieszczanie postow o tematyce nie zwigzanej z obszarami
dziatalnosci Zamawiajgcego.

- Kazdg reakcje na sytuacje kryzysowg Wykonawca bedzie konsultowat z
pracownikiem Zamawiajgcego. Dziatanie Wykonawcy w sytuacjach kryzysowych,
bedzie zastosowane w zalezno$ci od uzgodnien z Zamawiajgcym:

o krétka, publiczna odpowiedz na Profilu, opierajgca sie na danych
liczbowych i faktach lub odsytajgca do zrodta informacii;

o publiczna odpowiedZz na profilu zawierajgca podziekowanie za czas
poswiecony na napisanie opinii;

o W sytuacji ponownej publikacji tresci tego typu przez uzytkownika,
zablokowanie uzytkownika po uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
(podpis) (podpis)
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Zatgcznik nr 6 do umowy

Zakres ustug dotyczacych obstugi graficznej
1. Zakres ustug dotyczacych obstugi graficznej obejmuje:

— przygotowanie nie wiecej niz 8 prostych grafik w miesigcu, przy wykorzystaniu zdje¢
i innych materiatéw graficznych z bazy Zamawiajgcego lub dostarczonych przez
Zamawiajgcego w inny sposéb;

— nie wiecej niz jednokrotng modyfikacje kazdej z przygotowanych grafik, na
podstawie uwag przekazanych przez Zamawiajgcego w formie i przy zachowaniu
terminu, o ktérych mowa w § 4 ust. 3.

2. Za grafike prostg uznaje sie grafike spetniajagca tgcznie wszystkie ponizsze warunki:

— przeznaczona jest wytgcznie do publikacji na Profilach jako post lub jego element;

— posiada rozdzielczos¢ i rozmiar standardowy dla Profilu, chyba ze ze wzgledu na
wymagania techniczne Portali konieczna jest zmiana tej rozdzielczosci lub
rozmiaru;

— sktada sie z:

e tta opartego na zdjeciu lub innym materiale graficznym 2z bazy
Zamawiajgcego podlegajgcemu modyfikacji graficznej wytacznie co do
ostrosci, dopasowania kolorystycznego, wygaszenia koloréw lub tonacji;

e logo Zamawiajgcego;

e celementu tekstowego, przygotowanego przy uzyciu czcionek dostepnych
jako darmowe czcionki systemowe, zgodnie z czcionkami okreslonymi
w Ksiedze Identyfikacji Wizualnej Zamawiajgcego;

e elementu wykonczeniowego grafiki.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
(podpis) (podpis)



