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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest ustuga polegajgca na przeprowadzeniu sesji Development
Center, szkolen menadzerskich oraz sesji coachingu dla kadry menadzerskiej i szkolen
podnoszacych kompetencje zarzadcze dla kadry administracyjnej Politechniki Gdanskiej.
Ustuga realizowana bedzie w ramach projektu ,Zintegrowany Program Rozwoju Politechniki

Gdanskiej”. Projekt jest finansowany z UE w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj na lata 2014 - 2020 wspoffinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego, nr umowy POWR.03.05.00-00-2044/17.

2. Celem ustugi jest podniesienie kompetencji zarzadczych kadry menadzerskigj
i administracyjnej Politechniki Gdanskie;.

3. Zakres ustugi obejmuje nastepujgce dziatania przedstawione w tabeli ponizej:

Zamowienie podstawowe

¢ dla kadry menadzerskiej (60 0s.):

1) Development Center (DC)! i analiza potrzeb szkoleniowych dla kadry menadzerskiej
uczelni (cel: okreslenie i analiza kompetencji kadry menadzerskiej)
a. Opis i analiza 60 stanowisk pracy, ktéry ma na celu okreslenie kluczowych
kompetencji na danym stanowisku pracy oraz umozliwienie okreslenia kryteriow,
ktére zostang zastosowane podczas sesji Development Center. Zakres opisu i
analizy ma obejmowaé zdefiniowanie kluczowych kompetencji twardych oraz
miekkich, odpowiedzialnosci, uprawnien oraz zastepstw dopasowanych do
kultury organizacyjnej Politechniki Gdanskiej.
b. Przygotowanie scenariusza sesji Development Center dla 60 oséb, ktéry bedzie
obejmowat:

e Zaprojektowanie ¢wiczen (indywidualnych i grupowych) wymagajgcych
uruchomienia zachowanh pozwalajgcych na ocenge kompetenciji
wymaganych na danym stanowisku.

C. Przeprowadzenie sesji Development Center dla 60 os6b (2 dni, 12 godzin? (6
godzin dziennie) na uczestnika, od 2 do 4 ¢wiczen grupowych w maksymalnie 6
osobowej grupie).

Development Center (DC) jest rozumiane jako narzedzie stosowane w praktyce zarzadzania do
oceny kompetencji oraz potencjatu pracownikéow. Jest to metoda, ktéra za pomocg kompleksowego opisu,
wynikajgcego z obserwacji pracownikdw przez wykwalifikowanych asesoréw, pozwala na okreslenie mocnych
stron oraz obszaréw rozwojowych pracownika. Wszyscy uczestnicy oceniani sg wedtug Scisle standaryzowanej
oceny zachowan opartej na wielowymiarowej obserwaciji asesoréw. Uczestnicy Development Center poddawani sg
serii ¢wiczen i symulacji majgcych odzwierciedli¢ ich naturalne lub pozgdane srodowisko pracy. Rezultatem
powyzszych dziatan jest stworzenie Indywidualnego Planu Rozwoju pracownika, w ktérym zostajg zaprojektowane
niezbedne dziatania majagce na celu zniwelowanie luki kompetencyjnej. Indywidualny Plan Rozwoju umozliwia
rébwniez zaprojektowanie dalszej Sciezki kariery pracownika oraz okreslenia zadan najbardziej odpowiadajgcym
umiejetnosciom danej osoby.

2 Godzina w DC jest rozumiana jako 60 min. zaje¢.
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d. Obserwacje asesorow podczas przeprowadzanej sesji Development Center.
e. Przygotowanie przez asesoréw Indywidualnego Planu Rozwoju dla kazdego
uczestnika w formie pisemnego raportu.
f. Udzielenie informacji zwrotnej przez asesora kazdemu uczestnikowi szkolenia
na indywidualnym spotkaniu (2 godziny na uczestnika).
g. Podziat uczestnikow na:
e 5 grup po 12 osdb (szkolenia menadzerskie)
e 10 grup po 6 0s6b (coaching grupowy)
w zaleznosci od poziomu posiadanych kompetencji na podstawie wynikéw
przeprowadzonego Development Center.
Rozwéj wskazanych kompetencji ma sie odbyé na szkoleniach menadzerskich i
coachingu grupowym i indywidualnym. Utworzone grupy bedg tozsame z
grupami szkolen menadzerskich oraz grupami coachingu grupowego.

2) Szkolenia menadzerskie (5 grup po 12 osoéb, 40 godzin® na grupe (8 dni, 5 godzin
dziennie))

Grupy uczestniczgce w szkoleniach menadzerskich bedg zréznicowanymi grupami, ktére
zostang stworzone na postawie raportow przygotowanych przez asesoréw po
przeprowadzonym Development Center w ramach realizowanej ustugi. Czynnikiem
decydujgcym o przydzieleniu uczestnika do danej grupy bedzie rezultat osiggniety podczas
przeprowadzonego Development Center.

Realizacja szkolen menadzerskich ma obejmowac nastepujgce dziatania:

a. Przygotowanie i przeprowadzenie testu weryfikujacego posiadane kompetencje
(pre-test) na poczatku kazdego realizowanego szkolenia,

b. Przeprowadzenie szkolen dla 5 zréznicowanych grup szkoleniowych,
obejmujgcych m.in. tematyke:
¢ Rolai autorytet menadzera
e Systemowe podejscie do zarzadzania
e Analiza i rozwigzywanie problemow
¢ Planowanie i organizowanie
e Delegowanie
» Kontrola
e Udzielanie informacji zwrotnej
¢ Motywowanie
e Rozwigzywanie konfliktow i sporéw
e Coaching
c. Przygotowanie i przeprowadzenie testu weryfikujgcego nabyte kompetencje
(post-test) na zakonczenie kazdego przeprowadzonego szkolenia,
d. Przygotowanie raportu odno$nie przyrostu kompetencji uzyskanych w pre- i post-
tescie przez uczestnikéw kazdego szkolenia.

3) Coaching (60 oséb, 450 godzin* programu grupowego i 450 godzin* indywidualnego)

3 Godzina szkolenia jest rozumiana jako 45 min. zajec.
4 Godzina jest rozumiana jako 60 min.
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a. Coaching grupowy metodg rozwijajacg kompetencje menadzerskie (np. Action
learning lub rbwnowaznych) — 10 grup po 6 oséb, 9 sesji po 5 godzin dla kazdej
grupy

b. Coaching indywidualny — 300 sesji po 1,5 godziny* do wykorzystania przez 60
oséb.

Proces coachingu dla kazdego z uczestnikéw ma zakonczy¢ sie udzieleniem informacji
zwrotnej na temat posiadanych kompetencji (min. 30 min. na uczestnika) wraz
z przygotowaniem dalszej Sciezki rozwoju dla uczestnika w formie pisemnej oraz
sumaryczng liczbg godzin uzyskanego wsparcia.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

e dlakadry administracyjnej (144 os.):

Przygotowanie i przekazanie Zamawiajgcemu do akceptacji tresci testu
kwalifikacyjnego obejmujgcego min. 50 pytah w zakresie zarzgdzania sobg w czasie,
zarzgdzania emocjami i asertywnosci (do testu moze przystgpi¢ maksymalnie 500
0s0b). Test zostanie przeprowadzony on-line przez Zamawiajgcego, nastepnie wyniki
testébw Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy celem dokonania podziatu uczestnikow na
grupy.
Podziat uczestnikéw na 12 zréznicowanych grup szkoleniowych (144 os., 12 grup po
12 0s.) na podstawie wynikow testu kwalifikacyjnego oraz kryteriow opracowanych
przez Wykonawce.
Przygotowanie i przeprowadzenie testu weryfikujgcego posiadane kompetencje (pre-
test) na poczatku kazdego realizowanego szkolenia,
Przeprowadzenie szkolen dla 12 zréznicowanych grup szkoleniowych po 12 godzin®
kazde (2 dni, 6 godzin dziennie), obejmujgcych m. in. nastepujgcg tematyke:

a. Zarzadzanie sobg w czasie

b. Zarzgdzanie emocjami

c. Asertywnosc¢
Przygotowanie i przeprowadzenie testu weryfikujgcego nabyte kompetencje (post-

test) na zakonczenie kazdego przeprowadzonego szkolenia,
Przygotowanie imiennego raportu odnosnie przyrostu kompetencji uzyskanych w pre-
i post-tescie przez uczestnikow kazdego szkolenia.

Zamoéwienie opcjonalne 1

Zakres ustugi obejmuje nastepujace dziatania dla kadry menadzerskiej (36 0s.):

1) Development Center (DC)® i analiza potrzeb szkoleniowych dla kadry menadzerskiej

5 Godzina jest rozumiana jako 45 min. zajec.

6 Development Center (DC) jest rozumiane jako narzedzie stosowane w praktyce zarzgdzania do
oceny kompetencji oraz potencjatu pracownikéw. Jest to metoda, ktéra za pomocg kompleksowego opisu,
wynikajgcego z obserwacji pracownikéw przez wykwalifikowanych asesoréw, pozwala na okreslenie mocnych
stron oraz obszaréw rozwojowych pracownika. Wszyscy uczestnicy oceniani sg wedtug scisle standaryzowanej
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uczelni (cel: okreslenie i analiza kompetencji kadry menadzerskiej)

a. Opis i analiza 36 stanowisk pracy, ktéory ma na celu okreslenie kluczowych
kompetencji na danym stanowisku pracy oraz umozliwienie okreslenia kryteriéw,
ktére zostang zastosowane podczas sesji Development Center. Zakres opisu i
analizy ma obejmowac¢ zdefiniowanie kluczowych kompetencji twardych oraz
miekkich, odpowiedzialnosci, uprawnien oraz zastepstw dopasowanych do
kultury organizacyjnej Politechniki Gdanskiej.

b. Przygotowanie scenariusza i sesji Development Center dla 36 osob, ktory bedzie
obejmowat:

i. Zaprojektowanie éwiczen (indywidualnych) wymagajgcych
uruchomienia zachowan pozwalajgcych na ocene kompetencji
wymaganych na danym stanowisku.

C. Przeprowadzenie sesji Development Center dla 36 oséb (2 dni, 12 godzin’ (6
godzin dziennie) na uczestnika, zajecia indywidualne).

d. Obserwacje asesorow podczas przeprowadzane] sesji Development Center.

e. Przygotowanie przez asesorow Indywidualnego Planu Rozwoju dla kazdego
uczestnika w formie pisemnego raportu.

f. Udzielenie informacji zwrotnej przez asesora kazdemu uczestnikowi szkolenia
na indywidualnym spotkaniu (2 godziny na uczestnika).

g. Podziat uczestnikbw na 3 grupy po 12 oso6b w zaleznosci od poziomu
posiadanych kompetencji, ze szczegdlnym naciskiem na rozwéj kompetenciji,
ktére dana grupa miata ponizej przecietnej na podstawie wynikow
przeprowadzonego Development Center. Rozwéj wskazanych kompetencji ma
sie odby¢ na szkoleniach menadzerskich, a utworzone grupy bedag tozsame z
grupami szkolen menadzerskich.

2) Szkolenia menadzerskie® (3 grupy po 12 oséb, 40 godzin na grupe (8 dni, 5 godzin
dziennie))

Grupy uczestniczgce w szkoleniach menadzerskich bedg zréznicowanymi grupami, kiére
zostang stworzone na postawie raportdw przygotowanych przez asesoréow po
przeprowadzonym Development Center w ramach realizowanej ustugi. Czynnikiem
decydujgcym o przydzieleniu uczestnika do danej grupy bedzie rezultat osiggniety podczas
przeprowadzonego Development Center, ze szczegdlnym naciskiem na rozwéj kompetenciji,
ktére uczestnik ma ponizej przecietne;j.

Realizacja szkolen obejmuje nastepujgce dziatania:

a. Przygotowanie i przeprowadzenie testu weryfikujgcego posiadane kompetencje
(pre-test) na poczatku kazdego realizowanego szkolenia,

b. Przeprowadzenie szkolen dla 3 zréznicowanych grup szkoleniowych,

oceny zachowan opartej na wielowymiarowej obserwacji asesoréw. Uczestnicy Development Center poddawani sg
serii ¢wiczen i symulacji majgcych odzwierciedli¢ ich naturalne lub pozadane $rodowisko pracy. Rezultatem
powyzszych dziatan jest stworzenie Indywidualnego Planu Rozwoju pracownika, w ktérym zostajg zaprojektowane
niezbedne dziatania majgce na celu zniwelowanie luki kompetencyjnej. Indywidualny Plan Rozwoju umozliwia
rébwniez zaprojektowanie dalszej Sciezki kariery pracownika oraz okreslenia zadan najbardziej odpowiadajgcym
umiejetnosciom danej osoby.

7 Godzina w DC jest rozumiana jako 60 min. zajec.
8 Godzina szkolenia jest rozumiana jako 45 min zajec.
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obejmujgcych m. in. nastepujgca tematyke:
Rola i autorytet menadzera
Systemowe podejscie do zarzadzania
Analiza i rozwigzywanie problemow
Planowanie i organizowanie
Delegowanie

Kontrola

Udzielanie informacji zwrotnej
Motywowanie

Rozwigzywanie konfliktow i sporéw
Coaching

Cc. Przygotowanie i przeprowadzenie testu weryfikujgcego nabyte kompetencje

(post-test) na zakonczenie kazdego przeprowadzonego szkolenia,

® o 0o 0 o o

d. Przygotowanie imiennego raportu odnosnie przyrostu kompetencji przez
uczestnikow kazdego szkolenia.

3) Coaching (20 oséb, 300 godzin coachingu indywidualnego)?®

a. Coaching indywidualny— 200 sesji po 1,5 godziny do wykorzystania przez 20
0s6b

Proces coachingu dla kazdego z uczestnikéw ma zakonczy¢ sie udzieleniem informacji zwrotnej
na temat posiadanych kompetencji (min. 30 min. na uczestnika) wraz z przygotowaniem dalszej
$ciezki rozwoju dla uczestnika w formie pisemnej oraz sumaryczng liczbg godzin uzyskanego
wsparcia.

4. Forma szkolenia: warsztaty, wyktady, ¢wiczenia.

5. Termin realizacji ustugi: od dnia zawarcia Umowy do 28 lutego 2022 r. Szczegdtowe terminy
i godziny poszczegdlnych zadan (harmonogram zadan) zostang uzgodnione przez Strony.
Zamawiajgcy dopuszcza realizacje kilku zadan rownolegle.

6. Realizacja zadan bedzie odbywac sie w dni robocze (od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem
dni ustawowo wolnych od pracy oraz sobét) w godzinach 7.30 — 17.00.

7. Miejsce: siedziba Zamawiajgcego — Politechnika Gdanska.
8. Zamawiajgcy na czas realizacji zadan zapewnia sale, rzutnik, flipchart.
9. Wykonawca zrealizuje ustuge z uwzglednieniem ponizszych wytycznych:

9.1 Development Center:
e opis i analiza stanowisk pracy,
e przygotowanie i przeprowadzenie scenariusza sesji Development Center,
e przygotowanie Indywidualnego Planu Rozwoju dla kazdego uczestnika w postaci
pisemnego raportu,

% Godzina jest rozumiana jako 60 minut.
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e udzielenie informacji zwrotnej uczestnikowi na indywidualnym spotkaniu,
e podziat uczestnikbw na zréznicowane grupy, ktére wezmg udziat w szkoleniach
menadzerskich i coachingu grupowym.

9.2 Szkolenia:
a. Dla kadry menadzerskiej:
e przygotowanie i przeprowadzenie testu weryfikujgcego posiadane i nabyte

kompetencje (pre-test, post-test),
e przeprowadzenie zréznicowanych szkoleh dla kadry menadzerskiej z zakresu:
» Rola i autorytet menadzera
» Systemowe podejscie do zarzgdzania
= Analiza i rozwigzywanie probleméw
* Planowanie i organizowanie
= Delegowanie
= Kontrola
= Udzielanie informacji zwrotnej
= Motywowanie
= Rozwigzywanie konfliktoéw i sporéw
= Coaching
e przygotowanie imiennego raportu odnosnie przyrostu kompetencji przez uczestnikow
szkolenia.

a. Dla kadry administracyjnej:

e przygotowanie testu kwalifikacyjnego na min. 50 pytan

e podziat uczestnikbédw na zréznicowane grupy

e przygotowanie i przeprowadzenie testu weryfikujgcego posiadane i nabyte

kompetencje (pre-test, post-test)

e przeprowadzenie zréznicowanych szkolen dla kadry administracyjnej z zakresu:
= Zarzadzanie sobg w czasie
= Zarzadzanie emocjami
= Asertywnos¢

e Przygotowanie imiennego raportu odnosnie przyrostu kompetencji przez uczestnikéw
szkolenia.

9.3 Coaching:
e przygotowanie i przeprowadzenie sesji coachingu grupowego i indywidualnego,
e udzielenie informacji zwrotnej uczestnikowi na temat posiadanych kompetenciji,
na indywidualnym spotkaniu,
e przygotowanie pisemnego raportu odno$nie Sciezki rozwoju dla kazdego uczestnika.

10. W celu dokonania podziatu kadry administracyjnej na grupy szkoleniowe Wykonawca opracuje
test kwalifikacyjny obejmujgcy min. 50 pytan pozwalajgcy na przydzielenie poszczegdlnych
uczestnikdw szkolenia do grup o podobnym poziomie kompetencji. Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu zarowno test jak i kryteria podziatu na grupy 10 dni roboczych od dnia
podpisaniu Umowy w celu zaakceptowania ich przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy
zobowigzuje sie przeprowadzi¢ test kwalifikacyjny wsréd kandydatéw do udziatu w szkoleniu
oraz dostarczy wynik testu do Wykonawcy, celem podziatu na grupy.

11. Wykonawca zobowigzany jest przygotowaC programy szkoleh uwzgledniajgce wyniki
uczestnikéw z testu kwalifikacyjnego, w przypadku kadry administracyjnej lub wyniki
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Development Center, w przypadku kadry menadzerskiej. Program kazdego szkolenia musi byé¢
zaakceptowany przez Zamawiajgcego na minimum 20 dni roboczych przed realizacjg
pierwszego dnia kazdego szkolenia.

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu w terminach wskazanych przez Zamawiajgcego: liste
podziatu uczestnikbédw na grupy (w wersji papierowe;j i elektronicznej), arkusze ocen oparte na
wskaznikach behawioralnych (w wersji papierowej i elektronicznej) oraz Indywidualny Plan
Rozwoju dla kazdego uczestnika kadry menadzerskiej w formie raportu (w wersji papierowej)
oraz raport z wynikéw testow kwalifikacyjnych poszczegélnych osob (w wersiji elektronicznej).

Wykonawca zobowigzany jest przygotowac test weryfikujgcy nabyte kompetencje wszystkich
uczestnikdw szkoleh. Test ten powinien by¢ przeprowadzony przed i po szkoleniu (pre-test
i post-test). Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania imiennego raportu wraz
z wynikami z przeprowadzonego testu i dostarczenia go Zamawiajgcemu najpozniej 3 dni
robocze po zakohczeniu szkolenia dla kazdej grupy. Zakres raportu zostanie przedstawiony
przez Zamawiajgcego.

Wzér certyfikatu, raportéow, testow weryfikujgcych nabyte kompetencje musi zostaé
zaakceptowany przez Zamawiajgcego na minimum 5 dni roboczych przed rozpoczeciem
pierwszego szkolenia.

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu certyfikaty dla uczestnikdw z realizowanej ustugi
w wersji papierowej (2 oryginaty: 1 dla uczestnika i 1 dla Zamawiajgcego) potwierdzajgce ich
udziat oraz nabyte kompetencje. Certyfikat bedzie zawierat informacje o zakresie realizowanej
ustugi (programy szkolen, scenariusze sesji Development Center oraz coachingu, terminy ich
realizacji, wymiar czasowy oraz dane osob prowadzacych ustuge wraz z ich podpisami). Wzér
certyfikatu zostanie doprecyzowany przed realizacjg ustugi. Termin dostarczenia certyfikatu dla
kadry administracyjnej to pierwszy dzien kazdego szkolenia, natomiast dla kadry menadzerskiej
w pierwszym dniu kazdej sesji coachingu grupowego.

W przypadku szkolen, Zamawiajgcy bedzie przeprowadzat ankiete oceniajgcg trenera oraz
program szkolenia po zakonczeniu kazdego szkolenia. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
zmiany programu szkolenia lub trenera po negatywnych opiniach ponad 50% uczestnikow
szkolenia wyrazonych w ankiecie przeprowadzonej po szkoleniu, odpowiednio w zakresie
oceny programu szkolenia lub oceny trenera. Za negatywng ocene uznaje sie otrzymanie
Sredniej liczby punktéw 1 lub 2 w skali od 1 do 5 punktéw w zakresie oceny programu szkolenia
lub oceny trenera. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ oceny asesora i coacha na
podstawie podobnej ankiety.

W przypadku szkolen, Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu najpdzniej w pierwszym dniu
kazdego szkolenia bezzwrotne materiaty obejmujgce zagadnienia szkolenia dla kazdego
uczestnika szkolenia oraz jeden egzemplarz do dokumentacji projektu. Materiaty powinny
zostaé przekazane przed przystgpieniem do realizacji szkolenia pod rygorem odwotania
realizacji szkolenia. Materiaty powinny by¢ przygotowane w nastepujgcy sposoéb: w jezyku
polskim, w formacie A4, wydrukowane dwustronnie, zbindowane lub trwale ze sobg powigzane,
jedna strona A4 powinna zawiera¢ maksymalnie trzy slajdy z miejscem na notatki.
Skomplikowane schematy powinny by¢ czytelne i dotgczone do materiatéw w formie kolorowych

»Zintegrowany Program Rozwoju Politechniki Gdanhskiej”
POWR.03.05.00-00-2044/17



18.

19.

20.

21.

Fundusze
Europejskie

Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny *

wydrukéw w formacie min. A4 stanowigcych czes¢ materialdbw szkoleniowych w formie
zatgcznikow. Dodatkowo Zamawiajacy otrzymuje komplet przygotowanych materiatéw w formie
elektronicznej.

Certyfikaty, materialy szkoleniowe, raporty, testy (kwalifikacyjny, weryfikujacy posiadane
kompetencje — pre-test, weryfikujgcy nabyte kompetencje — post-test) oraz inne materiaty
wykorzystywane podczas szkolenia powinny zawiera¢ informacje o wspéifinansowaniu
szkolenia ze srodkéw wspélnotowych wraz z wymaganymi logotypami. Materiaty powinny mie¢
oznaczenia zgodnie z wytycznymi dotyczacymi promocji projektu wspoétfinansowanego ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwoj 2014 - 2020 (oznakowanie/logotypy dostarczy Zamawiajgcy).

Wykonawca zobowigzany jest do sporzgdzania i prowadzenia dokumentacji wykonanych ustug

na zasadach i w formie wskazanej przez Zamawiajgcego. W ostatnim dniu realizaciji

poszczegodlnych etapow ustugi dla kadry menadzerskiej lub kazdego szkolenia dla kadry

administracyjnej Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu w formie

papierowej oryginatéw nastepujgcych dokumentow:

a) Listy obecnosci podpisywanej przez uczestnikdw kazdego dnia szkolenia oraz opatrzonej
data i podpisem prowadzgcego zajecia (oryginat),

b)  Protokotu odbioru materiatéw szkoleniowych przez uczestnikdw (oryginat),

c) Testow: weryfikujgcego posiadane kompetencje przed szkoleniem (pre-test),
weryfikujgcego nabyte kompetencje podczas szkolenia (post-test), wypetnionych przez
uczestnikow przed i po szkoleniu (oryginat).

d) W przypadku kadry menadzerskiej, Indywidualnego Planu Rozwoju dla kazdego
uczestnika oraz zaprojektowania dalszej $ciezki rozwoju dla kazdego uczestnika,
odpowiednio po zakonczeniu sesji Development Center oraz coachingu grupowego
i indywidualnego (oryginat).

Raport odnosnie przyrostu kompetencji przez uczestnikéw kazdego szkolenia powinien byé

dostarczony Zamawiajgcemu 3 dni robocze po zakonczeniu szkolenia.

Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzania i przekazania Zamawiajgcemu na koniec

kazdego miesigca kalendarzowego, w ktérym realizowano zadania, protokotu zdawczo-

odbiorczego w formie papierowej z wykorzystaniem zatgcznika nr 3 do wzoru umowy. Protokot

zdawczo-odbiorczy bedzie dotyczyt wszystkich zadan przeprowadzonych przez Wykonawce w

danym miesigcu kalendarzowym.
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