Zat. nr 8 do Umowy (Wzdér Karty Gwarancyjnej)
KARTA GWARANCYJINA

NAZWA PROJEKTU: ..ot
Umowanr: ...........cccoeevvvvvennnee

WYKONAWCA / GWARANT: ..o

Adres do korespondencji:

Uprawnionym z tytutu gwarancji jest: ............... Julo ) et , ZWanym
dalej Inwestorem.

1. Gwarancja

Na zasadach okreslonych w Umowie nr ............... oraz zgodnie z odpowiednimi przepisami
prawa, Wykonawca udziela Inwestorowi gwarancji jakosci i dobrego wykonania oraz
prawidtowego funkcjonowania na wszelkie prace wykonane na podstawie niniejszej Umowy,
jak rowniez na wbudowane instalacje, dobrane i zainstalowane urzadzenia oraz materiaty
uzyte do wybudowania Systemu, a takze wszelkie inne prace wykonane w ramach oraz w
zwigzku z budowg Obiektu (,Gwarancja”). W ramach Gwarancji, Wykonawca gwarantuje, iz
w Przedmiocie Umowy nie wystapig wady i usterki.

2. Okres Gwarancyjny

2.1.  Okres Gwarancyjny dla prac realizowanych w ramach zaméwienia podstawowego
wynosi 24 miesigce.

2.2. Okres Gwarancyjny dla prac realizowanych w ramach opcji nr 1 oraz opcji nr 2
wynosi¢ bedzie 24 miesigce.

2.3. W przypadku udzielenia przez Podwykonawce lub producenta na okreslone roboty
lub materiaty gwarancji dtuzszej niz podana w pkt 2.1 i 2.2, Gwarancja ulega
przedtuzeniu do dnia wygasniecia gwarancji Podwykonawcy lub producenta, przy
czym Wykonawca przeniesie na Inwestora réwniez gwarancje producenta lub
Podwykonawcy nie pozniej niz przed podpisaniem Protokotu Odbioru prac
okreslonych w Umowie.

3. Poczatek biegu Okresu Gwarancyjnego

3.1.  Bieg Okresu Gwarancyjnego rozpoczyna sie w dniu spetnienia tgcznie wszystkich
ponizszych warunkow:
e podpisania Protokotu Odbioru prac,
e usuniecia wszystkich wad i usterek wskazanych w liscie usterek sporzadzonej
przy Odbiorze prac.
4. Okres Rekojmi

4.1.  Strony ustalajg, iz pkt....... Umowy majg zastosowanie wprost do okresu Rekojmi za
wady Robét, materiatdw, urzadzen, instalacji i Obiektu.
5. Obowiazki wynikajace z Gwarancji

51. W przypadku wystgpienia jakiejkolwiek wady lub usterki w Okresie Gwarancyjnym,
Inwestor uprawniony jest do:



5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

e 7gdania usuniecia wady lub usterki, a w przypadku gdy dana rzecz byta juz co
najmniej dwukrotnie naprawiana — do zgdania wymiany tej rzeczy na nowa,
wolng od wad;

e wskazania trybu usuniecia wady lub usterki albo wymiany rzeczy na wolng od
wad w sytuacjach wskazanych w pkt. powyzej;

e zadania od Gwaranta odszkodowania (obejmujacego zaréwno poniesione
straty, jak i utracone korzysci jakich doznat Inwestor lub osoby trzecie) na
skutek wystapienia wad lub usterek.

Inwestor ma prawo do wprowadzania zmian w konfiguracji, rozbudowy Obiektu o
kolejne urzadzenia i nie ogranicza to jego praw wynikajgcych z niniejszej Gwaranciji.
Inwestor ma prawo, za pisemng informacjg do Wykonawcy, przenies¢ bez zgody
Wykonawcy uprawnienia wynikajace z Gwarancji na dowolng osobe zaréwno w
catosci jak i w czesci.

Przed podpisaniem Protokotu Odbioru prac, Wykonawca wyda Inwestorowi Karte
Konserwacji i Serwisu dla Obiektu z podziatem na branze i systemy, z zataczonymi
ksigzkami serwisowymi. Ksigzki serwisowe bedg stuzyly do prowadzenia zapisow
zwigzanych z awariami, naprawami, przegladami, konserwacjg i zaleceniami
zwigzanymi z eksploatacjg Obiektu.

Wykonawca do zakohczenia Okresu Gwarancyjnego bedzie zobowigzany do
dokonywania wpiséw do ksigzki obiektu, ktorg zatozy i przekaze Inwestorowi po
zakonczeniu Okresu Gwarancyjnego.

Wykonawca przedstawi do akceptacji Inwestora procedury zgtaszania usterek, wad,
awarii, uszkodzen i innych zdarzenn mogacych mie¢ miejsce w czasie eksploataciji
Obiektu.

Wykonawca w ramach niniejszej Gwarancji zapewni:

e Szkolenie dla personelu Inwestora z procedur serwisowych i trybu zgtaszania
wad i usterek,

e Kontakt telefoniczny i mailowy do specjalisty odpowiedzialnego za kazdy z
systeméw objetych Gwarancjg; pod wskazanym nr telefonu Inwestor otrzyma
wsparcie i wyjasnienia dotyczgce dziatania i obstugi systemu;

e W przypadku gdy informacje telefoniczne okazg sie niewystarczajace lub
Inwestor zgtosi takg potrzebe, Wykonawca zapewni asyste techniczng w
osobie specjalisty odpowiedzialnego za dany system na miejscu wykonania
instalacji, nie pézniej niz w terminie 3 dni od dnia przestania zgtoszenia
mailem.

6. Przeglady gwarancyjne

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Minimalny zakres i czestotliwosé przegladéw okresla zatgcznik nr 1.
W przypadku systemdéw niewymienionych w zatgczniku nr 1 stosuje sie:

e co 3 miesigce w pierwszym roku obowigzywania Gwaranc;ji,

e o 6 miesiecy, w pozostatym czasie obowigzywania Gwarancji.
Date, godzine i miejsce dokonania przegladu gwarancyjnego Wykonawca uzgodni z
Inwestorem i przekaze informacje Inwestorowi o terminie przegladu gwarancyjnego
na pismie z co najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem.
W sktad komisji przegladowej beda wchodzity, co najmniej 2 osoby wyznaczone
przez Inwestora oraz co najmniej 2 osoby wyznaczone przez Wykonawce.
Z kazdego przegladu gwarancyjnego sporzgadza sie szczegotowy Protokdt Przegladu
Gwarancyjnego, w co najmniej dwoéch egzemplarzach, po jednym dla Inwestora i dla
Wykonawcy.



7. Wezwanie do usunigcia wady lub usterki

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

W przypadku ujawnienia wady lub usterki w czasie innym niz podczas przegladu
gwarancyjnego, Inwestor zawiadomi o niej Wykonawce, zgodnie z zapisami Umowy,
réwnoczesnie wzywajgc go do usuniecia ujawnionej wady w odpowiednim trybie.
Wykonawca obowigzany jest przystapi¢ do usuwania ujawnionej wady lub usterki,
zgodnie z zapisami Umowy.

W przypadku nieprzystgpienia przez Wykonawce do usuwania ujawnionej wady lub
usterki w terminie okreslonym powyzej albo nieusuniecia wady lub usterki w terminie
okreslonym powyzej, wada lub usterka zostanie usunieta przez Inwestora na koszt
Wykonawcy, co nie naruszy obowigzku swiadczenia Gwarancji przez Wykonawce na
warunkach okreslonych w Umowie.

Usuniecie wady lub usterki przez Wykonawce uwaza sie za skuteczne z chwilg
podpisania przez obie Strony Protokotu odbioru prac z usuwania wad i usterek.

Zataczniki:

1.

GWARANCII / INWESTOR

Wymagania dla przegladéw

UPRAWNIONY 2z



