POLITECHNIKA
GDANSKA

Kanclerz
Gdansk, dnia  17.01.2020 r.
Wykonawcy bioracy udziat w postepowaniu
opublikowanym na stronie internetowej www.dzp.pg.edu.pl
w dniu 13.01.2020
Dotyczy: postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu

nieograniczonego na swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci stacjonarnej na
rzecz Politechniki Gdariskiej
CRZP: ZZ /3/055/U/20

Zamawiajacy informuje, ze w dniu 16.01.2020 r. wplyneta prosba o wyjasnienie tresci Ogtoszenia
0 udzielanym zaméwieniu, o brzmieniu:

PYTANIE 1:

Czy w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzacego dziatalno$¢ w formie spotki akcyjnej,
czeS¢ komparycyjna Umow poswiecona Wykonawcy, bedzie obejmowaé wszelkie dane wymagane
przez art. 374 § 1 Ksh?

ODPOWIEDZ:

W przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzgcego dziatalnos¢ w formie spétki akcyjnej, czesc
komparycyjna Umdw poswiecona Wykonawcy, bedzie obejmowaé dane wymagane przez art. 374 § 1
Ksh — dodane zostang brakujgce zapisy dot. wysokosci kapitatu zaktadowego i kapitatu wptaconego.

PYTANIE 2:

Zwracamy sie o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wyraza zgode na uzupetnienie zapisu w § 6, ust.
6 umowy — wskazujgcego: ,Zamawiajgcy bedzie uprawniony do dochodzenia odszkodowania na
zasadach ogdlnych, przewyzszajgcego wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych, gdy kara umowna jest
nizsza niz wysokos¢ szkody”, poprzez dodanie, ze tgczna wysokos$¢ odszkodowania wraz z naliczonymi
karami nie przekroczy catkowitej wartosci umowy. Wykonawca zwraca uwage, ze wskazanie
maksymalnej kwoty odszkodowania umozliwia Wykonawcy o0szacowanie ryzyka
kontraktowego zwigzanego z realizacjg umowy. Czy Zamawiajgcy doprecyzuje zapisy umowy?

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy dokona zmiany - ust. 7 § 6 (po zmianie ponizej ust. 8 § 6), otrzymuje brzmienie:

8. taczna wysokos¢ odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej wartosci
umowy.”

PYTANIE 3:

W zwigzku z trescig § 6, ust. 4 umowy, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potrgcenia kary umownej
z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia - Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze zapfata kar
umownych poprzedzone zostanie postepowaniem, ktére potwierdzi odpowiedzialnos¢ wykonawcy.
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Jednoczesnie, Wykonawca podnosi, ze utrzymanie postanowien umownych umozliwiajgcych
potrgcenie kar z wynagrodzenia Wykonawcy nie daje mozliwosci weryfikacji zasadnosci i poprawnosci
naliczenia tych kar. W zwigzku z powyzszym, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze natozenie kar
umownych bedzie poprzedzone stosownym postepowaniem wyjasniajgcym. Czy Zamawiajacy
doprecyzuje zapisy umowy?

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy doprecyzuje zapisy. W § 6 ust. 4 — 10 we wzorze umowy otrzymujg brzmienie:

«4. Natozenie kar umownych bedzie poprzedzone stosownym postepowaniem wyjasniajacym.

5. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie naliczonej kary umownej z przystugujgcego mu
wynagrodzenia (naleznosci objetej fakturg Wykonawcy).

6. Dochodzenie kar umownych za odstapienie nie wyklucza dochodzenia kar umownych za opoZznienie
lub za naruszenie postanowieri umowy lub za niewykonania umowy z nalezyta starannoscia.

7. Zamawiajgcy jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania uzupefniajgcego przenoszgcego
wysokos¢ zastrzezonej kary umownej, gdy zastrzezona kara umowna jest nizsza niz wysokosc¢
poniesionej szkody, na zasadach ogolnych. Dochodzenie roszczen jest moZliwe jedynie do
wysokosci poniesionej szkody.

8. tgczna wysokosc¢ odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej wartosci
umowy.”

9. Postepowania reklamacyjne wynikte w toku realizacii umowy beda prowadzone na zasadach
[ warunkach okresfonych w Rozporzadzeniu Ministra Administracii i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014
r. w sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych (Dz. U. z 2014, poz. 284).

10. Kary umowne bedg pfatne w terminie 14 dni od daty wystawienia noty obcigZzeniowej.”

PYTANIE 4:

Opis przedmiotu zamowienia, pkt. 13 - zwracamy sie z prosba o wyrazenie zgody, aby wszelkie
awarie, usterki byty zgtaszane na catodobowa infolinie, a pozostate sprawy mogg by¢ kierowane do
dedykowanego opiekuna. Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na taki zapis?

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy dokonat zmiany tresci pkt 13 w szczegétowym opisie przedmiotu zamdwienia,
stanowigcym zatgcznik nr 2 do ogtoszenia. Obecna tresc:

~Wykonawca zapewni catodobowy dostep telefoniczny Ilub mailowy do stuzb technicznych [lub
dedykowanego Opiekuna Klienta celem zgtaszania wszelkich spraw i nieprawidtowosci, mogacych
wystapic podczas realizacji umowy (usterki, awarie, wprowadzenie niezbednych zmian w konfiguracji
ustug itp.) przy czym maksymalny czas usuniecia awarii i pefnego przywrocenia ustug
telekomunikacyjnych nie moze byc dfuzszy niz 8 godzin od przyjecia zgtoszenia.
Maksymalny czas usuniecia usterki nie moZe byc¢ dluzszy niz 48 godzin od przyjecia
zgtoszenia”.

PYTANIE 5:

Umowa § 3, ust. 6 - zwracamy sie z prosba o wyrazenie zgody, aby wszelkie awarie, usterki byty
zgtaszane na catodobowa infolinie, a pozostate sprawy mogg by¢ kierowane do dedykowanego
opiekuna na adres email. Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na taki zapis?

ODPOWIEDZ:

Ust. 6 § 3 we wzorze umowy otrzymuje brzmienie:

6. Przyjecie zgtoszenia dotyczacego awarii lub usterki nastepuje w ciggu catej doby, takze w swieta
/ dni wolne od pracy, w formie telefonicznej pod nr ...................... badz poczta elektroniczng na adres
LR 11 |

Pozostate zgtoszenia, dotyczace m.in. wprowadzenia zmian w konfiguracji ustug czy zmian zakresu
Swiadczonych ustug nastepuje w ciggu catej doby na adres e-mail: ...........ccoeeeeveeeeeeneane.
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PYTANIE 6:

Umowa § 3, ust. 8 - czy Zamawiajacy zgodzi sig, aby przy zgfaszaniu awarii, usterki kazdorazowo
Zamawiajgcy podat numer telefonu, na ktéry ma by¢ wystany SMS po zakonczeniu uszkodzenia.
Prosimy o rezygnacje z potwierdzenia email. Czy Zamawiajacy zgodzi sie na taki zapis?

ODPOWIEDZ:

Ust. 7 i 8 § 3 we wzorze umowy otrzymuje brzmienie:

~/. Wykonawca potwierdza przyjecie zgfoszenia awarii lub usterki, podajac jego identyfikator
w systemie - niezwftocznie, lecz nie pozniej niz w ciggu 2 godzin, uwzgledniajac przedziat czasowy z
ust. 41 5, niniejszego paragrafu.

Potwierdzenie, o ktorym mowa powyzej nastapi , telefonicznie lub SMS-em na numer telefonu podany
przez zgtaszajgcego. W przypadku zgtoszenia e-mailem, potwierdzenie nastapi w formie wiadomosci
zwrotnej na adres zgfaszajacego.

8. Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu informacie o usunieciu zgtoszonej usterki badz awarii,
z podaniem godziny przywrocenia ustug — telefonicznie lub mailem lub SMS-em na numer telefonu
podany przez zgtaszajgcego”.

PYTANIE 7:

Umowa § 5, ust. 1 - prosimy o potwierdzenie, iz to Zamawiajgcy jest podmiotem odpowiedzialnym za
kontrolowanie czy kwota brutto tego zadania jest wyczerpana i powiadomi Wykonawce o ryzyku
wykorzystania ww. kwoty z  wyprzedzeniem obejmujgcym co najmniej 1  okres
rozliczeniowy? Ponadto, czy z chwila wyczerpania kwoty okreslone w Umowie (réwniez w trakcie
trwania okresu rozliczeniowego) Wykonawca ma zaprzestac $wiadczenia ustug?

ODPOWIEDZ:

Tak — Zamawiajgcy potwierdza, ze odpowiada za kontrolowanie czy kwota brutto tego zadania jest
wyczerpana i powiadomi Wykonawce o ryzyku wykorzystania ww. kwoty z wyprzedzeniem
obejmujgcym co najmniej 1 okres rozliczeniowy. W przypadku wyczerpania kwoty okresSlonej
w Umowie, Zamawiajacy skorzysta z prawa opcji.

PYTANIE 8:

Umowa § 8, ust. 2 - Zamawiajgcy wprowadzit sformutowanie, zgodnie z ktdrym cesja wierzytelnosci
Wykonawcy wynikajgcych z niniejszej umowy wymaga zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie pod
rygorem niewaznosci. Postanowienie to narusza zasade réwnowagi kontraktowej stron umowy
w sprawie zamowienia publicznego. Skoro bowiem Zamawiajacy zastrzega, ze Wykonawca nie moze
dokonywa¢ cesji — co jest sprzeczne z powszechnie przyjetg praktyka rynkowg, stosownie do ktorej
Wykonawcy mogg przekazywac przystugujgce im wierzytelnosci podmiotom trzecim bez zgody
dtuznika, to analogiczne postanowienia powinny by¢ zastrzezone na rzecz Wykonawcy. Prosimy zatem
o odpowiedz:

Czy Zamawiajacy zgadza sie na wykreslenie tego zapisu?

W przypadku odpowiedzi negatywnej, czy Zamawiajgcy zgadza sie na uzupeinienie zapisu
postanowieniem: ,Powyzszy zakaz nie obejmuje jednakze wymagalnych wierzytelnosci pienieznych,
przeterminowanych o nie mniej niz 60 dni.”?

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy nie zgadza sie na wykreslenie przywotanego powyzej zapisu oraz nie zgadza sie na
uzupetnienie zapisu.

Zgodnie art. 509 kc, wierzyciel moze bez zgody dtuznika przenie$¢ wierzytelnosci na osobe trzecia
chyba, ze sprzeciwiatoby sie to zastrzezeniu umownemu.

W przypadku zawarcia umowy cesji bez zgody Zamawiajgcego nie bedzie ona niewazna, lecz nie
bedzie mogta spowodowac¢ nabycia wierzytelnosci przez cesjonariusza.

POLITECHNIKA GDANSKA tel. +48 58 347 12 15

fax: +48 58 347 14 15
ul. G. Narutowicza 11/12 e-mail: kanclerz@pg.gda.pl
80-233 Gdansk www.pg.gda.pl



PYTANIE 9:

dot. pkt.V.11 - w systemie rozliczeniowym nie ma takiej funkcjonalnosci, ktéra monitorowataby
przekroczenie zakladanej kwoty faktury, w zwigzku z tym nie ma mozliwosci umieszczania na fakturze
zapisu o podzielonej ptatnosci w sytuacji przekroczenia kwoty 15 tysiecy. Czy Zamawiajacy wyraza
zgode, aby zapis ,,mechanizm podzielonej pfatnosci” byt umieszczony na wszystkich fakturach ,a nie
dopiero po przekroczeniu kwoty 15 tysiecy?

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy wyraza zgode, aby zapis ,mechanizm podzielonej pfatnosci” byt umieszczony na
wszystkich fakturach.

PYTANIE 10:

Opis Przedmiotu Zamodwienia, pkt. 9 c oraz § 2, ust 7 ¢ umowy - nalezy doprecyzowac, iz naliczanie
sekundowe dotyczy potaczen krajowych z wylgczeniem potaczen na numery specjalne, skrécone,
infolinie, serwisy informacyjne, Premium Rate. Czy Zamawiajacy doprecyzuje zapisy zapytania?

ODPOWIEDZ:

Lit. ) w pkt. 9 w szczegétowym opisie przedmiotu zamdwienia oraz ust. 7 lit. c) w § 2 we wzorze

umowy otrzymujg brzmienie:

» C) sekundowe rozliczanie czasu realizowanych potgczen telefonicznych bez optaty poczatkowej;
naliczanie czasu rozpoczyna sie w momencie odebrania potaczenia przez strone wywotywang,
a konczy sie w momencie roztgczenia sie ktorejkolwiek ze stron. Powyzsze nie dotyczy potaczen
Z numerami zagranicznymi oraz krajowymi numerami specjalnymi, skréconymi, infoliniami,
serwisami informacyjnymi oraz numerami Premium Rate”.

PYTANIE 11:
Prosze o opublikowanie edytowalnej wersji zat do zapytania, ktdre w przysztosci majg stanowic cze$¢
sktadanej oferty — pozwoli to na ich szybsze i dokfadniejsze wypetnienie.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy zamiesci na stronie dzp@pg.edu.pl zatacznik nr 1 do ogtoszenia — formularz ofertowy,
w wersji edytowalnej. Formularz rzeczowo-cenowy stanowigcy zatgcznik nr 3 do ogtoszenia
zamieszczony 13.01.2020 r., jest edytowalny.

Informacje zawarte w udzielonej odpowiedzi na zapytanie Wykonawcy, ktdre zmieniajg tresé
Ogtoszenia o udzielanym zamdwieniu lub jego zatgcznikdw, stanowig integralng cze$¢ Ogtoszenia
0 udzielanym zamowieniu.

Z wyrazami szacunku
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