Zalacznik nr 2 do ogtoszenia

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem niniejszego zamdwienia jest $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w gtownej
siedzibie Zamawiajgcego (80-233 Gdansk, ul. Narutowicza 11/12) oraz obiektach poza gtéwng
siedzibg, wymienionych ponizej w punkcie 3 (Tabeli 1).

2. Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, objetych niniejszym zaméwieniem, polegaé¢ bedzie na
umozliwieniu przez Wykonawce Zamawiajgcemu realizacji nastepujgcych rodzajow ustug:

a) potaczenia telefoniczne lokalne i strefowe,
b) potaczenia telefoniczne miedzystrefowe,

c) pofaczenia telefoniczne do sieci komdrkowych,

d) potaczenia telefoniczne miedzynarodowe,

e) potaczenia specjalne (alarmowe, z numerami informacyjnymi, ustugowymi itp.),
f) zapewnienie dostepu do sieci INTERNET w technologii DSL,
3. Ustugi telekomunikacyjne, $wiadczone bedg w wymienionych w tabeli nr 1 lokalizacjach, numeracji
oraz typach faczy.

Tabela 1
Lp Lokalizacja Numeracja Typ tacza
Gtowna S|edz,|ba Zamawiajgcego: 58 347 10 00 — 347 19 99 2 x ISDN PRA
1. | 80-233 GDANSK 58 347 20 00 + 347 29 99 3000 DDI
ul. Narutowicza 11/12 58 348 60 00 + 348 69 99
2. Gtéwna siedz,iba Zamawiajgcego: 58 345 45 66 linia analogowa
80-233 GDANSK
ul. Narutowicza 11/12 58 340 00 98 ISDN BRA
3, | Dom Studencki nr 11 58 344 73 59 linia analogowa
80-506 GDANSK )
ul. Chodkiewicza 15 58 522 01 20 + 522 01 29 ISDN BRA +10 DDI
Dom Studencki nr 13
4. | 80-227 GDANSK 58 553 30 07 linia analogowa
ul. Do Studzienki 34
Centrum Szkoleniowo - Rehabilitacyjne 58 551 30 16 — nr wiodacy ISDN BRA
5. | 81-777 SOPOT 58 551 23 67 MSN
ul. E.Plater 7/9/11 58 551 09 50 linia analogowa
Osrodek Wypoczynkowy PG
w Czarlinie .
6. 80-406 WAGLIKOWICE 58 686 13 00 linia analogowa
gm. Koscierzyna
. . . linia analogowa + DSL
Osrodek Doswiadczalny Badan . .
Modelowych PG min. 8Mb/s, upload min.
7. 14-200 TEAWA 88 648 25 58 N 1,5 Mb/s
T Minimum 2 state adresy
ul. Chodkiewicza 1 P

4. Na podstawie analizy ruchu telefonicznego w latach ubieglych, Zamawiajgcy prognozuje, ze
w okresie obowigzywania umowy, liczba pofaczen oraz faczny czas trwania potaczen moze
osiggna¢ wielkosci podane w Tabeli 2 w kol. 3 i kol. 4.

Tabela 2




Prognozowany czas
. , . p potaczen w okresie
Lp. Rodzaj potaczen Liczba polaczen 24 m-cy
[w minutach]

1. 2. 3. 4,

1. [Lokalne i strefowe 95.175 184.833
2. | Miedzystrefowe 29.791 92.581
3. | Komoérkowe 147.495 222.179
4. |Miedzynarodowe — sieci stacjonarne 842 3.840
5. | Miedzynarodowe — sieci komorkowe 340 1514

. Zamawiajacy zastrzega, iz prognozowane w Tabeli 2 wielkosSci ruchu w poszczegdinych rodzajach
pofaczen nie sg wigzace. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do niezrealizowania przedmiotu
zamoOwienia w ilosciach wykazanych w Tabeli 2 oraz do zaprzestania $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych dla poszczegdlnych uzytkownikdw, a Wykonawcy w takim przypadku nie
bedzie przystugiwac zadne roszczenie z tego tytutu.

. W przypadku zaistnienia koniecznosci zwiekszenia zakresu przedmiotu zamoéwienia w okresie

trwania umowy - zakupu wiekszej ilosci czasu potgczen niz wyszczegdlnione w Tabeli 2,

spowodowanej zwiekszonym zapotrzebowaniem Zamawiajgcego na poszczegdine rodzaje potaczen

lub zwiekszeniem liczby uzytkownikéw, Zamawiajacy skorzysta z prawa opcji w wysokosci
do 20% prognozowanego czasu potaczen we wszystkich rodzajach potaczen.

. Zamowienia w ramach prawa opcji bedg realizowane po wykorzystaniu prognozowanego czasu

pofaczen w poszczegdinych rodzajach pofaczen, na takich samych warunkach, jak zamdéwienie

podstawowe, po cenach zaoferowanych przez Wykonawce.

. Zamawiajgcy moze ograniczy¢ wielko$¢ przedmiotu zamowienia, bez koniecznosci zmiany

warunkéw umowy. Ostateczne wynagrodzenie Wykonawcy zalezne bedzie od czasu potgczen

w poszczegdlnych rodzajach potaczen w okresie trwania umowy i okreSlone zostanie na podstawie

cen jednostkowych z oferty ztozonej przez Wykonawce.

. Wykonawca zapewni:

a) zachowanie aktualnych numeréw (zakresdw numerdéw) oraz rodzajow dostepu do sieci
telekomunikacyjnej przez caty okres obowigzywania umowy,

b) dotaczenie abonentéw do sieci telekomunikacyjnej wytacznie poprzez tacze kablowe
(miedziane, optyczne) lub tacze radiowe (radiolinia); Zamawiajacy nie dopuszcza realizacji
faczy do centrali nadrzednej z wykorzystaniem: taczy satelitarnych, sieci INTERNET,
technologii Wi-Fi, WIMAX, ani zadnej innej technologii uzywajgcej pasma dostepnego
publicznie bez zezwolenia.

c) sekundowe rozliczanie czasu realizowanych potaczen telefonicznych bez optaty poczatkowej;
naliczanie czasu rozpoczyna sie w momencie odebrania potgczenia przez strone wywotywana,
a konczy sie w momencie roztgczenia sie ktérejkolwiek ze stron. Powyzsze nie dotyczy
pofaczenn z numerami zagranicznymi oraz krajowymi numerami specjalnymi, skréconymi,
infoliniami, serwisami informacyjnymi oraz numerami Premium Rate”.

d) mozliwos¢ wykonywania bezptatnych pofgczen na numery alarmowe (np. 112, 997) oraz
pfatnych na numery informacyjne i ustugowe (np. 19226),

e) mozliwos¢ korzystania z informacji o numerach abonentéw na terenie Polski,

f) mozliwos¢ bezptatnego dostarczania szczegdtowego wykazu zrealizowanych w poszczegdlnych
okresach rozliczeniowych potaczen telefonicznych (biling elektroniczny).
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Podtaczenie systemu telekomunikacyjnego Zamawiajgcego do sieci Wykonawcy, opisane
w Tabeli 1 wiersz 1, winno zosta¢ zrealizowane w postaci dwdch tgczy ISDN PRA 30B+D
z sygnalizacjg DSS1. Punktem styku pomiedzy siecig telekomunikacyjng Wykonawcy i systemem
telekomunikacyjnym Zamawiajgcego jest przetgcznica gtdwna centrali telefonicznej Politechniki
Gdanskiej.

W przypadku wzrostu wolumenu generowanego ruchu telefonicznego Zamawiajacy zastrzega
sobie mozliwo$¢ rozszerzenia wigzki do 4 tgczy ISDN PRA bez koniecznosci instalacji dodatkowych
urzadzen.

Wykonawca dokona przeniesienia i aktywacji numerdw telefonicznych przydzielonych przez
dotychczasowego operatora zgodnie z art. 71 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo
telekomunikacyjne (tekst jednolity: Dz. U. z 2019, poz. 2460). Przeniesienie przydzielonego
numeru telefonicznego nie moze powodowac przerwy w $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych
diuzej niz 24 godziny liczone od okre$lonego w umowie, dnia rozpoczecia $wiadczenia tych ustug
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunkow
korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telekomunikacyjnych (Dz. U. 2018, poz. 2324).
Wykonawca zapewni catodobowy dostep telefoniczny lub mailowy do stuzb technicznych lub
dedykowanego Opiekuna Klienta celem zgtaszania wszelkich spraw i nieprawidtowosci, mogacych
wystgpi¢ podczas realizacji umowy (usterki, awarie, wprowadzenie niezbednych zmian w
konfiguracji ustug itp.) przy czym maksymalny czas usuniecia awarii i pelnego
przywrocenia ustug telekomunikacyjnych nie moze by¢ dluzszy niz 8 godzin od
przyjecia zgtoszenia.

Maksymalny czas usuniecia usterki nie moze by¢ dluzszy niz 48 godzin od przyjecia
zgtoszenia”.

Pod pojeciem ,awaria” Zamawiajgcy rozumie catkowity zanik Swiadczonych ustug, a pod

pojeciem ,usterka” obnizenie parametrow jakosciowych s$wiadczonych ustug oraz wszelkie
nieprawidtowosci w pracy faczy telekomunikacyjnych.

W gtdéwnej siedzibie Zamawiajgcy posiada centrale telefoniczng ALCATEL A4400 oraz serwer VoIP
DATERA CallEx. Oba urzadzenia stanowig jednolity z punktu widzenia uzytkownika system
telekomunikacyjny. Wszystkie tacza dla tej lokalizacji (ISDN PRA, ISDN BRA oraz tacza analogowe
nalezy doprowadzi¢ i zakonczy¢ na przetacznicy gtdwnej MDF, w pomieszczeniu centrali
telefonicznej, zlokalizowanej sie w Gdansku ul. Narutowicza 11/12 w budynku nr 21 (budynek A
— Wydziatu Inzynierii Ladowej i Srodowiska tzw. Zelbet).

Zamawiajacy posiada wolne porty PRA w centrali PBX, co umozliwi wczesniejsze (tj. przed
wymaganym terminem uruchomienia ustug) podtgczenie, uruchomienie i sprawdzenie tgczy ISDN
PRA.

Zakonczenia (terminale abonenckie) linii analogowej oraz ISDN BRA znajdujg sie w réznych
punktach na terenie kampusu, a fgcza do nich zostang poprowadzone wewnetrzng siecig
telefoniczng Zamawiajgcego.

Aktualnie dostawcg ustug telekomunikacyjnych w sieci stacjonarnej jest obecnie
NETIA POLSKA S.A.

Zamawiajacy wykorzystuje ok. 10 linii wewnetrznych do celéw komunikacji telefaksowej.
Zamawiajacy korzysta z transmisji modemowej dla zapewnienia komunikacji central alarmu
wilamaniowego (dialer telefoniczny) z centralna stacjg monitorujgcg. Ponadto nie wyklucza
stosowania w przysztosci takze innych form transmisji modemowej.

Zamawiajacy udostepni swojg kanalizacje teletechniczng na potrzeby zwigzane z zestawieniem
taczy, jednoczesnie zastrzegajac, iz moze zaistnie¢ konieczno$¢ udroznienia niektdrych odcinkéw
tej kanalizacji.

Pozostate istotne wymagania Zamawiajgcego odnosnie przedmiotu zamdwienia i realizacji umowy
zostaty zawarte we wzorze Umowy, ktdéry stanowi zatgcznik nr 4 do ogtoszenia.



