Opis przedmiotu zamoéwienia

1. Szczegdbtowy opis zamowienia

Zatacznik nr 2
do zapytania ofertowego

1) Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, objetych niniejszym zamdwieniem, polegaé bedzie
na umozliwieniu przez Wykonawce Zamawiajacemu realizacji nastepujgcych rodzajow ustug:

potaczenia telefoniczne lokalne i strefowe,
potgczenia telefoniczne miedzystrefowe,
potgczenia telefoniczne do sieci komérkowych,
potgczenia telefoniczne miedzynarodowe,
potgczenia specjalne (alarmowe, z numerami informacyjnymi, ustugowymi itp.),
zapewnienie dostepu do sieci INTERNET w technologii DSL.

a)
b)
<)
d)
e)

f)

2). Ustugi telekomunikacyjne, swiadczone bedg w wymienionych w tabeli nr 1 lokalizacjach,
numeraciji oraz typach tgczy:

Tabela 1

Lp Lokalizacja Numeracja Typ tacza
Gtéwna S|edz’|ba Zamawiajgcego: 58 347 10 00 + 347 19 99 2 % ISDN PRA

1. | 80-233 GDANSK 58 347 20 00 + 347 29 99 3000 DDI
ul. Narutowicza 11/12 58 348 60 00 + 348 69 99

5 Gtéwna siedz’iba Zamawiajgcego: 58 345 45 66 linia analogowa
80-233 GDANSK
ul. Narutowicza 11/12 58 340 00 98 ISDN BRA

5 | Dom Studencki nr 11 58 344 73 59 linia analogowa
80-506 GDANSK
ul. Chodkiewicza 15 58 522 01 20 + 522 01 29 ISDN BRA +10 DDI
Dom Studencki nr 13

5. | 80-227 GDANSK 58 553 30 07 linia analogowa
ul. Do Studzienki 34
Centrum Szkoleniowo - 58 551 30 16 - nr wiodacy

6. | Rehabilitacyine 58 551 23 67 - MSN 'SDN BRA
81-777 SOPOT ul. E.Plater 7/9/11 58 551 09 50 linia analogowa
Osrodek Wypoczynkowy PG w
Czarlinie -

7. 80-406 WAGLIKOWICE 58 686 13 00 linia analogowa
gm. Koscierzyna

linia analogowa + DSL

Osrodek Doswiadczalny Badan min. 8Mb/s, upload

8. | Modelowych PG 88 648 25 58 min. 1,5 Mb/s
14-200 ILAWA ul. Chodkiewicza 1 Minimum 2 state

adresy IP.




3). Na podstawie analizy ruchu telefonicznego w latach biegtych Zamawiajgcy przewiduje, ze w
okresie obowigzywania umowy zrealizuje podane w tabeli 2 w kol. 3 liczby potaczeh o fgcznym

czasie trwania podanym w kol. 4 tej tabeli.

Tabela 2

Lp. Rodzaj potgczen

Liczba potagczen

Prognozowany
czas pofgczeh w
okresie
24 m-cy
[w minutach]

1. 2. 3. 4.

1. | Lokalne i strefowe 69 000 117 000
2. | Miedzystrefowe 17 600 55 600
3. | Komoérkowe 268 800 625 400
4. | Miedzynarodowe — sieci stacjonarne 400 1500
5. | Miedzynarodowe — sieci komoérkowe 200 800

4).Zamawiajgcy zastrzega, iz podane w tabeli 2 wielkosci ruchu w poszczegdlnych rodzajach
pofgczen nie sg wigzgce. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do nie zrealizowania przedmiotu
zamowienia w zakresie potgczeh w catosci, to jest w iloSciach wykazanych w powyzszej tabeli
oraz do zaprzestania $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla poszczegdinych
uzytkownikéw. Rownoczesnie Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ zwigkszenia liczby potaczen,
w przypadku wystgpienia takiej potrzeby.

5). W przypadku zaistnienia koniecznosci zwiekszenia zakresu przedmiotu zamdwienia - zakupu
wiekszej liczby i czasu oraz rodzaju potgczen niz wyszczegodlnione w tabeli nr 2 oraz formularzu
cenowym, spowodowanej zwiekszonym zapotrzebowaniem uzytkownikédw na poszczegdélne
rodzaje potaczeh lub zwiekszeniem liczby uzytkownikéw, Zamawiajgcy skorzysta z prawa opcji
w wysokosci do 20% zamowienia podstawowego — prognozowanego kosztu potgczen we
wszystkich rodzajach potgczen.

6). Zamdwienia w ramach prawa opcji bedg realizowane po wykorzystaniu prognozowanego
czasu potgczeh w poszczegolnych rodzajach potgczen oraz na takich samych warunkach, jak
zamoéwienie podstawowe, w cenach zamdwienia podstawowego.

7). Wykonawca zapewni:

a) zachowanie aktualnych numeréw (zakres6w numeréw) oraz rodzajow dostepu do sieci
telekomunikacyjnej przez caty okres obowigzywania umowy,

b) dotgczenie abonentéw do sieci telekomunikacyjnej wytgcznie poprzez tgcze kablowe
(miedziane, optyczne) lub fgcze radiowe (radiolinia); Zamawiajagcy wymaga zestawienia
taczy miedzycentralowych do centrali nadrzednej Operatora wytgcznie jako traktoéw E1 i nie
dopuszcza realizacji tych fgczy z wykorzystaniem: sieci INTERNET (w tym technologii
VolIP), taczy satelitarnych, technologii Wi-Fi, WiMAX, ani zadnej innej technologii uzywajace;j
pasma dostepnego publicznie bez zezwolenia.

¢) sekundowe rozliczanie czasu realizowanych pofgczeh telefonicznych bez optaty
poczatkowej; naliczanie czasu rozpoczyna sie w momencie odebrania potgczenia przez
strone wywotywang, a konczy sie w momencie roztgczenia sie ktorejkolwiek ze stron,

d) mozliwos¢ wykonywania bezptatnych potaczen na numery alarmowe (np. 112, 997) oraz
ptatnych na numery informacyjne i ustugowe (np. 19226),

e) mozliwo$¢ korzystania z informacji o numerach abonentéw na terenie Polski,

f)mozliwos¢ bezptatnego dostarczania szczegdétowego wykazu zrealizowanych w
poszczegodlnych okresach rozliczeniowych potgczen telefonicznych (biling elektroniczny).

8).Podtaczenie systemu telekomunikacyjnego Zamawiajgcego do sieci Wykonawcy, opisane w

tabeli 1 wiersz 1, winno zosta¢ zrealizowane w postaci dwdch tgczy ISDN PRA 30B+D z



sygnalizacja DSS1. Punktem styku pomiedzy siecig telekomunikacyjng Wykonawcy i
systemem telekomunikacyjnym Zamawiajgcego jest przetgcznica gtdwna centrali telefonicznej
Politechniki Gdanskiej.

9).W przypadku wzrostu wolumenu generowanego ruchu telefonicznego Zamawiajacy zastrzega
sobie mozliwosé rozszerzenia wigzki do 3 tgczy ISDN PRA bez koniecznosci instalacji
dodatkowych urzgdzen.

10).Wykonawca zapewni instalacje, uruchomienie i przetaczenie tgczy z petng gwarancjg
zachowania ciggtosci swiadczenia ustug dla uzytkownikéw, bez nieuzasadnionych technicznie
przerw w dostepie do ustug telefonicznych.

11).Wykonawca zapewni catodobowy dostep telefoniczny lub mailowy do stuzb technicznych
celem zgtaszania wszelkich nieprawidtowosci mogacych wystgpi¢ podczas realizacji umowy
(usterki, awarie). Pod pojeciem ,awaria” Zamawiajgcy rozumie catkowity zanik $wiadczonych
ustug. a pod pojeciem ,usterka” obnizenie parametréw jakosciowych swiadczonych ustug oraz
wszelkie nieprawidtowosci w pracy tgczy telekomunikacyjnych.

12) czas usuniecia awarii i pelnego przywrécenia ustug telekomunikacyjnych, okreslony
przez Wykonawce w ztozonej ofercie, nie moze byé¢ dluzszy niz 8 godzin od przyjecia
zgtoszenia.

13). czas usuniecia usterki, okreslony przez Wykonawce w zlozonej ofercie, nie moze by¢
dluzszy niz 48 godzin od przyjecia zgtoszenia.



